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4.5 La concientizacion publica

El aumento de la conciencia sobre las amenazas es un elemento fundamental de cualguier estrategia de

reduccion del riesgo de desastres. Se pueden realizar campanas de concientizacion piiblica en escuelas, a través

de los medios de comunicacion, asi como los canales oficiales, pitblicos, privados, profesionales y comerciales.

Los gobiernos son responsables de promover la concientizacion piiblica con respecto a las amenazas de origen

natural y al riesgo en forma continua. Para crear una cultura de prevencion, es preciso que haya un alto grado

de participacion y comprension pitblica.

Para gue la reduccion del riesgo de desastres sea eficaz no debe subestimarse la importancia de la concientizacion

pitblica, que adopta distintas formas. Entre ellas cabe mencionar:

® la concientizacion piblica como elemento primordial para la reduccion del riesgo;

® [as iniciativas nacionales de concientizacion piiblica;

® Jos eventos especiales vy las actividades principales;
® ¢l papel de los medios de comunicacion; y

® la experiencia comunitaria local promueve la concientizacion piblica.

La concientizacion publica como elemento
primordial para la reduccion del riesgo

La concientizacién publica y la generalizacién del
conocimiento acerca de la reduccién de desastres
han sido siempre elementos cruciales para las
estrategias de gestion del riesgo. La Fstrategia y
Plan de Acci6én de Yokohama para un Mundo mis
Seguro, del afio 1994, expresa que es necesario
brindarle especial atencién al mejoramiento de la
concientizacién en las comunidades vulnerables, que
es uno de los cuatro objetivos claves de la EIRD.

La concientizacién publica significa conocer las
amenazas y las posibles soluciones para reducir la
vulnerabilidad a ellas. Para asegurar el compromiso
politico en cuanto a las medidas de reduccién del
riesgo, es indispensable que todos los actores tengan
conciencia de las amenazas que puedan llegar a
enfrentar.

Las autoridades de gobierno tienen la
responsabilidad fundamental de informar a la
poblacién sobre las amenazas y la variacién de las
situaciones de riesgo. Sin embargo, para mantener
la concientizacién publica, debe involucrarse a otros
sectores de la sociedad en la divulgacién de
informacién.
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Es indispensable incluir la informacién sobre el
riesgo en la educacién y en la formacién profesional.
Para que un programa tenga éxito debe abarcar
agrupaciones civicas y profesionales y a autoridades
nacionales y locales. Los medios de comunicacién
también desempefian un papel importante. Es
ampliamente reconocido que los mecanismos y
directrices actuales son inadecuados, en parte por el
escaso intercambio de informacién sobre los logros
mundiales.

Recuadro 4.28

Principios basicos de programas de
sensibilizacion publica

+ Deberian disefarse y llevarse a cabo con un cabal
conocimiento de las perspectivas y de las
necesidades locales, de tal modo que todos los
antecedentes reflejen las condiciones locales.

+ Deberian dirigirse a todos los sectores de la
sociedad, incluidos las autoridades encargadas de
tomar decisiones, los educadores, los profesionales,
los miembros de la poblacién y las personas que
viven en comunidades amenazadas.

+ Es preciso disponer de distintos tipos de mensajes,
localizacién y entrega para llegar a los diversos tipos
de publico.

+ Para tener éxito, es fundamental realizar esfuerzos
permanentes, aunque existen actividades
individuales tales como las conmemorativas para la
reduccion de desastres y las campafias especiales
que pueden ser de gran utilidad siempre que formen
parte de un programa méas amplio y consistente.
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Lo més probable es que las oportunidades tnicas o
las muestras publicas aisladas, que no guardan
relacién con la vida cotidiana y las responsabilidades
sociales de la poblacién, no tengan efectos
duraderos. Es preciso concebir y apoyar sistemas
mads estratégicos y permanentes.

Al mismo tiempo, algunos desastres ocurridos en
localidades vecinas pueden dar fuerte impulso al
interés publico. La distribucién oportuna y general
de las ensefianzas obtenidas de los desastres y las
actividades necesarias para reducir el riesgo en el
futuro se asimilan mas rapidamente después de
ocurrido un desastre.

Tras haber sido testigos de los dafios provocados en
la infraestructura publica de California por el
terremoto de LLoma Prieta en 1989, las autoridades
de Seattle, Washington, Estados Unidos,
aprovecharon la oportunidad para desarrollar la
concientizacién publica.

Reunieron los recursos necesarios para reparar los
caminos, puentes y otras obras publicas por un valor
superior a los 150 millones de délares. En el afio
2001, cuando un terremoto de magnitud 6 sacudi6 a
Seattle, solamente se registré una fatalidad y la
infraestructura basica de la ciudad resistié y sélo
tuvo dafios moderados.

El debate publico que se produce después de un
desastre también puede dar lugar a cambios.
Después de los grandes terremotos ocurridos en la
India en los tltimos afios, la poblacién pidié que se
revisaran los programas de gestién del riesgo, que
estaban obsoletos. Las inundaciones del afio 2000
en Africa meridional condujeron al reconocimiento
politico en cuanto a la necesidad de debatir a nivel
regional los riesgos asociados a las amenazas de
origen natural recurrentes.

Contintia siendo dificil mantener el interés de la
poblacién en perfodos de calma. El tiempo
transcurrido entre desastres es el mejor momento
para empeifiarse en la concientizacién publica si se
quiere evitar pérdidas futuras.

Los programas de concientizacién publica no
deberfan limitarse a transmitir conocimientos sobre
las amenazas y el riesgo, deberfan también estimular
a las personas a realizar actividades que puedan
reducir los riesgos a que estdn expuestas.
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Recuadro 4.29

Los desastres aumentan la concientizacion
publica

La experiencia demuestra que hay grandes
oportunidades de organizar programas de
concientizacion publica inmediatamente después de
ocurrida una catastrofe.

En Centroamérica, el fenomeno de El Nifio en 1997-
1998, los huracanes Georges y Mitch (1998), seguidos
por las pérdidas provocadas por los terremotos en El
Salvador (2001), causaron tal impacto en la opinién
publica que superaron con mucho lo que se podria
haber logrado con un programa de informacion en
Centroamérica.

Antes, la informacion publica generalmente se
concentraba en los temas relacionados con la
preparacion para las emergencias y la respuesta a
situaciones de crisis. A partir de estos devastadores
eventos, se ha comenzado a relacionar los complejos
problemas planteados por el riesgo con la pobreza, la
exclusion social, la falta de acceso a los recursos, el
insostenible uso del suelo y la desacertada aplicacion
de practicas de construccién incontrolables.

Se reconoce que los valores de la reduccidn del riesgo
deben darse a conocer a la opinion publica y hacerse
efectivos mediante cambios permanentes en los
programas de estudio de la ensefianza escolar. Los
esfuerzos realizados en Costa Rica por transmitir una
conciencia ambiental a través del sistema estructurado
de ensefianza basica muestran lo que puede lograrse al
aplicar una estrategia coherente y sostenible.

La informacién debe ser coherente y reiterar los
principales componentes durante un perfodo
determinado. El tema debe incorporarse en todas
las esferas de la sociedad, en los lugares en que vive
y trabaja la gente, e incluirse como parte de su
experiencia personal o profesional diaria.

La mejor manera de lograrlo es estimulando y
apoyando las actividades de informacién publica
que se llevan a cabo a nivel local. Valiéndose de
ejemplos anteriores de la experiencia local y del
conocimiento tradicional, las comunidades pueden
identificar medidas adicionales para promover una
mayor apreciacién publica de las amenazas o de la
capacidad local de gestién del riesgo.
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Iniciativas nacionales
para la concientizacion publica

La mayorfa de los pafses que cuentan con
entidades nacionales oficiales para la efectiva
gestién del riesgo estdn empefiados en incrementar
la concientizacién publica acerca de las amenazas y
las practicas de reduccién de desastres. Por lo
general, van mds alld de las actividades
conmemorativas ocasionales o del uso de afiches,
anuncios publicos o manuales, y a menudo
cuentan con comités nacionales integrados por
representantes de todos los sectores de la sociedad.

En los afios noventa, el Gobierno de Australia
realizé un excelente programa de concientizacién
publica. El informe final del Comité de
Coordinacién de Australia para el DIRDN
contiene muchos ejemplos de manuales
informativos, afiches, panfletos, mapas de riesgo
comunitarios y descripciones de actividades
conexas.

Antes de redactar un nuevo proyecto de ley
nacional para la gestidn del riesgo de desastres, el
gobierno de Suréfrica sostuvo consultas con

grupos comunitarios a fin de conocer mejor los
problemas de amenazas locales y riesgo
comunitario.

A fines del 2001, la Oficina Nacional de Manejo
de Emergencias de Botswana realizé una encuesta
y una revisién de la politica a fin de contribuir al
desarrollo de una estrategia nacional de conciencia
publica.

En los Estados Unidos, tanto la FEMA como la
Cruz Roja han proporcionado bastante
informacién publica, incluyendo vinculos con
muchas otras organizaciones que se ocupan de la
reduccién de desastres.

En Mozambique, el INGC utiliza simulaciones
de desastres y una variada gama de foros publicos
para realizar programas de concientizacién. Todos
los afios se selecciona un lugar diferente, a
menudo una zona potencialmente vulnerable
situada cerca de una capital de provincia, y se
invita a participar a los dirigentes nacionales.

También se realizan debates televisados,
exposiciones publicas, seminarios de nivel

Recuadro 4.30

politicos o investigadores.

La concientizacion como movimiento interactivo

en qué medida éste se ve influido por la comunicacion.

comunidad.

Estrategias para el incremento de la concientizacion publica

El incremento de la concientizacion como mecanismo de politica

En las campafias de concientizacion, las autoridades encargadas de formular la politica y otros grupos interesados
procuran lograr cambios de comportamiento a partir de nuevas normas y actitudes. Sin embargo, seria presuntuoso sugerir
el concentrarse en el incremento de la concientizacién como forma de alcanzar las metas concretas establecidas por los

La concientizacion es un movimiento interactivo en el que estan comprometidos diferentes actores, cada quien con su
propio papel, responsabilidades y formas de hacerse oir y de crear presion social. En consecuencia, el incremento de la
concientizacion estd vinculado por naturaleza al conocimiento, las actitudes y el comportamiento.

Las campaiias como medios de influir y modificar el comportamiento
Todas las campafias de concientizacién aspiran a influir en el comportamiento y, por ende, son de utilidad para comprender

Por lo general, las campafias se ocupan principalmente de proveer informacion y conocimiento para influir en las actitudes
de las personas. Conocer los resultados del comportamiento y darse cuenta de su importancia puede servir para
convencer a la poblacion de que debe cambiar sus patrones de conducta.

Hay también iniciativas que pueden influir en las normas sociales. En este caso el objetivo no consiste tanto en lograr que
una persona tome conciencia de un problema determinado, sino mas bien influir en las normas subjetivas de toda una

Las campafias deberian concentrarse en aumentar el conocimiento de los problemas y de su solucién. Los cambios
propuestos deben ser factibles y faciles de llevar a la practica. El disefio de una campafa de orden participativo también
puede contribuir a cefiirse mas a las ideas, restricciones y oportunidades del publico al que esta destinada.

Fuente: adaptado de Ideas for Water Awareness Campaigns, de Wouter Schaap y Franck van Steenbergen, producido en
conjunto con la Global Water Partnership. http://www.collinsassoc.ca/water/contents.htm
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universitario y presentaciones en escuelas. En un
plano més préctico y con una perspectiva a mayor
plazo, también se llevan a cabo proyectos tales
como la plantacién de drboles o el cultivo de
especies resistentes a la sequfa. Las actividades se
planifican justo antes de la estacién lluviosa,
cuando se dan a conocer los pronésticos
meteoroldgicos y los planes para las emergencias.

China ha recurrido ampliamente a publicaciones,
medios de comunicacién y otras formas de
publicidad para aumentar la conciencia publica
acerca de la importancia de reducir los desastres.
El decenio pasado se publicaron mds de 300 libros
sobre el tema y se crearon mds de 20 periédicos y
revistas diferentes. Ademds, numerosas
publicaciones internacionales que tratan del riesgo
de desastres han sido traducidas al chino o se han
adaptado a las condiciones imperantes en China.
En el futuro, el CNCNDR piensa mejorar sus
programas de concientizacién publica mediante un
uso més general de medios, tales como las
emisiones radiofénicas, las peliculas de video y
otros medios de informacién electrénicos.

FEl CNCNDR cuenta con planes adicionales para
coordinar sus actividades con las escuelas a fin de
introducir nuevos contenidos sobre la reduccién
del riesgo en los programas de estudio, que
permitirdn a los jévenes comprender el papel que
les corresponde en la reduccién de desastres.

Las campanas extensivas han hecho que el tema de
la gestién del riesgo de desastres se incorpore en la
agenda publica. La Asociacién China de Ciencia
y Tecnologia ha organizado servicios de
asesoramiento en reduccién de desastres para
programas especificos. Sin embargo, muchas
actividades se han orientado hacia la poblacién
urbana. Si bien uno de sus objetivos principales
ha sido influir en las autoridades y los actores que
intervienen a nivel nacional, persiste el desafio de
inculcar una cultura de prevencién entre las
comunidades rurales mds pobres, que suelen ser
las mds sufridas durante un desastre.

Las actividades especiales
y las acciones principales

Desde comienzos de los afios noventa, las
secretarfas del DIRDN y de la EIRD han
organizado anualmente una campafia mundial de
reduccién de desastres, cuyo principal objetivo ha
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sido el incremento de la concientizacién mediante
un proceso interactivo, destinado a crear presién
social y cambiar la percepcién que tienen las
personas acerca de la reduccion del riesgo y de la
vulnerabilidad a las amenazas de origen natural.

Al reunir diversas experiencias e iniciativas que se
llevan a cabo en todo el mundo, mas personas
aprenden acerca de la reduccién de desastres, lo
que en definitiva puede llevar a modificar
percepciones y conductas. Dichas iniciativas
pueden incluir la organizacién de encuentros
educativos comunitarios para confeccionar mapas
de riesgo, ensefiar a los escolares qué deben hacer
en caso de desastre, proporcionar oportunidades
de capacitacién a los profesionales que trabajan en
la reduccién de desastres y elaborar politicas
nacionales de gestién del riesgo de desastres.

La campafia adquiere impulso a lo largo del afio y
culmina con el Dia Internacional para la
Reduccién de Desastres (el segundo miéreoles de
octubre), que es conmemorado a nivel
internacional por organizaciones mundiales,
instituciones regionales y comunidades locales
(www.unisdr.org). Estas celebraciones rednen a
representantes de todos los segmentos de la
sociedad, como los gobiernos nacionales, los
voluntarios que prestan servicios durante las
emergencias locales, escolares y periodistas, para
darles a conocer ejemplos de logros importantes en
materia de reduccién de desastres. El mensaje
primordial es que la reduccién de desastres puede
favorecer a las comunidades de todo el mundo,
como parte esencial de la planificacion del
desarrollo sostenible, al evitar los devastadores
retrocesos que pueden provocar los desastres de
origen natural.

Fsta estrategia de concientizacién persigue llamar
a la accién a los gobiernos y a las comunidades
locales. Exhorta a los gobiernos a que elaboren y
hagan cumplir los cédigos de construccién y a
que aprovechen los conocimientos técnicos y
cientificos para minimizar la exposicién al riesgo.
Los organismos de las Naciones Unidas y sus
asociados en la realizacién de programas se han
comprometido a aplicar esta estrategia poniendo
en contacto a personas y conocimientos técnicos
para la busqueda de soluciones.

En el afio 2001, el tema de la campaia fue
“Menos vulnerabilidad: menos desastres”. En el
2002, coincidiendo con el Afio Internacional de las
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Montaiias, el tema fue “Hacia el desarrollo
sostenible de las montafias por medio de la
reduccién de desastres”. En sintonfa con el Afio
Internacional del Agua Dulce, el tema del 2003 se
centré en los desastres relacionados con el agua:
“Vivir con el riesgo: reorientar la corriente de los
desastres hacia el desarrollo sostenible”.

El caso de Bolivia

En Bolivia, se ha promovido la reduccién de
desastres desde el afio 1998, a través de dos
programas. Uno de ellos se centré en el apoyo al
sistema nacional de defensa civil y el otro ha hecho
hincapié en las medidas que pueden prevenir
riesgos evitables y aumentar la concientizacién
publica sobre los desastres.

En el 2001, se lanz6 una nueva campana llamada
“Gesti6n del riesgo: una nueva perspectiva sobre
los desastres” para promover los objetivos de la
EIRD. En julio de ese afio la Universidad
Nacional Siglo XX de Llallagua organizé un
seminario para promover esta campafia.

Al mes siguiente se realiz6 otro seminario en la
ciudad de Santa Cruz sobre la gestién del riesgo
de desastres de base comunitaria, que se llevé a
cabo dentro del marco de un proyecto piloto de la
Asociacién del Municipio de Santa Cruz.

Uno de los logros mas importantes del 2001 fue la
promulgacién de una nueva ley para mejorar la
reduccién del riesgo y la concientizacién publica.
La ley fomenta la identificacién de medidas de
reduccién del riesgo que pueden utilizarse durante
la ejecucién de los proyectos que promueven el
desarrollo sostenible.

Para prestar apoyo a este proceso, se prepararon
manuales destinados a orientar a los habitantes de
las comunidades locales a fin de que puedan
evaluar los riesgos, formular politicas pricticas y
luego aplicar medidas de gestién del riesgo que
permitan incorporarse en los programas locales de
desarrollo. Posteriormente, estos manuales fueron
puestos a prueba y evaluados en municipios
previamente seleccionados.

El caso de Jamaica

En Jamaica se llevaron a cabo diversas actividades
locales en junio del 2001, mes oficial de
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preparacién para los desastres. Para dar inicio al
mes, se realizé una ceremonia religiosa que fue
transmitida en forma directa por la radio y la
television. Al dia siguiente tuvo lugar una
conferencia de prensa para dar a conocer al ptblico
los temas del mes, que luego fueron enfatizados
mediante campaifias de informacién ptblica durante
el resto del afio.

Asimismo, se dieron a conocer temas relacionados
con la planificacién local. Se adoptd un simbolo
para la evacuacién, auspiciado por Medigrace
Jamaica, que puede utilizarse para que las personas
abandonen la zona de Portmore en caso de
requerirse una evacuacién de emergencia.

Se explicé el uso propuesto del SIG por la Oficina
de Preparacién para Desastres y Manejo de
Emergencias (ODPEM, por sus siglas en inglés),
y se destacé el uso de la tecnologfa informética
conexa por el Centro Nacional de Operaciones de
Emergencia.

La ODPEM subray6 su proyecto de incluir
elementos de la cultura popular para dar a conocer
eficazmente al ptiblico los mensajes de preparacién
para desastres. Ello incluyé la participacién de
varios disc-jockeys de musica popular y el estimulo
del auspicio comercial para transmitir estos mensajes.

Las escuelas dedicaron un dfa a la preparacién para
desastres. El Ministerio de Educacién llamé a que
toda la isla respetara el tema, y muchas escuelas
participaron en actividades relacionadas con los
desastres.

Durante ese mes también se destin6 un dfa para
que el comercio se dedicara a la preparacién para
los huracanes, que cont6 con amplio respaldo de la
comunidad pertinente. Varias empresas
organizaron exposiciones, realizaron ejercicios e
invitaron a oradores de las organizaciones
relacionadas con el tema de la seguridad.

Se realiz6 una gran exposicién en la que 20
organizaciones relacionadas con el mundo de los
desastres hicieron presentaciones y dieron a conocer
sus productos y servicios. El ODPEM también
mostré articulos para las emergencias que las
personas deberfan utilizar en caso de producirse un
huracén.

Como finalizacién del mes se realiz6 un seminario
para empresarios sobre planificacién de
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emergencias. Para aumentar la concientizacién
sobre la planificacién y la preparacién para
desastres, se invité a numerosos sectores del
comercio a fin de que aprendieran sobre temas
tales como establecer equipos de planificacién para
la reduccién del riesgo y efectuar anélisis de
vulnerabilidad.

El caso de Costa Rica

Todos los afios, la Comisién Nacional de
Prevencién de Riesgos y Atencién de Emergencias
de Costa Rica (CNE) celebra con diferentes
actividades en todo el pais el Dfa Internacional
para la Reduccién de Desastres. Por ejemplo, en el
afio 2002 organizé una actividad comunitaria de
preparacién para los desastres. Comprendié llevar
a cabo un ejercicio de evacuacién debido a los
flujos de lodo, ocasionados por la inundacién de
un rfo local, que habfan afectado a cuatro
comunidades.

También se lanzé una campafia masiva de
concientizacion publica acerca de los terremotos.
Asimismo la Comisién Interinstitucional de
Emergencias de la Universidad de Costa Rica
organizé un foro sobre el papel que desempefian
los medios de comunicacién en la difusién de
informacién sobre desastres.

El caso de Uruguay

En Uruguay, la Comisién para Emergencias y
Desastres del Ministerio de Educacién y Cultura
organizé un seminario auspiciado por la
OFDA/USAID, el Sistema Nacional de
Emergencias y el gobierno local. La Sociedad de
la Cruz Roja uruguaya particip6 en el Dia
Internacional para la Reduccién de Desastres
junto con representantes de organizaciones civiles,
politicas y militares, la presencia de escolares y de
los medios de comunicacién.

La idea era fortalecer las comunidades locales
mediante la concientizacién acerca de la
responsabilidad social, la identificacién de las
amenazas y la prevencién del riesgo, dirigiéndose
especialmente a los nifios. Se pidi6 a los
participantes que dibujaran mapas de
vulnerabilidad y de riesgo relacionados con su
entorno. Tres semanas mds tarde se realiz6 otra
reunién para que los participantes compartieran
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informacién y experiencias sobre la composicién
y presentacién de sus diversos mapas de riesgo.

El caso de Colombia

En Colombia, la devastadora erupcién del
volcdn Nevado de Ruiz, en noviembre de 1985,
provocé la muerte de méds de 25.000 personas y
arras6 poblados enteros. Todos los afios se
realizan actos conmemorativos; las escuelas y
los medios de comunicacién llevan a cabo
actividades en memoria del desastre y con el fin
de que la poblacién renueve su percepcién de
los riesgos que confronta.

El Premio Sasakawa de las Naciones Unidas
para la Reduccion de Desastres

Junto con el Premio Sasakawa para la Salud de
la OMS y el Premio Sasakawa para el Medio
Ambiente del PNUMA, el Premio Sasakawa
de las Naciones Unidas para la Reduccién de
Desastres es uno de los tres premios
prestigiosos establecidos en el afio 1986 por el
presidente fundador de la Nippon Foundation,
sefior Ryoichi Sasakawa.

El valor total del Premio alcanza actualmente
cerca de 50 mil ddlares, compartidos entre el
galardonado y quienes reciben Certificados de
Distincién y Mérito. Ademds de la recompensa
financiera, el galardonado recibe el valioso
trofeo en cristal del Premio Sasakawa de las
Naciones Unidas para la Reduccién de
Desastres.

Las postulaciones al Premio se entregan a la
secretarfa de la EIRD y son examinadas por el
Jurado Sasakawa de las Naciones Unidas,
integrado por representantes de los cinco
continentes. La ceremonia de entrega del
Premio tiene lugar el Dfa Internacional de la
Reduccién de Desastres, el segundo miéreoles
de octubre de cada afio.

Las postulaciones al Premio Sasakawa para la
Reduccién de Desastres pueden ser presentadas
por:

* ex galardonados del Premio Sasakawa;
* representantes de instituciones que se
especializan en la reduccién de desastres;
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A los profesionales de la
prensa les encantan los
desastres —son su negocio—,
pero no hay que pensar
que son muy distintos del
resto de la comunidad.
Los medios de
comunicacion comercial
independientes sobreviven
y prosperan al reflejar a
la comunidad a la cual
sirven. Si una
comunidad es
complaciente, hay grandes
posibilidades de que sus
periodistas también tomen
las cosas con calma... A
menos que haya miles de
muertos, no puede
hablarse de desastre v, por
lo tanto, no es noticia. E/
mensaje de preparacion
dificilmente llega a

3

destino.’

Fuente: T Radford, The
Guardian, 1999
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Recuadro 4.31

Galardonados con el Premio Sasakawa
para la Reduccion de Desastres

2004 Sr. Omar Dario Cardona,
Colombia

2003 Esther Anwi Mofor de Tadzong,
Camerun

2002 Sr. Serguei Balassanian,
Asociacion Armenia de
Sismologia y Fisica del Interior
de la Tierra (AASPEI), Armenia

2001 GFMC, Alemania

2000 Fondo para la Reconstruccion
Fisica y Social del Eje
Cafetero (FOREC), Colombia

1999 Pr. Mustafa Erdik, Turquia

1998 Sr. Ji Cai Rang y Prof. Wang
Ang-Sheng, China

1997 Observatorio Sismoldgico del
Sur Occidente (0SS0O),
Colombia
Dr. A. S. Arya, India

1996 Dr. lan Davis, Reino Unido

1995 Premio declarado desierto

1994 CNE, Costa Rica

1993 Dr. Vit Kamik, Republica
Checa

1992 Instituto Geofisico de la
Escuela Politécnica Nacional,
Ecuador

1991 Sr. Franco Barberi, ltalia

1990 Sr. Julio Kuroiwa, Peru

1989 Comision de Socorro y
Rehabilitacion, Etiopia

1988 Comité CESPAP/Tifon,
Filipinas

1987 Ratu Kamisese Mara, Fiji

* organismos especializados de las
Naciones Unidas;

* coordinadores residentes del sistema de
las Naciones Unidas; y

* misiones permanentes ante las Naciones

Unidas en Nueva York y Ginebra.

Los candidatos al Premio Sasakawa de las
Naciones Unidas para la Reduccién de
Desastres deben haberse destacado por sus
actividades internacionalmente reconocidas
en los siguientes campos:

* La realizacién, a nivel internacional o
regional, de actividades orientadas a
fortalecer la concientizacién de las
personas sobre los desastres de origen
natural.

* La realizacién de actividades cientificas
que contribuyan a innovaciones
tecnolégicas que faciliten el prondstico
de desastres.

* La realizacién de actividades cientificas
o sociales que contribuyan al
fortalecimiento de la prevencién de
desastres y a la preparacién para
enfrentarlos.

* La promocién de actividades de
prevencién que reduzcan el impacto
econémico de los desastres y
contribuyan al desarrollo sostenible.

* La realizacién de cualesquiera otras
actividades que se consideren esenciales
para promover la prevencién y la
mitigacién de desastres (planificacién
del uso del suelo, reduccién del riesgo
sismico, concientizacién, educacién,
etc.).

* Kl candidato no serd objeto de
discriminacién alguna por motivo de
nacionalidad, religi6n, raza, sexo o edad.

El papel de los medios de comunicacion

Los medios de comunicacién son un
instrumento bastante poco apreciado para
incrementar la concientizacién puablica y
proveer informacién sobre la reduccién de
desastres. La gente que trabaja en los
medios de comunicacién tiene la
oportunidad de estimular el proceso de
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informacién publica. Los periodistas
especializados en medio ambiente, politica,
educacién y desarrollo pueden formar redes al
interior de sus organizaciones vy, entre ellas,
trabajar unidos en torno al intercambio de
informacién y su divulgacién en la comunidad.

Todavia queda mucho por hacer para mejorar el
papel que desempefian los medios de
comunicacién en las estrategias para la reduccién
de desastres. La cobertura actual de los medios de
comunicacién estd arrolladoramente volcada hacia
los desastres y hacia sus tragicas secuelas de dafio
y el suministro de ayuda de emergencia a los
sobrevivientes. Salvo escasos ejemplos dignos de
mencidn, la cobertura de las amenazas recurrentes
o la informacién acerca de las pricticas existentes
de gestién del riesgo son mucho menos frecuentes.

El punto de vista profesional: lo que dicen
los medios de comunicacion y por qué

Los medios de comunicacién generalmente
reflejan el estado de 4nimo de la comunidad a la
cual sirven. Si ya se debate acerca de la exposiciéon
a las amenazas de origen natural o si preocupa la
concientizacién sobre desastres, lo mds probable es
que los periodistas profundicen el tema y le
dediquen atencién preferente.

Si no hay interés local por el tema, es poco
probable que los diarios, la televisién o la radio
locales inicien o mantengan el debate. Sin
embargo, hay un momento para despertar la
atencién e inducir a los profesionales de la prensa
a que se interesen por el tema general de los
desastres, y ése es el perfodo posterior a un
desastre.

Paraddjicamente, tales momentos también
destacan los enormes vacios culturales que existen
entre los periodistas, ingenieros, cientificos,
profesionales de la salud y administradores,
quienes desean promover un mayor conocimiento
publico del riesgo.

Los medios de comunicacién quieren la primicia;
pero en las primeras horas de confusién después
de una catédstrofe no siempre hay informacién
disponible. Por el contrario, sélo hay silencio.
Los caminos estdn cortados, las comunicaciones
interrumpidas, el suministro de agua y energfa

4.5 La concientizacion publica

suspendido y las autoridades civicas y los
hospitales, que deberfan ser fuentes de
informacién, son parte del desastre.

En tales situaciones, los reporteros telefonean
frenéticamente en busca de especialistas
universitarios o del gobierno que estén dispuestos
a especular sobre lo que pudo haber ocurrido.
Cuando éstos son abordados en forma urgente por
entrevistadores que a menudo les eran
desconocidos, estos expertos tienden a preocuparse
més por la reputacién de su precisién académica,
la sensatez de sus opiniones y la validacién
politica. Con frecuencia evitan los comentarios y
prometen entregar un anélisis mas completo
cuando dispongan de informacién fidedigna.

Cometen un error. Los profesionales de la
informacién no tienen otra alternativa. Tienen que
informar sobre un desastre recién ocurrido,
aunque dispongan de infimos detalles al respecto.
Si un especialista bien informado y sensato se
resiste a comentar el suceso porque carece de
informacién suficiente, los reporteros de los
medios de comunicacién se las arreglardn para
encontrar a un comentarista menos informado y
menos juicioso que estard dispuesto a hacerlo.

Es en esos momentos cuando los profesionales de
la gestién del riesgo de desastres tienen la preciosa
oportunidad de describir el panorama de pérdidas
y de destruccién. Pueden remachar el clavo sobre
la concientizacién del riesgo y las formas de
reducirlo. Deberfan aprovechar la oportunidad de
hacerlo en un lenguaje claro, licido y frio.

Una vez que las cdmaras de televisién llegan a la
zona del desastre, el piblico comienza a ser
inundado de imédgenes de nifios heridos, parientes
que lloran y equipos de rescate que trabajan. Las
imégenes y las duras estadisticas del sufrimiento
dominan las noticias. FEntonces, {quién querrd ofr
a alguien que se refiera en términos académicos al
monitoreo de las amenazas o la mitigacién del
riesgo futuro? Las poderosas redes de los medios
de comunicacién permiten orientar recursos hacia
el incremento de la concientizacién publica acerca
de las amenazas. Los reportajes francos de los
medios de comunicacién pueden hacer reaccionar
a las autoridades e inducirlas a incorporar la
reduccién de desastres en la politica y en la
planificacién locales. Los medios también pueden
utilizarse como instrumentos para emitir alertas
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tempranas y advertir a la poblacién sobre las
amenazas.

Los medios de comunicacién pueden desempefiar
una funcién importantisima a nivel local y
nacional, ayudando a entregar mensajes claros,
coherentes y oportunos a las comunidades en
riesgo y cumplir asf con el objetivo de dar la alerta
temprana a las comunidades y a las personas de
una amenaza inminente, permitiéndoles reducir la

probabilidad de sufrir pérdidas.

Hay algunas indicaciones de cambio. Los
reportajes sobre desastres han comenzado a incluir
referencias a actividades humanas que han
contribuido a la gravedad de un evento, en
relacién con la pérdida de vidas y de bienes.

Con creciente frecuencia, se plantean interrogantes
referentes a la responsabilidad de las autoridades
que crean o toleran situaciones de amenaza. Las
informaciones proporcionadas por los medios de
comunicacién sobre las deficiencias de la
construccién y de la inadecuada ubicacién de
muchas de las viviendas que resultaron destruidas
por el terremoto turco de Izmit, en 1999, fueron
muy francas.

Ese mismo afio, los reportajes acerca de las
grandes pérdidas provocadas por los flujos de lodo
en Venezuela cuestionaron las razones por las
cuales se construyeron asentamientos informales
en lugares potencialmente peligrosos. Los
reportajes también cuestionaron si la deforestacion
generalizada habfa contribuido al desastre.

Se dijo que las extraordinarias inundaciones
ocurridas en Argelia, en el 2001, obedecieron en
parte a que habfan fallado los sistemas locales de
avenamiento. Hasta ahora, estas dudas han
surgido después de que las consecuencias de una
amenaza no mitigada se han transformado en un
evento politico o en una noticia importante.

Con una visién mds perspicaz, algunas autoridades
nacionales tratan de relacionar eventos lejanos con
su situacién mds inmediata. La respuesta de
Samoa Occidental al cuestionario de la EIRD
indicaba que uno de los problemas mds
importantes que habfa que resolver era el
compromiso de los medios de comunicacién
locales de informar sobre las grandes catéstrofes
que ocurren en el mundo.
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Se impulsé a los periodistas a describir las
actividades de socorro, tanto a corto como a largo
plazo, de tal suerte que la cobertura total indujera
a su publico a prestar més atencién a la
preparacién para enfrentar desastres.

En Mozambique, uno de los objetivos
importantes de las campafias de concientizacién ha
sido desarrollar los medios de comunicacién para
que sean una mejor fuente de informacién publica
sobre las amenazas. El INGC ha dado prioridad
al aumento de la concientizacién publica por los
medios de comunicacién.

La necesidad de que las informaciones sean mds
exactas fue un tema recurrente entre los
periodistas, los administradores de distritos y otras
autoridades locales. Ahora bien, los funcionarios
que se ocupan de la gestién del riesgo de desastres
estdn trabajando con técnicos y periodistas para
que los medios de comunicacién participen més
activamente en la emisién de llamados de alerta
temprana.

Desde que ocurrieron las inundaciones de
Mozambique en el afio 2000, los medios de
comunicacién han cumplido una funcién cada vez
mids valiosa en la gestién del riesgo de desastres.
En esa oportunidad fueron un importante agente
catalizador de las actividades de emergencia de la
comunidad internacional.

En octubre del 2001, el Servicio Meteorolégico
Nacional de Mozambique inauguré un estudio de
televisién provisto de medios profesionales
proporcionados a través de un programa finlandés
de asistencia para el desarrollo. De esta manera, el
pais pudo aumentar su propia capacidad de
informar mejor a la poblacién sobre las
condiciones del tiempo y las posibles amenazas
climaticas.

FEl medio més importante de comunicacién social
continta siendo la red de Radio Mozambique,
que transmite en el idioma local. Este servicio
transmite regularmente informacién sobre las
medidas de reduccién del riesgo, y advierte
oportunamente cuando hay amenazas inminentes.
El INGC trabaja con el PMA en la realizacién de
seminarios de capacitacién para periodistas, con el
propdsito de mejorar la calidad de la informacidn,
y ha propuesto que se entregue anualmente un
premio al mejor reportaje sobre desastres.
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La experiencia comunitaria local
promueve la concientizacion publica

Algunas de las medidas mds eficaces para la
concientizacién publica tienen lugar a nivel
comunitario, con la ventaja adicional de que
abarca transversalmente a la poblacién.

El Grupo de Accién Comunitaria contra las
Inundaciones de la Antigua Comunidad de
Rodenkirchen, de Colonia, Alemania, se creé
después de las graves inundaciones del Rhin en
1993 y 1995. Este grupo promueve los intereses
de mds de 4.000 residentes en los asuntos
relacionados con la proteccién local contra las
inundaciones.

En el 2001, el Grupo de Accién Comunitaria
navegd rio arriba por el Rhin desde Colonia hasta
Basilea, Suiza, en la nave Pegellatte. El grupo
realiz6 eventos y debates en 18 pueblos y ciudades
junto con otros grupos de accién comunitaria y
con representantes de las autoridades locales.

En el afio 2002, el Grupo realizé su campaiia
contra las inundaciones navegando rio abajo,
desde Colonia hasta el delta del Rhin. El fomento
de una mayor percepcién acerca de las
inundaciones no se limita a su comunidad o pafs.
El Grupo también ha viajado por partes de
Francia, Suiza y los Paises Bajos, y coopera
estrechamente con el Comité Alemdn para la
Reduccién de Desastres y con la Organizacién
para la Accién de Emergencia contra las
Inundaciones del Rhin.

El caso de Sudifrica

Actualmente, en Sudifrica se llevan a cabo varios
proyectos de concientizacién publica que abarcan
una serie de comunidades en riesgo. Ukuvuka: la
Operacién Firestop apunta a reducir el riesgo de
incendios forestales en la Peninsula del Cabo. La
campaifia se inici6 en la provincia del Cabo
Occidental en febrero del 2000, después de que
los incendios arrasaron tierras ubicadas en el

monte Table, detrds de Ciudad del Cabo

La campafia de Ukuvuka tiene un mandato que
dura cuatro afios. Su meta es dar a conocer las
ensefianzas sobre conservacién y biodiversidad y
transferirlas a otras comunidades. El objetivo
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Recuadro 4.32

Maremotos en Papuia Nueva Guinea

Debido a su topografia, a la frecuencia de terremotos y
de actividad volcanica en los mares circundantes,
Papua Nueva Guinea es altamente susceptible a los
maremotos.

En el afio 1998 se produjo un temblor de grado siete
en la escala de Richter, cuyo epicentro se situé a
escasos 30 kilémetros de la costa noroeste del pais.

El tsunami consiguiente azotd las aldeas costeras de la
region de Aitape, causando la muerte de mas de 2.200
personas.

Si bien en Papua Nueva Guinea los tsunamis no son
algo nuevo, la experiencia de eventos anteriores no se
transmite a las nuevas generaciones. La gente sabia
poco sobre la amenaza inminente de los maremotos.
Muchos residentes que sintieron el temblor no
buscaron refugio de inmediato, lo que contribuy asi al
elevado niimero de victimas.

A solicitud de las autoridades, el ADRC de Kobe
acordd dar a conocer la experiencia japonesa a las
comunidades locales del pais. Con este fin, el ADRC
prepard afiches y folletos en inglés y en las lenguas
locales, que contenian muchas fotografias e
ilustraciones y los distribuyé a los residentes y a los
escolares que viven en las zonas costeras.

La informacion también fue utilizada y distribuida por la
Cruz Roja de Papta Nueva Guinea. Desde entonces,
mas personas han aprendido a cuidarse de los
tsunamis después de un terremoto y buscar refugio en
terrenos mas elevados.

En el afio 2000, frente a la costa del pais se produjo un
terremoto que alcanzo6 grado ocho en la escala de
Richter. Aunque generd un tsunami que destruyé miles
de viviendas, no caus6é muertes. ElI ADRC continta
trabajando en la zona de acuerdo con su compromiso
de orientar a los paises vecinos que enfrentan
problemas similares.

Fuente: ADRC, 2001.

principal es proteger la tierra y la vegetacion,
controlando las especies de plantas ajenas al medio
y rehabilitando las zonas dafadas por el fuego.

En otros lugares de Sudéfrica, el Consejo
Metropolitano de Tshwane inici6 una campaifia de
reduccidn del riesgo en comunidades urbanas. La
campafia centra la atencién en los riesgos locales,
incluyendo los incendios en asentamientos
informales, las inundaciones, las condiciones
climiticas extremas, la contaminacién y la

propagacién de enfermedades y del VIH/SIDA.
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Las provincias del Cabo occidental y oriental
realizaron conjuntamente una innovadora campafia
de concientizacién denominada I-SPY, que inclufa
la distribucién de cajas de informacién. Estos
pequefios cubos contenfan lentes de aumento en
cada extremo, tras los cuales se podia ver
informacién sobre la reduccién de desastres que
enfrentaba la comunidad. Como el mensaje
aparecfa en imagenes, atravesaba las barreras
lingiifsticas.

El caso de Nepal

Nepal es uno de los paises del mundo mds
proclives a los desastres. Como en gran parte del
pafs son dificiles tanto el acceso como las
comunicaciones, a menudo también lo es para que
el gobierno central difunda informacién. No es
facil hacer llegar a las localidades remotas
informacién suficiente para reducir los riesgos
inmedjiatos.
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El Gobierno de Nepal estd formando lideres
locales que se encargardn de difundir informacién
sobre la gestién del riesgo de desastres. En el afio
2001, funcionarios del gobierno, el ADRC vy las
organizaciones no gubernamentales locales
organizaron cursos de capacitacién dirigidos a las
autoridades de las aldeas locales, maestros, scouts
y mujeres lideres de 30 aldeas de diez de los
distritos del pafs mds susceptibles a los desastres.

Los cursos versaban sobre el sistema de gestién
del riesgo de desastres, el conocimiento de las
zonas propensas a las amenazas y contramedidas
que podfan aplicarse para reducir el riesgo.
Asimismo, por primera vez se utiliz un servicio
de transmisién radiofénica para difundir
informacién acerca de la preparacién para
desastres.
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Recuadro 4.33
Riesgolandia, una forma entretenida de prevenir los desastres
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En el afio 2002, UNICEF vy la secretaria de la EIRD prepararon un juego de material educativo que consistia en informacién
basica sobre los desastres y la reduccidn del riesgo, acompafiado de un conjunto de instrumentos que tenian por objeto
atraer a estudiantes y maestros a involucrarse en el tema de manera dindmica y entretenida.

El juego incluye también un tablero denominado “Riesgolandia”, que se refiere a la prevencion de desastres mediante una
serie de mensajes instructivos y contribuye a comprender qué préacticas pueden dar resultado para reducir el impacto de los
desastres y cudles no son apropiadas y, en consecuencia, pueden incrementar la vulnerabilidad a los desastres. El juego
estd destinado a nifios de 8 a 12 afios de América Latina y el Caribe, y complementa cualquier otro material ya disponible
en las escuelas.

Hasta ahora Riesgolandia puede obtenerse en seis idiomas (inglés, espafiol, portugués, credle, maya kaqchikel y nepalés),
y ha sido ampliamente distribuido en toda la region y fuera de ella. Varias instituciones de muchos paises de América
Latina y el Caribe, por ejemplo El Salvador, México, Honduras, Colombia, Chile, Trinidad y Tobago, estan adaptando y
reimprimiendo el juego para su uso local en escuelas, actividades comunitarias, reuniones de grupos de trabajo, etc.
<http://www.eird.org>
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Recuadro 4.34

Tiempos de huracanes

Afin de difundir mensajes sobre la prevencion de desastres a las comunidades
en riesgo, en forma interesante y facil de comprender, la EIRD, la OPS, la
Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM) y el CEPREDENAC
unieron fuerzas para producir una radionovela titulada Tiempos de Huracanes.

Tiempos de huracanes: La seiorita jolia

La seriorila Julia

. Tempars de uracanes

La serie, que contiene importantes mensajes sobre los huracanes y la reduccion
de desastres, se compone de cuatro relatos diferentes divididos en 20 capitulos |

de 30 minutos de duracién cada uno. Los relatos conducen al auditorio a través stk
de lo que podria ocurrir antes, durante y después de una amenaza de origen d
natural, como un huracan o una inundacién. Examina las consecuencias de la
falta de preparacion y muestra como podrian reducirse los impactos negativos
mediante la preparacién y la concientizacion.

i

Ademas, examina el papel que desempefian hombres y mujeres en la sociedad y
lo que se puede hacer para aumentar la capacidad comunitaria en cuanto a
prevenir los impactos negativos de las situaciones de desastre. Ademas del tema
central de la gestion del riesgo de desastres, los relatos tratan temas
relacionados con la salud, género y migraciones, entre otros.

Desde comienzos del afio 2002, |a radionovela Tiempos de Huracanes ha sido ampliamente publicitada y transmitida por
emisoras de radio de toda Centroamérica y México, asi como en América del Sur (Venezuela y Ecuador) y el Caribe (Cuba
y Republica Dominicana).

A partir del 9 de octubre del 2002, en conmemoracion del Dia Internacional para la Reduccion de Desastres, y durante todo
el mes siguiente, Tiempo de Huracanes fue transmitido por mas de 46 radioemisoras de Centroamérica, incluyendo
Panama, Costa Rica, Nicaragua, El Salvador, Honduras y Guatemala.

La campafia fue coordinada por una organizacién no gubernamental costarricense llamada Voces Nuestras, en
colaboracion con la red regional de radioemisoras locales Centroamérica en Sintonia, y con el apoyo financiero de la EIRD,
la OPS y la OIM. En junio del 2003, 86 radioemisoras de todos los paises de Centroamérica iniciaron la retransmisién de
Tiempo de Huracanes, justo al comienzo de la temporada de huracanes.

El programa ha tenido enorme éxito en las comunidades de toda la region y siguen llegando solicitudes para producir mas
series radiofonicas de este tipo. En vista de ello, la secretaria de la EIRD, en colaboracion con la OPS, el CEPREDENAC y
el PNUD, produjeron una nueva serie llamada “Réplicas en el Corazén”, que se refiere a temas relacionados con los
terremotos, las erupciones volcanicas y los deslizamientos. Réplicas en el Corazon fue lanzada en octubre del 2003.
<http://www.eird.org>

En escena: radio Progreso, Honduras

Radio Progreso fue una de las 46 emisoras de radio que iniciaron transmisiones de radioteatro el Dia Internacional para la
Reduccion de Desastres, en octubre del 2002. Todos los sabados por la tarde, los residentes de La Guacamaya, un
pequefio poblado ubicado al noreste de Honduras, se reunieron en locales comunitarios, casas particulares, la cancha de
fatbol, o cualquier lugar donde pudieran escuchar el Gltimo capitulo de la
radionovela Tiempos de Huracanes.

La Guacamaya esta ubicada entre dos riachuelos y no habia sufrido
mayores dafios hasta que el huracan Mitch asolé Centroamérica en el afio
1998. Tras varios dias de lluvia, los riachuelos se desbordaron, causando
deslizamientos que destruyeron mas de 200 de las 300 viviendas del
poblado. Afortunadamente, el lodo y otros materiales de desecho avanzaron
con relativa lentitud, dando tiempo a los habitantes para ponerse a salvo.
Después del huracan Mitch, los residentes se agruparon para hacer frente a
las necesidades basicas inmediatas: alimentos, albergue y agua potable.

En Asia se ha aplicado una estrategia similar, donde el Proyecto para mitigar
los desastres urbanos debidos a amenazas multiples de Sri Lanka, que
depende del Programa asiatico de mitigacién de los desastres urbanos, y el
ADPC han producido una telenovela sobre la reduccion de desastres
llamada Crénica de un Evento Anunciado.
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Desafios y prioridades para el futuro

La concientizacion publica

La toma de conciencia por la poblacién requiere actividades sostenidas en varios aspectos.

A continuacién se mencionan algunas prioridades para el futuro:

* claboracién de politicas oficiales que promuevan la importancia de reducir el riesgo de desastres;

* utilizacién de la educacién publica y de la formacién profesional como medio fundamental para la
concientizacion;

* creacién de vinculos mds estrechos entre los administradores de desastres y los medios de
comunicacion;

* organizacién de campafias de concientizacién publica que tomen en cuenta la equidad de género;

* aumento de la importancia atribuida a las acciones publicas; y

* uso de herramientas multiples para informar sobre el tema de riesgos.

Politicas oficiales que promueven el valor de la reduccién de desastres

Las autoridades y los dirigentes locales tienen el deber de informar a la poblacién y de procurar medios
de garantizar la seguridad publica. Hay un amplio margen para informar y prestar asesoramiento a la

poblacién en lo referente a las amenazas y el riesgo que ellas plantean.

Las comunidades locales deben participar en el proceso de difusién y a la vez ser receptoras de la
informacién. Para asegurar que se disponga de los recursos necesarios para las actividades de

concientizacién publica es igualmente importante contar con apoyo politico.

Aprovechamiento de la educacion publica y la capacitacion profesional como herramientas
primarias

Dado que actualmente son pocos los cursos que se especializan en los temas de la gestién del riesgo de
desastres, las autoridades educacionales y las instituciones de capacitacién enfrentan el desafio de
desarrollar los programas pertinentes. Se estdn procurando incorporar otros temas relacionados con el
riesgo en la formacién de profesionales tales como ingenieros, meteordlogos, planificadores urbanos y

especialistas en ciencias fisicas.

Hay muchos temas adicionales en que se puede impartir instruccién adicional, como la gestién
ambiental, la administracién publica, la geografia y la mayorfa de las ciencias sociales, cuyos programas

de estudio por lo general no contemplan la concientizacién del riesgo. Esta situacién debe cambiar.
El conocimiento de las amenazas debe comenzar en la escuela. Como instituciones importantes en la

mayoria de las comunidades locales, las escuelas y los educadores pueden servir de estimulo importante

para que los estudiantes se ejerciten y realicen debates piblicos y otras actividades.
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Vivir con el Riesgo:
Informe mundial sobre iniciativas para la reduccion de desastres

Formacion de alianzas mas estrechas entre los responsables de la gestion del riesgo de
desastres y los medios de comunicacién

Es preciso que los medios de comunicacién den cobertura mas frecuente y mejor informada acerca de
la reduccién de desastres antes de que sucedan. Sin embargo, si la propia comunidad demuestra interés
por el tema, los medios darfan cuenta de ello. Los programas de reduccién de desastres deberfan
involucrar a los representantes de los medios de comunicacién a fin de asegurar que estén bien
informados e interesados. Es indispensable que los responsables de la gestion del riesgo de desastres y

los periodistas interactten de manera regular, especialmente antes de que ocurra un desastre, con el fin
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de establecer las bases de una relacién de trabajo eficaz en la etapa posterior al desastre.

Al familiarizarse més con el trabajo reciproco, los administradores de desastres y los periodistas pueden
unir fuerzas para asegurarse de que los mensajes lleguen a sus destinatarios y permitir su difusiéon
general. En lugar de emplear las técnicas sensacionalistas que se valen de imdgenes chocantes
provenientes de las emergencias humanas para obtener ayuda internacional, es importante que los
medios publiquen reportajes sobre cémo vive realmente la gente que se encuentra a diario en situacién

de riesgo.

Las campaiias de concientizaciéon que toman en cuenta la equidad de género

Los hechos observados indican que las mujeres generalmente son las mas afectadas por los desastres, a
menudo debido a normas culturales que limitan su acceso a la informacién sobre los desastres y los
avisos relativos a situaciones de emergencia. Sin embargo, cabe sefialar que las mujeres no son sélo
victimas, sino también agentes de cambio. Si trabajan juntos, hombres y mujeres pueden identificar las
amenazas que ponen en peligro sus vidas y sus medios de subsistencia y comprometerse a crear

comunidades mds seguras.

En muchos casos las mujeres estdn en especial situacién dentro de las comunidades para realizar
actividades de promocién y para iniciar y fomentar proyectos populares de reduccién de desastres. Por
ejemplo, si se pasa por alto a las mujeres como publico beneficiario, quedardn al margen de las
advertencias acerca de la inminencia de un ciclén y no podrdn prepararse para evacuar la zona junto a

los miembros de sus familias y los implementos necesarios para sobrevivir.

El aumento de la importancia atribuida a las actividades publicas

Las actividades conmemorativas especiales cumplen una funcién importante en lo que se refiere a dar
mds visibilidad a las amenazas de origen natural y a reflexionar sobre las consecuencias de desastres
anteriores no mitigados. Sin embargo, no sustituyen a otros compromisos, més sustantivos, para
desarrollar la concientizacién publica. Es importante realizar actividades adicionales permanentes, de

tal manera que el interés piblico no se desvanezca después de realizada la actividad especial.
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Cémo saber mas: desarrollar el conocimiento y compartir la informacion
4.5 La concientizacion publica

=

Usando mdltiples herramientas para informar sobre el tema de riesgos

Uno de los mayores desafios que plantea la promocién de la concientizacién sobre el riesgo es quitarle
al tema el sentido de trauma que suele acompanarlo. La reduccién del riesgo no es un servicio de
emergencia. En realidad, deberfa considerarse que es una de las preocupaciones cotidianas de las

personas en el lugar donde viven y trabajan.
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