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La preparacion de esta edicion de la Re-
vista Migraciones Forzadas, la cual se
ha enfocado en educaciéon en emergen-
cias y reconstruccion, ha sido ardua
pero muy satisfactoria. Nunca antes se
habian impreso tantos articulos ni se habian
tenido que rechazar tantas contribuciones de
calidad. El niimero sin precedentes de per-

Corinne Owen

sonas deseosas de esctibir para esta edicion
de la Revista Migraciones refleja el creciente
interés en la educacion en situaciones de post-conflicto. Esta edicion llega a sus manos en
un punto crucial para este sector emergente —el lanzamiento en la segunda Consulta Global
Inter-agencias sobre Educacion en Emergencias y Reconstruccion Temprana en Cape Town
(diciembre 2004) de los Estandares Minimos para la Educacién en Emergencias.

El apoyo entusidstico de nuestros asesores, quienes han logrando colocar a la educacion en
la agenda de la respuesta humanitaria -Christopher Talbot del Instituto Internacional para
la Planificacion Educativa de UNESCO y Eldrid Midttun del Consejo Noruego para los
Refugiados- ha sido medular para esta edicion. Muchas gracias también a Beverly Roberts,
Coordinadora de la Red Inter-agencias sobre Educacion en Emergencias (INEE, por sus
siglas en inglés).

La publicacion y distribucion de este niimero han sido posibles gracias a la generosidad de
Catholic Relief Services, el Comité Internacional de Rescate (the International Rescue Com-
mittee), la Alianza Internacional Save the Children, the Norwegian Education Trust Fund (el
Fondo Noruego para la Educacion), ACNUR y UNICEF.

Los temas de las 3 proximas ediciones de RVIE serdn: asilo en Europa, Sudan y
trafico y contrabando humano. Para mds informacion sobre las proximas ediciones,
por favor visite www.migracionesforzadas.org/futurasediciones.html. Recuerde que siempre
tenemos espacio para incluir articulos sobre otros temas no relacionados con la temdtica
central de cada Revista, sobre cualquier aspecto relacionado con la migracion forzada, con un
enfoque particular hacia América Latina. Puede consultar nuestra guia para contribuciones
-escribiendo para RMF- en: www.migracionesforzadas.org/escribiendo.htm! Envienos
sus ideas/resiimenes a: rmf@usac.edu.gt ¢ fmr@geh.ox.ac.uk

En mayo, estaremos publicando una edicion especial de la Revista sobre la respuesta al
tsunami, en colaboracion con las instituciones de los estados afectados. Lamentablemente, no
contamos con suficientes fondos para traducir ésta en otros idiomas, no podremos hacerla en
espaiiol. La edicion en inglés estard disponible en nuestro sitio: www.fmreview.org.

El Centro de Estudios sobre Refugiados (RSC) acaba de producir un disco compacto sobre
recursos de informacion e investigaciones del Centro, que ademds incluye todas las ediciones
anteriores de la Revista Migraciones Forzadas en sus versiones espaiiol, inglés y drabe. Si
estd interesado en recibir una copia gratuita de este material, por favor hdaganoslo saber a
través de nuestra direccion de correo electronico fmr@geh.ox.ac.uk.

Con nuestros mejores deseos,

Marion Couldrey & Tim Morris
Editores en Oxford

Luisa Mejicanos Valle
Coordinadora, Edicion en Espariol

Eduardo Sacayin Manzo
Director Instituto de Estudios Interétuicos
-IDEI-USAC-

Derechos de copia y renuncia a responsabilidad: el material de la Revista Migraciones Forzadas
puede ser reproducido libremente, pero por favor cite la fuente. Las fotografias solo pueden ser
reproducidas en el contexto de los articulos en los que aparecen (con sus créditos). El material e
informacion contenida en la Revista Migraciones Forzadas, representa la opinion de los autores y
no necesariamente refleja los puntos de vista de los Editores, del Centro de Estudios sobre Refugia-
dos o del Consejo Noruego para los Refugiados..

Foto de portada: Eritrea-Ezra S. Simon.
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Cape Town — nuevos impetus para
formar redes

Los participantes en la reciente Consulta Global sobre Educacion en
Emergencias celebraron el progreso que se ha registrado para que

prevalezca la educacion en emergencias. La ayuda internacional y el

compromiso son vitales para mantener este impulso.

Educacion en Emergencias se

llevo a cabo en Ciudad del Cabo,
Sudafrica del 2 al 4 de diciembre de
2004. La primera, realizada en Ginebra
en noviembre de 2000, tal como lo
recomendo el Foro de Educacion
Mundial en Dakar en abril de 2000,
condujo al establecimiento de la Red
Inter-agencias para la Educacion en
Emergencias, INEE -por sus siglas en
inglés- (ver referencias en el articulo “La
Red Inter-agencias para la Educacion en
Emergencias” por Allison Anderson y
Beverly Roberts). La red ha fortalecido
el enfoque en el emblema “Educacion
en Emergencias” de la Educacion
para Todos (EFA)' y ha sido capaz de
convocar a un buen ntimero de actores
conscientes de la necesidad de proveer
educacion a poblaciones golpeadas por
desastres o afectadas por conflictos
bélicos, con el fin de garantizar sus
derechos y ayudarlos para avanzar en
el proceso de las Metas de Desarrollo
del Milenio de la Organizacion de
Naciones Unidas (ONU).

I a segunda Consulta Global sobre

La Consulta reunio6 al menos a 140
participantes de gobiernos, agencias
de la ONU, organizaciones no
gubernamentales internacionales e
instituciones de investigacion. En
comparacion con la Consulta Global
de 2000, esta vez los participantes
manifestaron su interés de involucrarse
en programas de educacion y
contribuir para desempenar un papel
en el futuro. Las areas de promocion
e investigacion emergieron con mucha
fuerza como dos centros de atencion
Niitos refugiados para posibles Equipos de Trabajo de
_sudaneses | INEE y para focalizar mas esfuerzos
as;j?ﬁ:ggeilz de los miembros de esta entidad. Los
campo Goz- desafios relacionados con los desastres
Amer, Chad. naturales también fueron mencionados,
en especial a través de la fuerte
participacion de los estados del Caribe.

Un aspecto nuevo y crucial en esta
Consulta fue la presencia de diez
representantes de gobiernos afectados,
entre ellos tres ministros e igual
nuamero de viceministros de educacion,
participacion que fue posible con la
cooperacion de la Asociacion para el
Desarrollo de la Educacion en Africa
(ADEA por sus siglas en inglés)’ y

la Comunidad de Naciones?®. Sus
intervenciones y participacion activa
alo largo de la Consulta trajo consigo
una mayor concienciacion y puntos

de vista adicionales, asi como el
recordatorio a las agencias de la ONU
y ONG que la mayor responsabilidad
es para con y dentro del pais -aun
cuando el apoyo internacional sea
necesario y apreciado. La presencia del
recién nombrado Relator Especial de

la ONU para el Derecho a la Educacion,
Vernor Muioz Villalobos, puso un
énfasis adicional en los enfoques a la
educacion -con base en los derechos-
durante emergencias asi como en otras
circunstancias.

Recursos e iniciativas

Se present6 y distribuy6 informacion
sobre los resultados de recientes
esfuerzos de la INEE, mas
concretamente en forma de un Kit
Técnico de Educacion en Emergencias
y primera etapa de recuperacion

de la INEE: biblioteca digital 2004
(INEE Technical Kit on Education in
Emergencies and Early Recovery: A
Digital Library - 2004.). Este CD-ROM,
desarrollado por el Equipo de Trabajo
de la INEE especializado en Materiales
de Aprendizaje y Recursos contiene
235 documentos educacionales (20,200
paginas en total) -prueba del espiritu
de compartir recursos y experiencias
de y para el campo.* También fue
distribuido otro CD-ROM, el Kit de
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por Eldrid Kvamen Midttun

Recursos de Capacitacion para el
Maestro (Teacher Training Resource
Kit), desarrollado por el Equipo de
Trabajo de Capacitacion para el
Maestro de la INEE.> Sin embargo,

el logro mas espectacular fue el
lanzamiento de los Estdndares Minimos
para la Educacion en Emergencias,
Crisis Cronicas y Reconstruccion
Temprana (Minimum Standards on
Education in Emergencies, Chronic
Crises and Early Reconstruction),
originado y desarrollado a través de un
impresionante proceso de colaboracion
entre agencias, que involucré al menos
2,250 voces de 50 paises en todas las
regiones.®

La planificacion para atender

los desafios de implementar los
Estandares Minimos surgieron
inmediatamente después de la
Consulta. Al mismo tiempo, el

Grupo Director de la INEE presentd
discusiones y recomendaciones sobre
como involucrar a mas actores en la
marcha del proyecto y en los grupos
de trabajo de la red -en particular a
aquellos de paises o regiones afectados
directamente por un conflicto o crisis.
La interaccion con representantes de
gobierno e instituciones educativas de
mayor jerarquia, asi como con donantes
es un tema con el que se esta tratando.

Sin lugar a dudas, el aumento de la
cooperacion internacional e inter
agencias ha incrementado el nivel de
promocion y los esfuerzos realizados
para garantizar el suministro de
educacion en areas de crisis. Algunos
ejemplos dentro de la familia de la
ONU son el Instituto Internacional
para la Planificacion Educativa (IIEP,
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Cape Town -nuevos impetus para formar redes

por sus siglas en inglés) de UNESCO,
enfocado al desarrollo de una Guia
para Oficiales de Gobierno sobre
Educacion en Emergencias’ (Guidebook
for Government Officials on Education
in Emergencies), cursos anuales de
capacitacion durante el verano para el
mismo grupo objetivo y documentacion
de campo en forma de una serie de
estudios de casos y estudios tematicos
sobre politicas producidos durante los
dos ultimos afios por investigadores y
practicantes. El ntcleo del compromiso
de UNICEF por los nifios y la educacion,
en particular, la educacion de las nifias,
extiende sus operaciones en los paises
y situaciones mas afectadas. INSPIRE
(Asociaciones Estratégicas Innovadoras
en Educacion para Refugiados)®

-la nueva iniciativa de ACNUR- esta
orientada a facilitar y fortalecer las
alianzas locales en beneficio de la
educacion para refugiados.

La organizacion Save the Children
Alliance® ha decidido asumir un desafio
global para los préximos cinco afos,
con énfasis en la Educacién para

Ninos afectados por Conflictos. Este
compromiso despierta esperanzas de
intensas actividades en varios paises,
junto con un nimero de otras ONG
locales e internacionales que estarian
sumando esfuerzos, asumiendo que

el financiamiento esté disponible.

La preparacion ya esta en la agenda
-quizas un poco mas avanzada para
situaciones de conflicto que para
desastres naturales. No obstante, se ha
promovido la concienciacion de estos
altimos y ya se trabaja en estrategias
para mejorar la planificacion en
emergencias.

Inquietudes importantes

De especial preocupacion es un grupo
no necesariamente contado entre los
“nifios fuera de la escuela”, se trata
de grupos de jovenes -hoy jovenes
adultos- a quienes les hicieron falta
oportunidades para ir a la escuela y
capacitarse, en parte o del todo. El
crecimiento de esta poblacion es
abrumador y es algo que no se debe
olvidar. Por un lado, constituyen el
recurso humano mas inmediato que
las sociedades tratan de recuperar

o rehabilitar tras emergencias o

crisis. Por el otro, su inclinacién a
crear malestar y participar en nuevos
conflictos -por la frustraciéon y una
terrible necesidad- es real y debe ser
atendida. Esto deberia ocurrir en forma
paralela con el restablecimiento de las
oportunidades educativas para nifios en
edad escolar.

El financiamiento es un factor clave y
uno de los elementos que realmente
pueden hacer la diferencia. Hay
pocas dudas en cuanto a que, pese al
incremento en los niveles de actividad
y colaboracion de muchos actores y
donantes, el progreso para alcanzar
la Educacion para Todos en 2015 es
dolorosamente lento. A menos que se
registre un progreso significativo en
las premisas formuladas por los 147
gobiernos en Dakar, terminaremos
muy lejos de alcanzar las Metas de
Desarrollo del Milenio. Segun el
pronostico actual, solo el 10 % de los
120 millones de nifos que carecieron
de oportunidades educativas en 2000,
se inscribiran en 2015.

Los pasos clave para probar que este

pronostico es erréoneo, incluyen:

buena administracion por parte

de las autoridades y comunidades
afectadas

cumplimiento de los compromisos
de financiamiento hechos por la
comunidad internacional
capacitacion para maestros y
esfuerzos especiales para reclutar
maestras

incremento de la asistencia,
retencion de estudiantes inscritos y
culminacion de la educacion basica
adaptacién curricular para proveer
conocimientos y destrezas utiles y
relevantes a nifios en edad escolar y
a jovenes que se han estancado en
su proceso educativo.

Eldrid Kvamen Midttun es Asesora en
el tema de Educacion en el Consejo
Noruego para los Refugiados (www.
nrc.no) y miembro del Grupo Director
de la INEE. Correo electronico:
Eldrid.Midttun@nrc.no

! www.unesco.org/education/efa/

2 www.adeanet.org/

* www.thecommonwealth.org/

4 Para solicitar una copia envie un mensaje a
coordinator@ineesite.org o escriba a: INEE Secreta-
riat, UNESCO ED/EPS, 7 Place de Fontenoy, 75007
Paris, Francia. También estara en linea en
www.ineesite.org/

> Igual al anterior

S Encuéntrelo en www.ineesite.org/standards/MSEE_
report.pdf Se pueden solicitar copias (impresas o
en CD-ROM) en www.ineesite.org/standards/or-
der_msee.asp o a través de la direccion de la INEE
publicada arriba.

7 A ser publicado a principios de 2005; los detalles se
podran encontrar en el sitio web
www.unesco.org/iiep/eng/publications/pubs.htm

8 Asociaciones Estratégicas Innovadoras en Educa-
cion para Refugiados (Innovative Strategic Partners-
hips in Refugee Education-INSPIRE) ver pagina 43.
 www.savethechildren.net/alliance/

Estudios recientes y vacios en la in-
vestigacion actual

Existe un interés creciente en la educacion en emergencias y recons-

truccion como campo de investigacion — y una necesidad imperiosa de

mds estudios sobre algunas dreas prioritarias.

a educacion en conflictos,
Lemergencias y reconstruccion
temprana es un campo
emergente de investigacion académica,
analisis de politicas y educacion.
Las universidades e institutos de
investigacion estan comenzando a
ofrecer modulos interdisciplinarios
sobre este tema dentro de los
programas de Bachillerato Universitario
(Baccalaureatus) y Maestria. Los
proyectos de investigacion e iniciativas
académicas han comenzado a presentar
publicaciones rigurosas y de peso, las

cuales estan empezando a influenciar
el trabajo de campo y el desarrollo de
politicas. Entre estos esfuerzos, los
mas notables son:

La investigacion global sobre
educacion en emergencias

(Global Survey on Education in
Emergencies) de la Comision de
Mujeres para los Nifios y Mujeres
Refugiados, la cual se enfoca en
datos y estadisticas globales de
programas educativos en areas
afectadas por conflictos y desastres.

por Christopher Talbot

El documento del Instituto de
Desarrollo en el Extranjero del
Reino Unido, contenido en su serie
de la Red de Practica Humanitaria,
titulado ‘El Papel de la Educacion
en la Proteccion de Nifios en
Conflictos’ [véase pagina 12].
Redefiniendo el futuro: Educacion
¥ Reconstruccion Post-conflicto
(Reshaping the Future: Education
and Post-conflict Reconstruction), del
Banco Mundial [véase pagina 33].
Educacion, Conflicto y Cohesion
Social (Education, Conflict and
Social Cohesion), de la Oficina
Internacional para la Educacion

de la UNESCO, que provee siete
estudios de casos y una sintesis
sobre procesos de desarrollo de
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curriculum en sociedades afectadas
por conflictos.!

W Los estudios de casos y estudios
tematicos sobre planificacion y
administracion de la educacion
en emergencias y reconstruccion,
del Instituto Internacional para la
Planificacion de la Educacion de la
UNESCO.?

Temas que necesitan investiga-
cion

Sin duda la necesidad mas imperiosa

en este campo de investigacion
emergente es que las agencias y los
donantes que comisionan los proyectos
de investigacion, pongan atencion a

las prioridades y necesidades que se
dan en el campo para hacer nuevas
investigaciones y sean muy claros en
cuanto a los propositos que tienen y los
resultados que buscan. La coordinacion
efectiva entre investigadores,
ministerios de gobierno, ONG y agencias
de Ia ONU harian mas factible que los
resultados de la investigacion fueran
diseminados ampliamente y realmente
utilizados por el personal en el campo.
Esta coordinacion también reduciria el
sentimiento en algunos trabajadores de
campo de que los investigadores estan
siguiendo su propia agenda de intereses,
haciendo perder el tiempo a personal
de campo muy ocupado y usando a las
poblaciones afectadas en este proceso.

Teniendo esta precaucion en mente,

se sugieren los siguientes temas como
prioridades vitales para la investigacion
futura:

W Se presenta la educacion como una
herramienta de proteccion para el
nifio y el joven; se necesita investigar
como ocurre esto y las condiciones
bajo las que la educacion promueve
y provee proteccion.

W LaInvestigacion Global de la
Comision de Mujeres mostro que
el uso de datos y estadisticas
sobre educacion en emergencias

y reconstruccion temprana - un
requisito crucial para el disefo

de politicas, planificacion,
administracion y evaluacion
efectivas - es insuficiente.
Desafortunadamente, tales datos
rara vez se recolectan de forma
sistematica y rigurosa y tienden

a divulgarse muy poco en y entre
instituciones. Hay una necesidad
urgente de ampliar y profundizar el
trabajo pionero de la Investigacion
Global, ampliando su enfoque,
cobertura geografica y secuencia
temporal. La investigacion y sus
conclusiones deben ser usadas
entonces para una planificacion y
administracion mas efectivas de los
programas educacionales en areas
afectadas por conflictos, ya sea por
autoridades gubernamentales, ONG
0 agencias de la ONU, asi como para
la promocion de politicas en estas
areas.

La educacion en emergencias y
reconstruccion no encaja facilmente
dentro de las dicotomias artificiales
de ayuda humanitaria y asistencia
para el desarrollo establecidas por
los donantes, ya que la perciben

- de manera simplista - como una
actividad de desarrollo. Como
confirman claramente los articulos
de esta RMF, la educaciéon también
debe ser una prioridad durante

el conflicto, la emergencia, el
desplazamiento y la reconstruccion
temprana. Por lo tanto, hace

falta investigacion para apoyar la
promocion de la educacion tanto
como prioridad humanitaria como
de desarrollo.

El influyente documento de UNICEF
de 1999 “Educacion en Emergencias
y para la Reconstruccion: un
enfoque de desarrollo” (Education in
Emergencies and for Reconstruction:
a developmental approach) por Mary
Joy Pigozzi® present6 una hipotesis
provocadora: que las emergencias

y la reconstrucciéon temprana se
deberian ver como oportunidades

para la transformacion de los
sistemas educativos. Mientras que
algunas investigaciones realizadas
en ciertos paises han analizado
elementos de esta vision, la hipotesis
de Pigozzi nunca ha sido probada
sistematica y rigurosamente.

1 Una gama de topicos técnicos
detallados requiere de investigacion
mas profunda, notablemente:
programas de educacion alternativa
Optimos para adolescentes y
jovenes; las mejores estrategias para
involucrar a las Asociaciones de
Padres y Maestros en emergencias
y reconstruccion; acreditacion,
validacion y certificacion de
los logros de los estudiantes
desplazados internos y refugiados;
programacion efectiva para el
desarrollo de destrezas de vida y
concienciacion tematica-tratando
asuntos tales como la paz, los
derechos humanos y la educacion
civica.

W Finalmente, la base documental
para la investigacion en este campo
necesita un fortalecimiento radical.
Debido a la precariedad de los
ambientes de trabajo, la volatilidad
politica y la rotacion frecuente
de personal clave, la mayoria
de las fuentes primarias para el
trabajo educativo en situaciones de
emergencia consisten en “literatura
gris”- documentos no publicados en
forma de mediciones, evaluaciones
de proyectos y reportes a donantes,
los cuales gozan de circulacion
limitada y se pierden rapidamente
en archivos polvorientos y los discos
duros de las computadoras del
personal clave. La disponibilidad
en linea de la literatura gris es una
necesidad vital, para consolidar
todos los logros de los ultimos
anos y asegurar una rica fuente
de evidencia documental para
investigaciones futuras sobre mejor
programacion y planificacion.

Habra un progreso inconmensurable en
todas estas prioridades de investigacion
debido al servicio de red ofrecido a los
miembros de la INEE [véanse paginas
8-10]

Christopher Talbot es Especialista de
Programas de Educacion en Emer-
gencias y Reconstruccion, Instituto
Internacional para Planificacion
Educativa (IIEP, por sus siglas en
inglés) de la UNESCO y Director del
Grupo de Trabajo de la INEE sobre
Estandares Minimos para la Educacion
en Emergencias. Correo electronico:
c.talbot@iiep.unesco.org

! http://upo.unesco.org/details.aspx?Code_Li-
vre=4249#

? www.unesco.org/iiep/eng/focus/emergency/emer-
gency_4.htm

3 www.unicef.org/girlseducation/files/EducEmerg.PDF

Tiendas escolares para niiios refugiados
afganos, campo New Shamshatoo, Pakistin.
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¢Quién esta haciendo qué y dénde?

Debido a la multiplicidad de actores, no tenemos una imagen global
de la programacion educativa en emergencias. La Comision de Muje-
res para Nifios y Mujeres Refugiadas ha tratado de llenar el vacio de

conocimiento.

a Investigacion Global sobre
Educacion en Emergencias (Global
Survey on Education in Emergencies)
ha recolectado informacion sobre
la cantidad de nifios y jovenes
refugiados, desplazados y repatriados
que tienen acceso a la educacion y
la naturaleza de la educacion que
reciben.

La informacién obtenida de ACNUR,
UNICEF y UNESCO - junto a las
entrevistas con ONG internacionales
y visitas de campo a Angola, Liberia,
Sierra Leona y Tailandia - demostraron
que:
mas de 27 millones de nifios y
jovenes afectados por conflictos
armados no tienen acceso a la
educacion formal; 90% de ellos son
desplazados internos.
La mayoria de los nifios
desplazados internos y refugiados
estan inscritos en la escuela en los
grados iniciales de primaria.
Mientras que las nifas tienen
casi la misma probabilidad
de ser inscritas en la pre-
primaria y el primer grado, sus
posibilidades de inscripcion
disminuyen gradualmente en afios
subsiguientes.
Solo el 6% de todos los estudiantes
refugiados se inscriben en
educacion secundaria; para jovenes
desplazados existen atin menos
oportunidades.
Los adolescentes y jovenes tienen
el menor acceso posible a la
educacion formal; muchos no
han completado ni la educacion
primaria y requieren de una gama
de opciones de educacion formal y
no-formal.

Los maestros en situaciones de
emergencia enfrentan condiciones de
trabajo estresantes, a menudo tienen
a su cargo mas de 50 estudiantes con
diferentes rangos de edades, en una
misma aula. Estos maestros reciben
poca o ninguna compensacion, lo cual
incide en frecuentes faltas al trabajo
y btisqueda constante de un nuevo
empleo. En vista de que los maestros
mas calificados son los que tienen
mas probabilidades de encontrar otros
medios de mantener a sus familias, la
calidad de la educacion se deteriora.

Muchos maestros refugiados y
desplazados no satisfacen los
requerimientos minimos de sus

gobiernos para ser considerados
‘calificados’. Una capacitacion

de calidad para maestros y un
seguimiento continuo son esenciales
para apoyarlos y para mejorar la
calidad de la educacion disponible
para los nifios y jovenes refugiados y
desplazados.

En los paises afectados por conflictos,
las mujeres y nifias tienen un bajo
nivel educativo. Como resultado, la
mayoria de los maestros son hombres.
La evidencia reciente de explotacion
sexual de estudiantes, por parte de los
maestros, sugiere que el incrementar
el nimero de maestras en las escuelas
puede ser un mecanismo adicional de
proteccion para las niflas. Ademas, las
maestras son importantes modelos a
seguir para las jovenes.

En situaciones de refugiados, se
realizan constantes esfuerzos para
asegurarse de que los nifios estudien
el curriculum de su pais natal y
tengan la oportunidad de tomar
evaluaciones nacionales de tal forma
que su educacion sea reconocida si se
diera la repatriacion. No obstante, en
la realidad, hay un amplio rango de
curricula utilizados en situaciones de
emergencia - desde el del pais natal
hasta el del pais anfitrion pasando por
un curriculum que esta modificado
para satisfacer las circunstancias y
necesidades de los refugiados.

El idioma de la instruccion puede
presentar un reto adicional para los
estudiantes refugiados. Mientras

que en general se recomienda que

los refugiados estudien en su lengua
natal, es posible que necesiten o
deseen aprender el idioma de su pais
anfitrion. Cuando la educacion solo
esta disponible en el idioma de su pais
anfitrion, los refugiados pueden sentir
frustracion y abandonar la escuela.

En otras ocasiones, puede ser que los
estudiantes deseen aprender el idioma
local para poder interactuar con la
comunidad local o tener acceso a
educacion post-primaria o al mercado
laboral local. El aprendizaje de un
nuevo idioma requiere de tiempo
adicional ya sea a través de instruccion
formal o a través de aprendizaje no
formal dentro de la comunidad.

En las situaciones de conflicto, el
curriculum casi siempre entra en
discusion, y requiere por lo tanto de

por Lori Heninger

una revision y adaptacion cuidadosa
para evitar que las tensiones se
exacerben. Cada vez hay un mayor
reconocimiento de que la educacion
para poblaciones afectadas por
conflictos, debe incluir alguna
discusion sobre la paz, resolucion
de conflictos, derechos humanos y
ciudadania.

La educacion en emergencias
experimenta un déficit critico de
financiamiento. En 2002, de los US$46
millones solicitados para educacion

a través del Proceso de Solicitudes
Consolidadas de la ONU (excluyendo
las solicitudes para Afganistan), solo
US$17 millones fueron otorgados o
comprometidos. Seis paises recibieron
un tercio o menos de lo solicitado.

Hay una necesidad urgente de
incrementar el financiamiento y apoyo
para la educacion para los desplazados
internos y refugiados, ya que la baja
inversion contribuye a las altas tasas
de reprobacion y abandono.

Desde las selvas de Birmania oriental
hasta los campos de desplazados
internos fuera de Monrovia, Liberia,
las familias buscan y las comunidades
apoyan actividades educativas con

la esperanza de que un dia sus

nifios tendran una vida mejor y

la oportunidad de contribuir a la
reconstruccion de sus paises. Se
requiere de un énfasis continuo en
la educacion de las nifias para lograr
la meta de Educacién para Todos y
eliminar la disparidad de género en
educacion para el afio 2005.

Lori Heninger coordina el Proyecto
de Nirios y Adolescentes de la Comi-
sion de Mujeres. Correo electronico:
lorih@womenscommission.org. La
Investigacion Global sobre Educacion
en Emergencias esta disponible en:
www.womenscommission.org/pdf/
Ed_Emerg.pdf

GLOBAL SURVEY
on Education in Emergencies

W Women's Commission foe Refuges Women and Chisdren
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La Red Inter-agencias para
Educacion en Emergencias

por Allison Anderson y Beverly Roberts

La Red Inter-agencias para la Educacion en Emergencias (INEE,
por sus siglas en inglés) se apoya en el trabajo de sus miembros
— agencias de la ONU, ONG, practicantes en el campo, donan-
tes e investigadores — para asegurar el derecho a la educacion en
emergencias y reconstruccion post-crisis.

n 1996, en Guinea se hizo
Eevidente lo que en ese momento

era el estado de la educacion en
emergencias. Un sistema educativo
falto de recursos se estaba venciendo
bajo el peso de un gran nimero de
refugiados de las vecinas Sierra Leona
y Liberia. Mientras que estudiantes
refugiados y guineanos competian
por lugares limitados en las escuelas
estatales y Guinea se esforzaba en
pagar los salarios de los maestros, un
gran namero de ONG internacionales
establecieron una red complementaria
de escuelas en los campos de
refugiados.

Durante ese mismo afio Graca Machel,
en su historico reporte para la ONU,’
recomendaba que la educacion
deberia “ser establecida como un
componente prioritario de toda ayuda
humanitaria.” En esa época varias
ONG vy agencias de la ONU estaban
trabajando para asegurar el derecho a
la educacion de las personas afectadas
por crisis y conflictos.? Mientras

que algunos trabajaban junto con
autoridades nacionales y regionales

y ocasionalmente colaboraban y
compartian recursos, la mayoria de
las veces, cada quien trabajaba por su
cuenta. Aunque el reporte de Machel

sensibilizo a la comunidad humanitaria
tratando de orientarla para garantizar
los derechos de los nifios afectados por
conflictos, la mayoria de los esfuerzos
en favor de los nifios desplazados
continuaron sin coordinacion.

Una excepcion a este patron se

dio en Guinea, en donde el Comité
Internacional de Rescate (IRC, por

sus siglas en inglés) trabajo como
contraparte realizadora de ACNUR para
establecer escuelas. ACNUR, el IRCy

el gobierno guineano se reunieron y
comenzaron a discutir la mejor forma
de trabajar juntos. Las relaciones de
trabajo con las autoridades educativas
regionales mejoraron cuando

Guinea aprob6 una ley reforzando la
Convencion de Refugiados de 1951

y reconociendo el derecho de los

ninos refugiados a la educacion. El

IRC y ACNUR prometieron asistir a
Guinea entregando recursos recién
creados, particularmente edificios
escolares, cuando los refugiados fueran
repatriados.

El Foro Mundial sobre Educacion de
Dakar en 2000, desarroll6 un Marco
de Accion con el proposito de lograr

Educacion Basica para Todos para 2015.

Los delegados reconocieron que los
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gobiernos y la comunidad internacional
no alcanzarian los objetivos de
Educacion Basica para Todos, a menos
que pusieran especial atencion a la
educacion de las personas afectadas
por crisis. La estrategia numero cinco
del Marco, declar6 un compromiso
para “satisfacer las necesidades de

los sistemas educativos afectados

por conflicto, calamidad natural e
inestabilidad, y conducir los programas
educativos en formas que promovieran
la comprension mutua, la paz y
tolerancia, y que ayudaran a prevenir la
violencia y el conflicto”.

Los encargados de hacer progresar la
estrategia nimero cinco, la UNESCO,
UNICEF y ACNUR realizaron la Primera
Consulta Global sobre Educacion en
Emergencias en noviembre de 2000.
Los participantes, que representaban
a la sociedad civil, gobiernos, ONG y
agencias de la ONU, reconocieron la
necesidad de aprender de los éxitos

y fracasos en paises como Guinea y
otros, compartir recursos, desarrollar
lineamientos consensuados y trabajar
colectivamente para crear conciencia
de la situacion de millones de nifios

y jovenes sin acceso a educacion de
calidad.

De sus deliberaciones surgio la Red

Inter-agencias para la Educacion en

Emergencias (INEE). Sus miembros

acordaron trabajar en forma conjunta

para:

[ compartir conocimiento y
experiencia a través de medios
electronicos, entre otros

B promover una estrecha colaboracion
y coordinacion entre ONG, agencias
de la ONU y gobiernos

[ promover una mejor comprension
por parte de los donantes para la
educacion en emergencias

B impulsar la idea de que la educacion
se incluya en las respuestas a
emergencias

Nifias refugiadas prepardndose para asistir a la escuela

en el campo Goz-Amer, Chad Oriental, mayo de 2004.
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La Red Inter-agencias para Educacion en Emergencias

' documentar y diseminar las mejores
practicas en el campo

W inclinarse por guias consensuadas
sobre educacion en emergencias.

La INEE es liderada por un Grupo
Directivo?® el cual provee una guia
estratégica que regula a la Secretaria,
de acuerdo con los lineamientos de

las oficinas centrales de la UNESCO

en Paris. Cuatro afios después de su
lanzamiento como una red dinamica,
flexible y ‘ligera’, 1a INEE conecta a

mas de 900 individuos y mas de 100
organizaciones que trabajan no solo
para alcanzar las metas de la educacion
para todos, sino también las Metas

de Desarrollo del Milenio relativas a
educacion primaria universal, equidad
de género, empoderamiento de mujeres
y desarrollo de asociaciones globales
para el desarrollo.

Hay mds de 27 millones de nifios y
jovenes sin acceso a la educacion

Los miembros de la INEE se comunican
principalmente a través de una lista
de correos moderada (grupo de
discusion), que les permite presentar
cuestionamientos desafiantes sobre
implementacion y politicas, compartir
nuevos recursos y resaltar programas
modelo. El sitio en internet de la INEE
abarca todos los topicos de educacion
durante una crisis a través de la
presentacion de programas modelo
de éxito, recursos actualizados, guias
sobre buenas practicas, enlaces a
otras herramientas y sitios web sobre
el tema. Conscientes de que muchos
miembros y colaboradores de la INEE
no tienen acceso a internet, la INEE ha

preparado un CD-ROM que contiene casi

todos los materiales que ha recolectado
sobre educacion durante una crisis,
incluyendo curricula de aprendizaje
acelerado, herramientas y guias para
educacion sobre VIH/SIDA, materiales
para promocioén y evaluaciones.

Después de casi cuatro afnos
dedicados a la construccion ~ §
de la red e involucramiento
en su promocion
nacional e

internacional, los

" e Hh;—.

El Sr Saitoti,
Honorable Ministro
de Educacion por
Kenia, y Eldrid
Midttun del

Grupo Directivo

de la INEE en

la Segunda
Consulta Global,
diciembre 2004

i MuhoZ
alobos

miembros de la INEE han concluido en
que se debe hacer mucho mas para que
la educacion en tiempos de emergencia
sea uno de los pilares clave de la
respuesta humanitaria y una prioridad
en la reconstruccion temprana. La
primera Investigacion Global sobre
Educacion en Emergencias (Global
Survey on Education in Emergencies)
[véase pagina 7] nos recuerda que en
diez estados afectados por un conflicto,
hay mas de 27 millones de nifios y
jovenes sin acceso a la educacion.

En respuesta a esto, la INEE y otros
actores decidieron en 2003 poner en
marcha dos iniciativas importantes.
La primera fue el desarrollo de
lineamientos consensuados, los cuales
se convirtieron en el proceso de
Estandares Minimos en Emergencias
Educativas (MSEE). En segundo lugar,
se logré un acuerdo para convocar
ala Segunda Consulta Global Inter-
agencias sobre Educacion en situaciones
de Emergencia y Recuperacion
Temprana en diciembre de 2004 en
Cape Town, un foro para revisar el
proposito y direccion de la INEE,
presentar los estandares minimos, crear
sensibilizacion hacia las actividades
de los miembros para promover el
derecho a la educacion en situaciones
de emergencia y compartir buenas
practicas y estrategias programaticas.

Estandares Minimos para Edu-
cacion en Emergencias

El proceso-MSEE ha demostrado

como las
comunicaciones

'\ modernas

Pamela Baxter

permiten a las comunidades, gobiernos
y la comunidad internacional, trabajar
juntos para alcanzar una meta comun.
La reunion de Cape Town fue testigo
de la culminacién de un proceso
altamente consultivo para desarrollar
una herramienta universal que ayude

a garantizar el derecho a la educacion
para todas las personas afectadas

por crisis y definir un nivel minimo

de calidad educativa para ayudar a
mantener o restaurar la dignidad de las
personas afectadas por la crisis.

Durante el afio y medio de duracion

del proceso, el Grupo de Trabajo sobre
Estandares Minimos para la Educacion
en Emergencias (WGMSEE, por sus siglas
en inglés) aprovecho la experiencia

y entusiasmo en educacion de 13
organizaciones durante situaciones de
crisis y reconstruccion temprana.*

El Grupo de Trabajo sobre Estandares
Minimos para Educacion en Emergencias
(WGMSEE por sus siglas en inglés)

ha ayudado a una amplia base de
involucrados a desarrollar estandares,
indicadores y notas guia que articulan
el nivel minimo de acceso y prestacion
de educacion, a ser alcanzado desde

la emergencia hasta la reconstruccion
temprana. Los componentes principales
del proceso de desarrollo de estandares
fueron consultas nacionales, sub-
regionales y regionales; consultas en
linea a través de la lista de correos de

la INEE; y un proceso de revision por
parte de acompanantes. La informacion
recolectada en cada paso fue
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Desplazados
internos so-
malies, campo
de Hargeisa,
Kandahar

UNHCR/L Taylor

utilizada para informar a la siguiente
fase del proceso. Este modelo refleja
las lecciones aprendidas del Proyecto
Sphere y enfatiza la toma de decisiones
transparente, efectiva en costos y
consultiva.

Mas de 2,250 individuos de al menos 50
paises contribuyeron al desarrollo de
los estandares minimos para educacion
en emergencias. Mas de 1,900 de estos
participaron al efectuar consultas
locales, nacionales o sub-regionales, en
las comunidades en las que trabajan.
Para facilitar este proceso y asegurar

la estandarizacion de los reportes

y la retroalimentacion, el WGMSEE
desarroll6 una guia del facilitador para
ayudar a asegurar la contribucion mas
amplia posible al proceso de desarrollo
de estandares minimos.

Los resultados de estas consultas
fueron usados como base para las
deliberaciones en cuatro consultas
regionales sobre estandares minimos,
que tuvieron lugar en Nairobi,
Katmandd, Amman y Ciudad de
Panama, durante la primera mitad de
2004. También participaron miembros
de INEE a través de consultas por la
lista de correos, cuyas respuestas
fueron compartidas con miembros de
la INEE y presentadas a los delegados
previo a cada consulta regional.

A continuacion se dio un proceso de
revision por parte de acompafantes,
que involucro el analisis y convergencia
de los cuatro grupos de estandares
regionales. Miembros del WGMSEE vy el

Ih ]

Grupo Directivo de la INEE estuvieron
involucrados en los pasos finales de
revision para proveer retroalimentacion
sustancial asi como retroalimentacion
sobre la claridad de los estandares
minimos. Durante septiembre de 2004,
el borrador final de los Estandares
Minimos Globales, indicadores y notas
de guia fueron presentados en el sitio
de internet de la INEE y se invit6 a los
miembros a expresar sus opiniones.

Ahora que los estandares han sido
presentados, la INEE esta enfocandose
en la diseminacion y promocion del
manual y CD-ROM de estandares
minimos y en la operatividad de los
estandares a través de capacitacion y
realizacion de pilotos en el campo. El
proceso consultivo ha fortalecido a la
comunidad educativa y humanitaria al
enlazar a las personas afectadas por
crisis, los practicantes, disefiadores
de politicas y académicos a través de
discusiones sobre la mejor practica.

Allison Anderson es el Punto Focal de
la INEE para Estandares Minimos so-
bre Educacion en Emergencias, puesto
alojado y administrado por el Comité
Internacional de Rescate. Correo
electronico: allison@theirc.org

Beverly Roberts es apoyada por
CARE USA para servir como la
Coordinadora de Red de la INEE y
administrar la Secretaria de la INEE,
actualmente ubicada en el Sector
Educativo de la UNESCO. Correos
electronicos: broberts@care.org;

coordinator@ineesite.org
! El impacto de los conflictos armados en los nifios

(The Impact of Armed Conflict on Children), disponi-
ble en linea en: www.unicef.org/graca

2Como ejemplo, el Comité Noruego para Afganistan
(Norwegian Afghanistan Committee), CARE, el Foro
para Educadoras Africanas (FAWE, por sus siglas

en inglés), el Comité Internacional de Rescate, la
organizacion internacional Save the Children, los
Servicios Jesuitas para Refugiados, el Consejo
Noruego para los Refugiados, UNICEF, UNESCO,
ACNUR y el Programa Mundial de Alimentos todos
operaban programas de educacion en situaciones de
emergencia en la década de los anos 90.

3 Actualmente incluyen UNESCO, ACNUR, UNICEF, el
Banco Mundial, CARE USA, el Comité Internacional
de Rescate, la organizacion internacional Save the
Children y el Consejo Noruego para los Refugiados
(NRC, por sus siglas en inglés).

4 CARE Canada, CARE USA, Catholic Relief Services,
International Rescue Committee, Norwegian Church
Aid, Norwegian Refugee Council, United Nations
Association of Norway, Save the Children UK, Save
the Children USA, Refugee Education Trust, UNESCO,
ACNUR, UNICEF y World Education.

> Véase www.sphereproject.org

Red y recursos
de la INEE

La INEE aprecia la ayuda que los
lectores de RMF puedan prestar
para dar continuidad al impulso de
la promocion de la educacion en
emergencias, la sensibilizacion de la
respuesta por INEE y sus miembros.

Para sumarse a la recién conformada
red INEE y ver sus multiples recursos
visite www.ineesite.org.

Para recibir una copia de los
estandares minimos, envie un
correo electronico a Allison
Anderson a allison@theirc.org,
especificando manual y/o CD-ROM.
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Educacion que protege

La educacion deberia estar disponible para todos los nifios y
responder a los riesgos que enfrentan.

Un grupo de jovencitas, libros de
ejercicios en mano, ocupan el pequefo
callejon iluminado por lamparas entre
tiendas. Usan con vacilacion el inglés
que han aprendido en la escuela: “I
walked five kilometres tonight (Esta
noche caminé cinco kilometros)”, “We
are studying for school in the morning
(Estamos estudiando para la escuela
en la mafiana)”, “I'd rather sleep at
home, but am scared of soldiers
(Quisiera dormir en mi casa, pero me
dan miedo los soldados)”. Ellas estan
entre los 50,000 nifios y adolescentes
en el norte de Uganda que viajan a los
centro urbanos cada noche por miedo
al secuestro por parte del Ejército de
la Resistencia del Sefior. Esta noche
el grupo se esta preparando para los
examenes. Increiblemente, a pesar

de los peligros de viajar entre sus
hogares, escuelas y los centros de
descanso nocturno, la falta de tiempo
para estudiar y la carga de la pobreza,
las jovencitas contintian luchando por
adquirir una educacion.

ristemente, muchos de sus

iguales no tienen esa opcion. El

Reporte de Monitoreo Global de
Educacion para Todos de la UNESCO
para 2003-2004, estimo6 que la mitad
de los 104 millones de nifios que
globalmente estan fuera de la escuela,
viven en paises afectados por o en
recuperacion de conflictos.

La educacion en emergencias ha
entrado a las agendas humanitarias
apenas en la década pasada

- presentada por primera vez como
un problema urgente por la antigua
primera dama de Mozambique, Graca
Machel.! Aunque la educaciéon en
emergencias como una preocupacion
humanitaria ha ganado cada

vez mayor legitimidad, aun hay
quienes la consideran una tarea

mas apropiada para organizaciones
cuya ocupacion es el desarrollo. El
personal de emergencias a menudo
ve a la educacion como un lujo y
considera anecddtica la evidencia

de su impacto. Durante los tultimos
anos, se ha progresado mucho en el
disefio de modelos de respuestas para
educacion que atiendan el problema
del acceso y la calidad. No obstante, es
solo recientemente que se han hecho

esfuerzos para que la educacion ayude
concretamente a alcanzar los objetivos
de la proteccion a menores.

Como parte de nuestro trabajo en
emergencias, la organizacion Save

the Children ha estado explorando

las conexiones practicas entre la
educacion y la proteccion en varios
paises afectados por conflictos. Estas
experiencias han demostrado que

los padres se sienten mas seguros si
los nifios estan en la escuela en lugar
de la calle. La educacion disminuye

la probabilidad de que el nifio sea
reclutado, explotado o expuesto a otros
riesgos. En términos practicos, las
estructuras educativas pueden jugar un
papel mas protector en las vidas de los
ninos a través de:

la elevacion de la conciencia'y
habilidad de las comunidades para
responder sistematicamente a las
amenazas que enfrentan los ninos, a
través del trabajo con asociaciones
de padres y maestros o comités de
administracion de escuelas para
atender estos problemas;
aumentar el acceso educativo y

las oportunidades de desarrollo
para los nifios mas vulnerables

- particularmente nifios separados,
nifos-soldados desmovilizados y
ninos supervivientes de violencia
basada en género;

detencion de un ciclo de violencia
a través de la introduccion de
pedagogia amigable al nifio,
aprendizaje de contenidos que
promuevan la paz y métodos
positivos de disciplina;

involucrar a los maestros en la
presentacion de informacion
relacionada con la proteccion a los
ninos y sus familias, y equiparlos
mejor para monitorear asuntos de
proteccion y responder, cuando sea
necesario, a casos individuales;
movilizacion de nifios para
protegerse a si mismos y sus
comunidades.

Enlazando la educacién y los
objetivos de proteccién

En la Republica Democratica del
Congo, la discusion sobre educacion

por Susan Nicolai

para antiguos “nifios asociados con

las fuerzas en conflicto” (CAFF, por
sus siglas en inglés) se ha limitado
primariamente al debate sobre si las
agencias deberian pagar los costos
escolares para estos ninos. No se han
estudiado formas de vencer obstaculos
no econdmicos para su reintegracion

a las escuelas, o como adaptar las
estructuras educativas basicas para
apoyar sus procesos de reintegracion.
La educacion ha sido practicamente
destruida ya que las escuelas han sido
derribadas o usadas como barracas
por grupos armados. Ningun tipo de
financiamiento estatal para educacion
llega a las provincias orientales
afectadas por conflictos, causando

que los padres y las comunidades
tengan que escoger qué nifios deben

ir a la escuela. Jovenes vulnerables

- especialmente las nifas, huérfanos o
ex-combatientes - corren gran riesgo de
ser excluidos. El afio pasado Save the
Children trabajo a través de sus redes
comunales de proteccion al nifio en
Masisi, Kivu del Norte, para identificar
y explorar las barreras educativas

para antiguos nifios asociados con

las fuerzas en conflicto y otros nifios
vulnerables. Las conclusiones han sido
usadas para trabajar con asociaciones
de padres y maestros para identificar
formas de fortalecer el apoyo a
aquellos nifios que no pueden pagar
los costos escolares. Save the Children
también esta capacitando maestros
para tener mas conciencia de las
preocupaciones de proteccion al nifio y
explorando formas de incrementar las
oportunidades de educacion no formal.

En los territorios palestinos ocupados
el inicio de la Intifada de Al Agsa

en septiembre de 2000, ha tenido un
impacto considerable en el derecho de
los nifios a la educacion y proteccion
de calidad. Las incursiones militares
y las restricciones de movimiento
impiden regularmente a los nifios y a
los maestros el llegar a las escuelas.
Aun cuando pueden asistir a la escuela,
los nifios enfrentan un ambiente de
aprendizaje dificil. Las tensiones,

la violencia y el malestar dentro de

las escuelas afectan las relaciones, la
concentracion y las oportunidades de
juego.

En 2003, Save the Children realizé un
proyecto de investigacion participativo
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para estudiar especificamente los
problemas de derechos de los nifios
ala educacion y la proteccion. Este
trabajo determind que mientras que
los nifos percibian la escuela como el
unico lugar donde podrian sentirse a
salvo de las acciones militares, habia
una atmosfera de violencia cada vez
mas cargada alli - tanto en términos
de castigo corporal como de violencia
nifo-nifio. Las conclusiones de esta
investigacion fueron presentadas a la
Comision sobre Derechos Humanos de
la ONU, en marzo de 2004.? Con base
en este informe, Save the Children esta
trabajando con sus contrapartes, el
Ministerio de Educaciéon y Educacion
Superior y una ONG local (el Instituto
Tamer), para apoyar la participacion
de los nifios para identificar y accionar
sobre riesgos de proteccion localizados.
Se han establecido comités de nifios
en varias escuelas para implementar
sus propias actividades de proteccion.
Las iniciativas van desde promover la
proteccion fisica al construir un muro
alrededor de la escuela, hasta instituir
un ambiente escolar no-violento y
promover a los compaiieros de clase
como una fuente de apoyo entre iguales.

A medida que aprendemos mas sobre
los enlaces entre la educacion y la
proteccion del nifio, los involucrados
con la planificacion educativa en paises
afectados por conflicto necesitan hacer
ciertas preguntas:

Derechos del nifio: ;Qué amenazas
particulares a sus derechos y bienestar
enfrentan los ninos y coémo estas

han sido exacerbadas debido a la
emergencia?

Anadlisis de sistemas: ;Cudales son los
elementos protectores y los peligros

de la educacion? ;Es la educacion

mas protectora para algunos grupos
que para otros? ;Qué cambios son
necesarios en el salon de clase, en

la escuela y entre los maestros o
supervisores escolares para hacer el
aprendizaje favorable para las nifias,
las minorias y otros grupos marginales?
¢El curriculum nacional tradicional y/o
las metodologias de ensefianza han
contribuido al conflicto? ;Qué tipo de
apoyo psico-social esta disponible en el
ambiente de aprendizaje?

Papel de los niiios: ;Qué papel juegan
los nifios en su propia proteccion, asi
como en la identificacion y explicacion
detallada de los problemas de
proteccion locales? ;Qué sistemas estan

en funcionamiento para que reporten
abusos?

Papel de la comunidad: ;Existen
maneras para que la comunidad

local pueda fortalecer el papel de la
educacion en la proteccion de sus
menores? ;Cudl es el medio actual para
la participacion de la comunidad en las
escuelas y como protege este a aquéllos
con mayor probabilidad de sufrir
violacion de sus derechos?

Asignacién de recursos: ;Como

puede hacerse de las escuelas y a los
ambientes de educacion no formal,
lugares fisicamente mas seguros para
los nifos? ;De qué formas la autoridad
educativa nacional puede asumir
responsabilidad para la proteccion

de los derechos y el bienestar de los
nifos? ;Cuales son las implicaciones,
en términos de recursos humanos y/o
financieros, de mejorar el papel de la
educacion en la proteccion de los nifos?
;Qué grado de apoyo tiene la educacion
dentro de los paquetes generales de
ayuda humanitaria y reconstruccion - y
qué tan adecuado es este nivel?

Hacia las lecciones

Aun cuando es muy temprano para
extraer lecciones substanciales, es
notable un elemento comun. Cada
uno de los proyectos, a su modo, ha
enfatizado la participacion como el
mecanismo para mejorar la proteccion
practica de los ninos en el campo. Ya
sea que se enfoque en la participacion
de los nifios, padres o maestros, el
involucramiento y liderazgo de estos
grupos son vistos como el eslabon
faltante para que la Convencion de los
Derechos del Nifio sea mas que papel y
letra muerta.

Las estructuras educativas son el tnico
mecanismo comunal que trata - aunque
no siempre lo logre - de llegar a todos
los nifios. Como las nifias de Uganda,
los menores realizaran sacrificios
extraordinarios para tener acceso a la
educacion. El proteger a los nifios y
sus derechos significa asegurarse de
que las oportunidades educativas estan
disponibles, e igualmente importante,
que la educacion tiene respuestas para
los riesgos que enfrentan los nifios en
sus vidas diarias.

Todos los involucrados en programacion
para emergencias y situaciones
posteriores a conflicto necesitan
comprender que:

la proteccion al nifio deberia ser
parte integral de las actividades
para la educacion en emergencias

y un criterio fundamental para la
aprobacion de programas por parte
del personal de ONG, gobiernos
anfitriones y donantes.

Las cuestiones de proteccion deben
verse reflejadas en las politicas
educativas y las estrategias de
atencion; los curricula que han
perpetuado las divisiones y
alimentado el conflicto deben ser
revisados.

Las escuelas e instituciones
educativas deben ser sefializadas
como ‘areas seguras’ y se debe
advertir a los protagonistas que

los Estatutos de Roma permiten
que la Corte Criminal Internacional
persiga como criminales de guerra
a aquellos que ataquen escuelas e
instituciones educativas.

Deben crearse espacios adecuados
para los nifos afectados por
conflictos: la reconstruccion debe
incluir asignacion de espacios de
juego adecuados.

Un codigo de conducta podria ser un
mecanismo para asegurarse de que
los maestros no abusen de los nifos
ni utilicen castigo corporal.

Susan Nicolai es Administradora
Educativa del equipo de Respuesta
de Emergencia de la sede de Save
the Children en Gran Bretana.
Correo electronico: s.nicolai@save
thechildren.org.uk. Gracias a Carl
Triplehorn, Claus Nelson y Katy
Barnett por sus contribuciones a
este articulo.

Los temas discutidos aqui se exploran
mas ampliamente en un Documento
de la Red de Practica Humanitaria, ‘El
papel de la educacion en la proteccion
de nifios en conflicto’ (disponible en
linea en: www.odihpn.org/pdfbin/
networkpaper042.pdf), escrito por
Susan Nicolai y Carl Triplehorn

de la sede de Save the Children en
Estados Unidos (correo electronico
CTriplehorn@dc.savechildren.org).

1-Graca Machel, Estudio de la ONU sobre el
Impacto del Conflicto Armado en los Nifios (The
UN Study on the Impact of Armed Confflict on
Children), Departamento de Informacion, ONU,
Nueva York, 1996. www.unicef.org/graca/graright.
htm

2 Véase “Viviendo tras barreras: nifios palestinos
hablan” (Living behind barriers: Palestinian

children speak out) en www.savethechildren.org.
uk/temp/scuk/cache/cmsattach/1383_CHR.pdf
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¢ Se arriesga la proteccion por
la educacion?

La educacion en emergencias como una herramienta para la
proteccion es un argumento de promocion de politicas muy popular
— pero ;jexiste evidencia real que sustente esta tesis? ; Es posible
que los programas educativos también pongan a los nifios en

riesgo?

os Principios Guias sobre

Desplazamiento Interno!

reiteran documentos de
observancia obligatoria que
defienden el derecho a la educacion
en todos los contextos. Se asume
que la educaciéon protege a los nifios
al establecer una rutina y un sentido
de normalidad, comunicar destrezas
esenciales de vida y esperanza para el
futuro. No obstante, es peligroso no
reconocer que la educacion también
puede poner en riesgo a los nifios
- cultural, psico-social y fisicamente.

Curricula discriminadores

Se sabe que durante los conflictos
que involucran tensiones étnicas
severas, los curricula escolares
pueden estar sesgados en favor de
la etnia, el grupo politico o religioso
dominante. Esto puede ayudar a
socavar la integridad cultural de
otras identidades étnicas, politicas
o religiosas dentro de una sociedad,
permitiendo que los nifios se sientan
suprimidos y en desventaja dentro
del sistema educativo, lo que a su
vez puede exacerbar las tensiones
existentes.

Alternativamente, una manera de
mejorar la participaciéon comunitaria
en la escuela e incentivar los
sentimientos de orgullo del nifio

por su origen cultural, es usar el
idioma del grupo particular en
tantas areas de escolaridad como sea
posible. Los Principios Guias son
uno de los pocos documentos que
explicitamente establecen el derecho
de usar la lengua propia. Puede ser
que las lenguas de ciertos grupos
sean excluidas de los curricula
nacionales como parte de una
discriminacién promovida por el
Estado. Sin embargo, los programas
de educaciéon en emergencias tienden
a utilizar los curricula locales. Para

los nifios desplazados debido a

la violencia y la discriminacion, la
aplicacion continua de curricula
que estaban en uso anteriormente
al desplazamiento, puede reforzar
esta discriminaciéon. Es importante
que los programas de educacion
en emergencias noten este riesgo y
que, donde sea posible, incorporen
la lengua materna del nifio en las
actividades educativas y estén
atentos a la posible discriminacion
dentro de los curricula locales.

El papel de la comunidad

A pesar de la falta de consenso

con respecto a la formacion de la
identidad étnica y los prejuicios entre
los nifios, es claro que se forman
tempranamente y, una vez formados,
se intensifican con el tiempo.
Ademas, las tendencias sugieren que
la relacion padres-hijo es uno de los
factores mas importantes para la
socializacion étnica de un nifio. En
situaciones donde la identidad ha
sido politizada al extremo de que la
gente huye o se involucra en actos
violentos, es irresponsable creer que
la escolarizacion puede cambiar las
actitudes de una comunidad entera.
En aislamiento, la educacion para la
paz dirigida solamente a los nifios
puede exponerlos a mayores riesgos,
pues las actitudes conciliadoras
pueden potencialmente incrementar
su vulnerabilidad a las acusaciones
de conspiracion o traicion. Por lo
tanto hay necesidad de incluir a la
comunidad entera en los programas
de educacion para la paz. El solo
hecho de restringir la educacion para
la paz a los nifios ignora el hecho de
que ellos existen en un mundo donde
el poder esta en las manos de los
adultos. Esto no es un argumento
para detener la educaciéon para la
paz; no obstante, debe haber un
enlace mas deliberado y sistematico

por Amalia Fawcett

entre las actitudes de la comunidad
en su conjunto y las de los nifios.

;Es posible la normalidad?

A menudo se afirma que la creacion
rapida de una rutina educativa basica
puede incentivar un sentido de
normalidad a través de la existencia
de estructura y previsibilidad. El
cese repentino de los estudios puede
representar un estresante adicional,
que perpetta el sentimiento de
desesperanza. No obstante, la
situacion en la que los nifios
desplazados se encuentran no es
normal pueden no ver su ambiente
de la misma forma en que lo hacian
antes. Se necesita un analisis mas
profundo de lo que constituye

un ‘ambiente normal’ desde la
perspectiva de los nifnos.

Después de una emergencia puede
ser inapropiado esperar que los
nifos regresen a un ambiente
escolar modelado de acuerdo con su
existencia previa al desplazamiento.
Por lo tanto los programas de
educacion en emergencias necesitan
descubrir en qué areas los ninos
perciben que su nueva situacion es
traumatica y en cuales no.

Una forma de lograr esto es permitir
a los ninos alterar su ambiente y
curricula escolares de forma que
tomen en consideracién sus nuevas
experiencias. Esto no solo puede
empoderar a los ninos a través de

la participacién, sino que también
provee un sentido de esperanza,
orgullo y propiedad sobre su
escolarizacion. Esto se puede lograr
a través de un compromiso con la
nocion de participacion.? Por ejemplo,
hacer que los ninos liberianos
entrevistaran a sus companeros
demostro que ellos no siempre veian
su situacion posterior al conflicto
como algo peor que su existencia
previa al conflicto. Es importante
que los programas de educacion

en emergencias reconozcan las
perspectivas transformadas de los
ninos e incentiven su participacion en
la determinacion de los problemas de
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proteccion y sus soluciones.
Proteccion fisica

Con respecto a los enlaces entre
educacion y proteccion fisica,

la presion economica sobre las
familias desplazadas después

de una emergencia debe ser
reconocida. El hecho de que se
requiera que los nifios estén en la
escuela durante las horas diurnas
incrementa las posibilidades de

que las actividades remuneradas en
las que se involucran estaran fuera
del sector formal. Esto pone a los
nifios en riesgo. La prostitucion o

la dependencia de amantes de edad
mayor por dinero, ropa o comida son
solo dos ejemplos de practicas que
ponen a los jovenes en relaciones
explotadoras y aumentan su riesgo
de exposicion a VIH/SIDA y otras
enfermedades de transmision
sexual, asi como embarazos y
oportunidades reducidas de
matrimonio posteriormente en su
vida. Idealmente, los nifios estarian
protegidos de la necesidad de
trabajar, pero si el sistema educativo
ignora la realidad econ6mica y social
puede disminuir la proteccion. Por

ejemplo, para recolectar lefia para
fuego a menudo se requiere que

los nifios caminen largas distancias
con iluminacion pobre en horas
después de la escuela, poniéndolos
asi en mayor riesgo de minas y otras
municiones sin detonar (unexploted
ordnance o UXO) y haciéndolos
mas vulnerables al acoso. Medidas
correctivas potenciales son, por
ejemplo, calendarios escolares
flexibles y curricula modulares

que permitan a los nifios asistir

a clases y aun estar disponibles

para trabajar durante el dia en
actividades mas reguladas. Los
proyectos Nueva Escuela Unidad en
Guatemala proveen un buen ejemplo
de tal enfoque. Esto no quiere decir
que la mayoria de la educacion en
emergencias apoya el trabajo infantil,
pero es crucial reconocer el contexto
de los ninos y hacer ajustes para
poder atender las necesidades.

Conclusion

La educacion en emergencias tiene
un papel importante en la mejora de
la proteccion de nifos desplazados.
Un requisito de su éxito, sin
embargo, es la voluntad de evitar

hacer suposiciones y reconocer los
riesgos. En este sentido debe haber
mas analisis rutinario de realidades
previas al conflicto, ramificaciones
culturales y aspectos economicos.
El andlisis debe involucrar
necesariamente un mayor grado de
participacion de parte de los mismos
nifnos afectados y sus comunidades.
De esta forma, el impacto de la
educacion en la proteccion de los
ninos podria ser mejorada en gran
manera.

Amalia Fawcett ha trabajado
como interna en el Proyecto Global
para Desplazados Internos (Glo-
bal IDP Project), Ginebra (www.
idproject.org). Correo electronico:
amaliafawcett@hotmail.com

I-'Véase www.unhchr.ch/spanish/html/menu2/7/
b/principles_sp.htm

2 Véase Una McCauley ‘Ahora las cosas van en
Zig Zag: Percepciones del Impacto del Conflicto
Armado en los Jovenes en Liberia (Now things
are Zig Zag: Perceptions of the Impact of Armed
Conflict on Young People in Liberia)’, 2001. Don
Bosco.

ducacién emergente en Irag

por Anita Malley y Carl Triplehorn

as evaluaciones educativas

deben estar adecuadas a las

necesidades de proteccion de
los nifios dentro del contexto de sus
necesidades educativas formales
y no formales en general. Una
comprension detallada del bienestar
de los ninos en areas de crisis salva
vidas y mejora la programacion
educativa. Los administradores con
personal y tiempo limitado deben
encontrar un equilibrio delicado
entre la realizacion del programa
y la evaluacion, especialmente
durante las etapas iniciales de una
emergencia.

La educaciéon es un componente
vital de la ayuda humanitaria y la
asistencia para la reintegracion. En
los dificiles meses que siguieron

al final del régimen de Saddam,

la educacién tuvo una influencia
estabilizadora en las vidas de los
ninos. El inicio del afio escolar en
Iraq en octubre de 2003, marcé un
punto importante en la recuperacion
de una vida normal. Mientras que
mucha asistencia se ha enfocado

en las mas obvias necesidades de
abrigo, bienes domésticos, seguridad
alimenticia y generacion de ingreso,
es importante no olvidar que los
nifos tienen otras necesidades a
medida que luchan con un idioma
dificil, un nuevo curriculum escolar y
un ambiente post-conflicto incierto.

La escuela y las evaluaciones
de proteccion

La organizacion Save the Children
USA ha estado apoyando la
educacion formal y no formal para

50,000 ninos en la gobernacion

de Basora en el sur de Iraq.
Evaluaciones participativas y
respetuosas, especialmente
durante las etapas tempranas

de la emergencia, sirvieron para
establecer confianza con los nifos,
las comunidades y los oficiales
gubernamentales y facilitaron el
desarrollo de programas continuos
de desarrollo a largo plazo.

En junio de 2003, Save the Children
realiz6 una evaluacion rapida
multi-sectorial de necesidades que
incluia la educaciéon. Se evaluaron
las necesidades y capacidades

de los individuos y comunidades
para determinar la naturaleza de
la respuesta de Save the Children.
Ademas de salud, abrigo y agua,

se determiné que la proteccion, la
educacion y las necesidades psico-
sociales de los nifios estaban en un
nivel critico de insatisfaccion.
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Como las escuelas fueron cerradas y
no abririan hasta septiembre, Save
the Children estableci6 campamentos
de verano. En julio y agosto de 2003,
8,500 ninos de ocho localidades
participaron en campamentos de
verano de una semana de duracion,
los cuales estuvieron abiertos a

los nifios sin consideracion de su
inscripcion escolar, estatus étnico,
social, o capacidad fisica. Asistieron
ninos cristianos, musulmanes y
sabeanos. Se brindoé transporte

a quienes vivian en comunidades
lejanas, nifios con discapacidades

y para aquellos que vivian en
instalaciones residenciales.

La prioridad ntimero uno fue
asegurarse de que los campamentos
de verano fueran un lugar seguro y
positivo para que los nifios jugaran
e interactuaran. Las actividades
educativas y recreativas iban

desde clases estructuradas de
alfabetizacion y aritmética hasta
deportes, musica y arte. Save

the Children ha aprendido de

su experiencia global que tales
actividades mitigan el impacto
psico-social del conflicto y preparan
a los nifios para su reingreso a la
escuela. También se preparo a los
nifos para afrontar las realidades
post-conflicto promoviendo la
concienciacion de temas como los
problemas de salud, minas terrestres
y municiones sin detonar. Al final de
cada campamento los nifios, padres
y voluntarios organizaron festivales
comunitarios que atraian la atencion
de la comunidad sobre estos temas.

En las comunidades donde se
realizaron campamentos de

verano, Save the Children rehabilitd
parcialmente escuelas y centros
juveniles. Se repararon instalaciones
de agua y sanitarias, se reemplazaron
ventanas y puertas danadas durante
la guerra y se pintaron los salones
saqueados.

Cuando las escuelas abrieron,

Save the Children decidio que

para llegar a los mas necesitados,

las actividades de apoyo deberian
concentrarse en las areas rurales de
la gobernacion de Basora, que habian
sido profundamente afectadas por

la guerra Iran-Iraq, descuidadas

bajo el régimen anterior y que se
esperaba recibieran un gran niimero
de refugiados y desplazados internos
que volvian. Durante esta segunda

fase de evaluacion se determin6

que las instalaciones escolares

eran particularmente pobres, lo

que se hacia evidente en salones
descuidados, asi como en escritorios
y pizarrones que no estaban en
condiciones de uso.

Save the Children prioriz6 20
escuelas primarias e inicid
actividades en asociacion con las
comunidades. La poblacién local
contribuy6 al mantenimiento

y seguridad de las escuelas y
moviliz6 voluntarios para llevar

a cabo actividades recreativas y

de concienciacion sobre minas
terrestres. Save the Children

asumio la responsabilidad de la
rehabilitacién o reparacion de la
escuela y la entrega de mobiliario
escolar, materiales deportivos y
recreativos, auxiliares de ensefianza
y materiales de oficina. En
colaboracion con el Instituto de
Capacitacion para Maestros de
Basora, Save the Children desarrollo
un curriculum de capacitacion para
maestros enfocado en los métodos
centrados en el nifio, sus necesidades
psico-sociales, métodos alternativos
de disciplina e inclusion de destrezas
de vida dentro de las materias
existentes. El curriculum
revisado ha sido supervisado
con éxito en 20 escuelas y se
introducira en otras escuelas el
ano que viene.

En octubre de 2003 una
evaluaciéon de proteccion
identifico varias areas de
preocupacion. Se determino que
hasta el 60% de los adolescentes
en las areas urbanas de

Basora estaban abusando de
medicamentos de prescripcion
- considerados un sustituto
menos visible del alcohol.
Igualmente preocupante fue la
evidencia del impacto de las
armas, responsables por las
heridas accidentales y utilizadas
deliberadamente por nifios
cuando estaban en conflicto
con otros. Para atender estos
problemas, Save the Children
desarroll6 un proyecto sobre
estilos de vida saludables para
promover conductas libres de
drogas y armas, entre jovenes
en areas urbanas. Se disefiaron
afiches e historietas, el personal
de Save the Children visito

18 escuelas intermedias y

secundarias, asi como orfanatos, para
conducir sesiones de concienciacion
sobre drogas y armas.

La evaluacion también indico que
las comunidades rurales aisladas
sufrieron un grave impacto por

las minas terrestres, registraban
bajos niveles de salud y que los
nifos tenian acceso muy limitado
ala educacion. Para atender esto,
Save the Children inici6 un Bus

de Recreacion y Mensajeria Movil
para llevar actividades recreativas

y mensajes sobre destrezas de vida
para un dia, a nifios de 9 a 11 afnos en
comunidades rurales sub-atendidas.
El proposito era impartir mensajes
de concienciacion clave sobre salud,
seguridad y minas terrestres y dar

a los nifios una oportunidad de
participar en actividades recreativas.
Se dejaron afiches y panfletos asi
como material auxiliar de ensefianza
en cada localidad visitada por el
personal.

El regreso de nifos
desplazados

La gobernaciéon de Basora es el
segundo destino mas popular
para refugiados repatriados,
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particularmente para aquellos

que vienen de Iran. El nimero de
desplazados internos que regresan
es igualmente alto. Ambos grupos
han regresado a comunidades ya
empobrecidas con déficit de vivienda
y servicios publicos disfuncionales.
En muchos casos, los refugiados y
desplazados internos que regresan
se han unido a otras familias
vulnerables, que viven en edificios
publicos sin tener acceso a vivienda
adecuada.

En abril de 2004, Save the Children
con apoyo de ACNUR, realiz6 una
investigacion de las necesidades de
reintegracion de los nifos en edad
escolar que regresaban del exilio
en Iran. Los datos recolectados en
153 escuelas identificaron 1,453
alumnos repatriados en las areas
estudiadas. Las conclusiones clave
de las investigaciones en escuelas
mostraron que:

un ntimero significativo de nifios
refugiados tiene pobres destrezas
de escritura y comprension en
arabe - particularmente si han
sido educados en persay lo
hablan en casa.

La pobreza impide que muchos
ninos repatriados asistan a la
escuela, ya que se requiere de

su trabajo en o fuera de casa,

las familias a menudo se mudan
de un lugar a otro, y en algunos
casos no pueden pagar por
uniformes escolares y materiales.

El acceso limitado al agua y las
precarias instalaciones sanitarias
de las escuelas perturbaban
significativamente a los nifios
repatriados.

La diferencia en curricula entre
Iran e Iraq impide la reintegracion
de los estudiantes repatriados:

ya que el idioma inglés no se
incluye en la escuela primaria en
Iran, pero si se ensefia en Iraq,
los nifios repatriados se quedan
atras.

Muchos repatriados y
sus familias carecen de
documentacion apropiada para

registrarse en el sistema escolar
iraqui.

Se recolect6 informacion a través
de pequenos grupos de discusion
con nifnos repatriados - disefiados
para ser amigables al nifio y no
intimidarlos - sobre su experiencia
de reintegracion. Se pidio6 a los
ninos que hicieran dibujos de las
cosas que les gustaban y las que
no les gustaban sobre su nuevo
hogar, luego se les pidi6 que
explicaran lo que habian dibujado.
Muchos tuvieron dificultades
dibujando algo que les gustara
sobre su nuevo hogar. La mayoria
de los dibujos mostraban escenas
de Iran, particularmente casas,
mezquitas, arboles de manzanas,
rios y montanas. Claramente,
muchos extrafian su antiguo hogar
en Iran y conocen poco de Iraq.
Es preocupante que muchas de
las imagenes de Irag mostraban
aviones de guerra, helicopteros,
tanques y soldados de
ocupacion bombardeando
o disparando a las
casas y al pueblo iraqui.
Las explicaciones de
los nifios sobre los
dibujos demuestran que ven a la
milicia como una amenaza contra
ellos, sus bienes familiares y su
tierra. Estos dibujos muestran
la necesidad de que los padres
y maestros demuestren cierta
sensibilidad. Sin importar si
los nifios han presenciado estos
eventos, o adquirido sus actitudes
a través de la familia o los medios,
sus percepciones son reales y las
implicaciones deben atenderse en la
programacion futura.

Con el conocimiento adquirido, Save
the Children esta trabajando para:

apoyar cursos adicionales en
arabe e inglés para estudiantes
repatriados que se estén
atrasando respecto a sus
companeros

presionar para que se solucione
la situacion de estudiantes que
no tienen acceso a la escuela
debido a la falta de documentos

mejorar la infraestructura
escolar, particularmente las

instalaciones de agua y sanitarias

sensibilizar a los maestros y

padres hacia las necesidades
psico-sociales de integracion y
adaptacion

ensenar a los nifios sobre
minas terrestres, municiones
no detonadas y seguridad en
general.

Programacion futura y
lecciones adquiridas

A medida que continte la
reconstruccion en Iraq, Save

the Children seguira utilizando
evaluaciones para expandir

y desarrollar las actividades
educativas, rehabilitar escuelas,
incrementar las destrezas de los
maestros y mejorar la capacidad de
los comités educativos comunitarios.
El enfoque de Save the Children a
las evaluaciones futuras debe ser
hecho a la medida; las comunidades
resienten cuando son evaluadas y se
toma nota de sus necesidades, pero
los servicios no se materializan.

Las lecciones que Save the Children
ha recibido en Iraq son claras y
reflejan buenas practicas conocidas.
Las evaluaciones de calidad son
imperativas para la programacion
educativa de calidad. Los enfoques
holisticos para ayudar a los nifios

a retomar la escuela y re-ingresar

a la sociedad, deben reconocer

las necesidades especiales de

los nifos y proveer asistencia
apropiada basada en sugerencias
expresadas por la gente joven. Si

a las evaluaciones no se hubieran
incorporado mecanismos para
incentivar las voces de los jovenes,
muchos aspectos de sus necesidades
habrian sido pasados por alto. Debe
incluirse la evaluacion en todas las
fases de las actividades, ya que es
importante identificar y atender
necesidades cambiantes, tanto
educativas como de proteccion para
los nifos.

Anita Malley es Administradora
de los Programas Educativo y

de Proteccion al Nirio de Save

the Children en Iraq (correo
electronico: amalley@savechildren.
org).

Carl Triplehorn es Especialista en
Educacion en Emergencias de Save
the Children (correo electronico:
CTriplehorn@dc.savechildren.org).
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Desarrollo docente y bienes-
tar estudiantil

Un mayor apoyo al desarrollo profesional de los maestros es vital

durante las situaciones de emergencia, crisis cronica y reconstriccion
temprana, ya que estos inciden significativamente en el bienestar de

sus estudiantes.

urante la década pasada,
D los actores humanitarios

han enfocado su atencion
y recursos en el desarrollo de la
educacion como una intervencion
especifica dirigida a mitigar el
malestar psico-social que afecta
a los nifios durante la guerra. Es
de particular importancia en este
esfuerzo el apoyo a los maestros. La
importancia de los maestros en las
vidas de los nifos se incrementa
dramaticamente en situaciones
afectadas por un conflicto armado:
los nifios pueden haber perdido o
haber sido separados de sus padres,
y los padres pueden tener menos
capacidad, por muchas razones, de
apoyar a sus hijos. El apoyo para
el desarrollo profesional de los

por Rebecca Winthrop y Jackie Kirk

maestros es ain mas importante,
dado el agudo déficit de maestros
a menudo significa que, adultos

y jovenes que nunca antes han
ensenado o siquiera finalizado su
propia educacion, sean reclutados
Ccomo maestros.

La iniciativa de “Salones Sa-
nadores”

En una evaluacion interna de sus
programas educativos en 2002,

el personal de campo del Comité
Internacional de Rescate (IRC por
sus siglas en inglés) identifico

la capacitacion como la mas alta
prioridad para mejorar la calidad
de los programas.' En respuesta, el
IRC inici6 su iniciativa de Salones

Sanadores, la cual intenta mejorar
el desarrollo de los maestros para
el bienestar de los estudiantes, a
través de la investigacion de las
experiencias de maestros y alumnos
en la escuela y sus percepciones y
creencias sobre la ensefianza y el
aprendizaje, en paises seleccionados.
Este articulo se enfoca en los
descubrimientos iniciales de la
investigacion realizada en Etiopia 'y
Afganistan a inicios de 2004.

El IRC ha trabajado en Etiopia desde
2001 cuando organiz6 un programa
de educacion en emergencia para
servir a refugiados de Kunama,
Eritrea, que huian de la persecucion
del gobierno. El programa esta
ubicado en el campo relativamente
pequefio de Walanihby, en la region
vasta y arida de Tigray, en el norte,
cerca de la frontera etiope-eritrea.
Para muchos nifos ésta fue
la primera vez en la que

Campo de refugiados en
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tenian acceso a la escuela. Hay una
escuela primaria en el campo con
25 maestros y aproximadamente
800 estudiantes. Trabajando con

la Oficina Regional de Educacién

de Etiopia, el IRC capacita a los
maestros y provee materiales de
enseflanza y aprendizaje, desarrolla
curricula, administra alimentos
escolares, e involucra a jovenes

en actividades de recreacion y
comunicacion con otros jovenes. La
investigacion de Salones Sanadores
fue realizada en esta escuela.

El IRC ha trabajado con la
comunidad afgana en el exilio

en Pakistan desde 1980 y con el
pueblo afgano dentro de Afganistan
desde 1988. Esta organizacion
actualmente dirige seis proyectos
educativos en Afganistan, uno de
los cuales es el proyecto de escuelas
basadas en las comunidades. El
IRC, en colaboracién cercana con los
oficiales distritales del Ministerio

de Educacion, apoya el acceso a la
educacion en lugares donde no hay
escuelas estatales funcionales.

En tres provincias, el IRC apoya las
clases de educacion primaria para
mas de 10,000 estudiantes que se
realizan en las casas de la poblacion
0 en estructuras comunitarias tales
como mezquitas. Las clases siguen
el curriculum gubernamental y el
IRC moviliza a la comunidad para
apoyar la educacion, capacita a

los maestros designados por la
comunidad, provee materiales de
ensefianza y aprendizaje, monitoreo
y evaluaciéon. El proyecto se enfoca
especialmente en las nifias, ya que
los factores culturales a menudo
limitan la capacidad de estas para
viajar, ain a distancias cortas, para
asistir a la escuela. Aunque el IRC
cuenta con el apoyo incondicional
del Ministerio de Educacion en este
proyecto, las escuelas que se basan
en las comunidades no son parte
del sistema gubernamental y, por
lo tanto, no reciben apoyo directo
del gobierno. La investigacion de
los Salones Sanadores fue realizada
en 20 clases establecidas en
comunidades de cinco aldeas de los
distritos de Bagrami y Charasiab,
provincia de Kabul.

Emergieron tres amplios temas

de los dos estudios de paises: la
identidad del maestro, el bienestar
de los estudiantes y la dinamica de

género. Aqui se discuten aspectos
de los primeros dos temas.

La identidad del maestro

En los contextos de emergencia,
crisis cronica y reconstruccion
temprana, se da muy poca atencion
a la formacion del cuerpo docente.
Sin embargo, comprender esto es
clave para preparar mejor a estos
maestros para trabajar con ninos.

No soy un maestro ‘de verdad'.

El 92% de los maestros en Etiopia

y el 75% en Afganistan no se
consideraban a si mismos maestros
‘de verdad’. Muchos dicen que no
escogieron volverse maestros sino
que fueron designados por sus
comunidades, debido a su nivel
educativo relativamente alto. Sin
embargo, una vez nominados los
maestros expresaron su deseo de
servir a su comunidad y, en las
palabras de un maestro kunam,
“dar mi poco conocimiento a los
nifios en este campo”. Para otros,
la ensefianza simplemente fue un
medio para mantener a sus familias.
Debido a que ven su ensefianza a la
vez como servicio comunitario y/o
una ocupacion de corto plazo, y no
como su vocacion elegida, muchos
maestros no tienen la confianza en
su habilidad para ser un maestro ‘de
verdad’ o ‘bueno’.

El estudio determiné que en Etiopia
la capacitacion para maestros en
servicio les permitié funcionar en
forma efectiva; las herramientas
nuevas tales como la planificacion de
lecciones les dio a los maestros - en
palabras de un hombre - “confianza
para pararse enfrente de la clase”.
No obstante, sus propios modelos
mentales de maestros diferian
considerablemente de como se
percibian a ellos mismos.

En Etiopia, los maestros sentian que
no podrian ser buenos maestros
hasta que no completaran su propia
educacion, sin importar la cantidad
de capacitacion en servicio que
hubieran recibido. Las maestras, en
particular, que generalmente tienen
un nivel educativo mas bajo que los
hombres, estaban conscientes de sus
limitaciones y carecian de confianza
en sus habilidades. La auto-imagen
de un maestro tiene un papel
importante en la realizacion de una

educacion de calidad y debe tomarse
en cuenta al disefar los programas
de desarrollo para maestros.

Ser ‘calificado alternativamente’

A pesar de la falta de confianza,
calificacion profesional y experiencia
de los maestros, en muchos otros
aspectos estos maestros estan
altamente calificados para el trabajo
que realizan. El hecho de que
pertenezcan a la comunidad en la
que estan ensenando, a menudo es
una calificacién mas importante que
un certificado que los acredite como
maestros.

En Etiopia, los maestros - siendo
ellos mismos refugiados - tienen
una comprension muy clara de

las aspiraciones y motivaciones

de los estudiantes y sus familias,
por lo que pueden, al menos hasta
cierto punto, responder a ellas. Los
maestros refuerzan el enfoque de
los estudiantes y padres hacia la
educacion al enfatizar la importancia
de estudiar y trabajar duro ahora
debido a lo que vendra en el futuro.
Esta coherencia de mensaje es
confortante para los alumnos vy les
confirma que estan en el ‘camino
correcto’. El enfoque orientado al
futuro del aprendizaje y la vida es
una forma importante en que los
nifnos en el campo pueden tener
esperanza de una vida mejor, lo
cual les ayuda a supervivir la dificil
realidad de su existencia diaria en
el exilio. Adicionalmente, muchos
maestros muestran su compromiso
con los nifios y la comunidad,

por ejemplo, al hacer visitas a los
hogares de nifios con dificultades
para sesiones de tutoria extra.
Muchos ven un papel importante
para ellos mismos porque
contribuyen a la erradicacion del
analfabetismo en su comunidad.

En Afganistan, ser miembro

de la comunidad es talvez la
calificacion mas importante que
pueden poseer estos maestros. En
muchas aldeas, las ninas tienen
acceso a la educacion solamente
porque las clases se realizan

en lugares que estan cercanos

a sus hogares y ademas por ser
dirigidas por maestros que son
conocidos y considerados dignos
de confianza por parte de sus
padres. Las escuelas establecidas
en las comunidades por el IRC son
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adecuadas para cada comunidad,
dependiendo de lo que es aceptable
y el tipo de maestros disponibles.

En algunas comunidades los padres
permiten a sus hijas el ser instruidas
por un maestro hombre, siempre y
cuando lo conozcan; en otras, las
nifas deben ser educadas por una
mujer. Algunos padres permiten
que los ninos y las ninas estén en la
misma clase, mientras otros insisten
en clases separadas por sexo. “Si,

[la clase de nifas solamente] es

muy importante para nosotras - si
hubiera nifios aqui entonces nuestros
padres no nos dejarian venir”, afirma
una nina.

Ademas, los maestros propios de la
comunidad, transmiten importantes
conocimientos culturales. Los
padres esperan que los maestros
modelen y ensefien buenos modales
y comportamiento apropiado (tarbia-
educacion). Los maestros estan
conscientes de que deben ser un
modelo a seguir para sus estudiantes
y hablan sobre la importancia de
crear un ambiente de confianza en

la clase, en agudo contraste con
muchas escuelas estatales que, en un
reporte reciente, han sido acusadas
de violencia emocional y fisica
generalizada contra los estudiantes.
Las razones para esta diferencia
probablemente sean, entre otras,

el menor tamano de las clases y la
conexion comunitaria entre maestros
y estudiantes.

Capacitacién psico-social a
maestros

La vasta mayoria de
maestros necesitan
apoyo para trabajar
con nifios que han
experimentado directa
o indirectamente
eventos traumaticos,
tales como el
desplazamiento, la
pérdida de miembros
de la familia o
violencia directa. En
Etiopia, como en

la mayoria de los
programas educativos
del IRC, se provee
‘capacitacion psico-
social a maestros’
como un modulo/
sesion separado

de la capacitacion

en servicio sobre

Afganistin

pedagogia y manejo de clase. Este
modulo/sesion aborda topicos
como el desarrollo infantil, técnicas
para crear un ambiente de clase de
apoyo, como comunicarse con los
ninos, como identificar un nifio con
problemas en el salon de clases, y
cuando y como referir un nifio a
profesionales de la salud mental o de
otro tipo. Todos los maestros han
recibido al menos una capacitacion
en servicio de este tipo sobre las
necesidades psico-sociales de los
ninos.

En las entrevistas individuales, los
maestros indicaron que habian
comprendido y retenido lo que
aprendieron en el entrenamiento

y muchos demostraron conciencia
de los diferentes indicadores del
bienestar de los ninos. No obstante,
basandose en la observacion de la
clase, hubo pocos indicadores de
que los maestros fueran capaces
de integrar este aprendizaje a su
ensenanza diaria. Los maestros
articulan otras buenas razones para
que los nifios lleguen a la escuela

- para aprender (en palabras de un
maestro) “unidad, amor y cohesion
social”, buena conducta y salud

e higiene personal, por ejemplo

- pero su forma de abordar estos
temas generalmente consistié en
dar lecciones a los estudiantes
sobre la vida virtuosa y el estudio
disciplinado. Aunque esta
orientacion enfocada en el futuro
era claramente importante para

los estudiantes, ellos necesitan
experimentar un ambiente de clase
en el cual también desarrollen

destrezas tales como la amistad y la
cohesion social.

La investigaciéon indica que el
enfatizar las necesidades psico-
sociales de los nifios a través de una
sola sesion/médulo ‘psico-social’,
puede no ser un enfoque efectivo.
Aun cuando la sesion/maédulo provee
herramientas concretas para la
ensefianza en el salon de clases, en
la practica permanece separada de
la comprension y aplicacion de las
destrezas pedagogicas generales y
de manejo de clase que tienen los
maestros. También existe el riesgo
de sobre-enfatizar el tema, llevando
a algunos maestros a pensar que la
capacitacion les permite resolver
los problemas de los nifios, para lo
cual esta no fue disenada. Parece
que el mejor enfoque es integrar
los conceptos psico-sociales,

sin nombrarlos como tales, a la
pedagogia y la capacitacion en
planificacion de lecciones y manejo
de clase. Esto también alejaria

el énfasis de un grupo especifico
de ‘destrezas psico-sociales’ a
herramientas necesarias para ser
buenos maestros y crear ‘salones
sanadores’. También es importante
apoyarse mas explicitamente

en la comprension cultural que

los maestros ya tienen de sus
estudiantes como miembros de la
misma comunidad.

El enfoque de sesion/modulo
unico para la capacitacion psico-
social de los maestros es comun a
muchos programas de educacion
en emergencias. No obstante,
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el IRC, tomando en cuenta esta
investigacion, ahora planea integrar
los conceptos y destrezas psico-
sociales en todas las capacitaciones
pedagogicas y de materia para
maestros.

Bienestar del estudiante

Existe un consenso cada vez mayor
sobre como las intervenciones
educativas pueden promover

el bienestar

de diversas
formas, tales
como establecer
una estructura normalizadora,
proveer oportunidades para
procesar experiencias recientes
en un ambiente seguro e impartir
informaciéon que salva vidas. Los
descubrimientos iniciales en este
estudio han resaltado algunos
factores adicionales.

En Etiopia, el 77% de los estudiantes
entrevistados afirmaron que su
aspecto favorito de la escuela era
aprender y obtener conocimiento.

El proceso mismo de aprendizaje y
adquisicién de conocimiento por el
conocimiento mismo era poderoso

e importante para ellos. Obtener
conocimiento les permitiria a los
estudiantes acumular beneficios
sociales e individuales que percibian
como importantes, tales como
“erradicar el analfabetismo de
nuestra tribu” y, en las palabras de
un estudiante, volverse “un hombre
sabio”. El saber que al asistir a

la escuela estaban en camino de
alcanzar estas metas parece tener un
significado real para los estudiantes.

Al parecer, los nifios adquieren un
beneficio psicologico al saber que en
el futuro seran capaces de ayudar
a mantener a sus padres y sus
familias. La posibilidad de llegar a
ser ellos mismos maestros es visto
como una manera de hacerlo. El
78% de los estudiantes indico que
deseaban volverse maestros, por
razones financieras - “para apoyar
a mi familia” - y por el papel de
los maestros en el desarrollo de su
comunidad.

En Afganistan, el estudio mostro la
importancia del estatus de ser un
estudiante, ya sea nifia o nino. Ser
reconocido como estudiante por la
comunidad es muy importante para
los nifios entrevistados. Para estos

nifnos, la apariencia fisica es una
forma en la que los miembros de

la comunidad los reconocen como
estudiantes y muchos ninos hablaron
espontanea y detalladamente sobre
sus ropas de escuela versus sus
ropas de casa.

Implicaciones

La iniciativa de Salones Sanadores
del IRC no solo intenta mejorar

el término ‘psico-social’ deberia des-enfatizarse

la programacion y el disefio de
politicas a corto y mediano plazo,
sino también, a largo plazo, mejorar
nuestras formas de pensar acerca
de los estudiantes, maestros, la
escolarizacion, el bienestar y la
proteccion. Los programas del

IRC en Etiopia y Afganistan ya

han comenzado a implementar
programas de desarrollo mas
‘centrados en el maestro’, incluyendo
la identificacion colectiva de

los objetivos de desarrollo de

los maestros y herramientas y
procesos de auto-evaluacion. Otras
implicaciones para el IRC y para
otras agencias y gobiernos que
apoyan la educacion en situaciones
humanitarias incluyen:

los programas de desarrollo para
maestros deberian reconocer
mejor las experiencias de vida,
motivaciones y aspiraciones de
los maestros. Se deben revisar
las suposiciones basicas sobre
las cuales se han desarrollado
los curricula de capacitacion

y crearse nuevas maneras de
apoyar el desarrollo profesional
de los maestros a largo plazo.

En areas con déficit agudo

de maestros, aquellos que no
han completado los procesos
establecidos de certificacion,
pero que poseen ‘calificacion
alternativa’, deberian ser
reconocidos formalmente. Esto
es especialmente importante
para promover el acceso a la
educacion en contextos de
reconstruccion temprana tales
como Afganistan.

La capacitacion para que los
maestros comprendan las
necesidades psico-sociales de
los nifios, a menudo cubierta
en sesiones/modulos de

capacitacion separados, deberia
integrarse a las capacitaciones
generales de metodologia de
ensefanza.

El enfoque de la capacitacion
deberia centrarse en como ser
un buen maestro para todos los
estudiantes y des-enfatizar el
término ‘psico-social’.

La importancia que tiene

para el bienestar de los
estudiantes el inscribirse en una
escuela, aprender y adquirir
conocimiento, deberia ser
reconocida cuando se desarrollan
intervenciones educativas en
estos contextos.

Es necesaria mas investigacion
sobre las formas mas efectivas
y apropiadas de desarrollo para
maestros con miras al bienestar
de los estudiantes en contextos
de emergencia, crisis crénica y
reconstruccion temprana.

Rebecca Winthrop (correo
electronico: rebeccaw@theirc.

org) es Asesora Técnica en
Educacion, Unidad de Proteccion y
Desarrollo del Nirio y Joven, Comité
Internacional de Rescate www.
theirc.org

Jackie Kirk es Asociada de
Investigacion para la Iniciativa de
los Salones Sanadores y es becaria
de Investigacion en el Centro
UNESCO, Universidad de Ulster

y Asociada de Investigacion del
Centro McGill para Investigacion y
Enserianza sobre la Mujer. Correo
electronico:

Jjackie.kirk@mail. mcgill.ca.

Véase también el articulo por Jackie
Kirk y Rebecca Winthrop sobre
‘Maestros en casa y escolarizacion
para nifias en Afganistan’ en id21
Insights, septiembre 2004, en
www.id21.org/insights/insights-
ed03/insights-issed03-art04.html

' El IRC ha administrado mas de 60 programas
educativos en 20 paises en conflicto a lo largo de
los ultimos cinco afos.
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Sacando la educacidén de la

caja

La educacion en emergencias atin carece de un enfoque de
respuesta de emergencia, a pesar del reconocimiento cada vez
mayor de que la educacion deberia considerarse una actividad de

desarrollo — mads que de auxilio.

ace una década, la ‘Escuela
Hen una caja’ era un enfoque

estandarizado con poco
aprecio de los factores contextuales
que la oferta de educaciéon debe
atender. Desde entonces, jqué
lecciones se han adquirido e
implementado del gran banco de
conocimientos basado en experiencia,
practica y literatura?

Durante la crisis de Ruanda en
1994-1996, las agencias involucradas
en actividades educativas trataron
de demostrar resultados rapidos.

La insistencia de las agencias en

una implementacién inmediata

sin consideracion al contexto
comunitario fue tipificada por el
concepto de ‘Escuela en una Caja’
desarrollado por la UNESCO en
Somalia' para proveer un paquete
basico de materiales para los
primeros tres grados de educacion
primaria. Aunque estos paquetes
proporcionaron una solucion
sustitutiva en términos de materiales
basicos, las guias de ensefianza
fueron ‘un insulto’ (en palabras

de una maestro ruandés) a los
educadores experimentados de los
campos en Tanzania y la Republica
Democratica del Congo
(RDC). Pronto se evidencio
que las fuertes cajas
azules que contenian los
materiales eran mas utiles
que su contenido.

Aunque algunas agencias
aun prefieren la facilidad
y visibilidad de un
enfoque de ‘paquete’, las
estrategias usadas mas
recientemente por los
proveedores de educacion
en emergencias toman

en cuenta el contexto
educativo y social del cual
provienen los refugiados
o desplazados internos.
Los curricula tipicamente
se basan en materiales
originales previos a la crisis
(con las adaptaciones que

Los materiales de escritura y demds, son

proporcionado por UNICEE

sean necesarias) y donde sea posible
se adquieren materiales escolares
localmente para ayudar a la economia
local.

No obstante, a pesar del progreso
hacia una programacion mas
especifica al contexto, hay una
cantidad de problemas criticos que
datan de mitad de los noventa que no
se atienden lo suficiente.

La poblacion local aun sufre:
Aunque solo una pequena proporcion
de los presupuestos generales para
refugiados se invierte en educacion,
aun hay menos inversion para apoyar
la educaciéon para las poblaciones
anfitrionas cercanas. Pese a una
mayor anuencia de las agencias a
ayudar a las poblaciones locales
junto con los refugiados, ain existe
una gran disparidad. Esto se debe
principalmente a las divisiones

entre las agencias humanitarias y de
desarrollo y algunas veces entre el
personal de auxilio y de desarrollo
dentro de una misma agencia.

La educacion formal no es una
panacea: mi investigacion en
campos de refugiados congolefios y

por Lyndsay Bird

burundeses en Tanzania, indica que
la educacién formal no es reconocida
por los refugiados como el medio
mas efectivo para la construccion de
la paz. Los mecanismos informales

- tales como la radio y otras formas
de transmision oral - se consideraban
mucho mas efectivas. Ya que esto
tiene implicaciones significativas
para la construccion de la paz en

las escuelas y comunidades, los
educadores para la paz necesitan
reconsiderar los mecanismos para
promover la construcciéon de la paz.

iDeberiamos promover pedagogias
occidentales? Muchas agencias
promueven enfoques de aprendizaje
creativo y mecanismos innovadores,
algunos de los cuales tienen poca
relevancia para los nifios a los

que se dirigen. Estos enfoques

rara vez son evaluados por su
viabilidad, efectividad en términos
de costo y contexto cultural. La
inclusion de materias adicionales

- tipicamente VIH/SIDA, destrezas
de vida y educacion para la paz

- recae en maestros que ya tienen
un curriculum sobrecargado. Es
necesario reconsiderar como ensefar
estas materias.

Es posible utilizar nueva tecnologia:
aunque la UNESCO ha promovido

el uso de comunicacion electréonica

y satelital para la ensefianza a
distancia, el uso de internet durante
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y después de situaciones de conflicto
no ha sido explorado en su plenitud.
Un proyecto innovador realizado en
Tanzania resalta las posibilidades.
Los residentes locales del pueblo

de Kasulu y los refugiados
burundeses en el campo cercano

de Mtabila tienen acceso a internet
con un enlace via satélite, usando
computadoras alimentadas con
energia solar. Los refugiados valoran
la oportunidad de mantener
sus lazos familiares y de
amistad en Burundi y recibir

las necesidades de supervivencia
solamente. El mantra de asociacion
con la comunidad es ignorado ya que
las prioridades de las agencias aun
predominan.

Mi experiencia en los Grandes
Lagos, junto con una evaluacion
reciente de educacion post-conflicto
en Afganistan, Bosnia, Camboya y
Ruanda, sugiere que:

El mantra de asociacion con la comunidad es

informacion confiable sobre la ignom do

situacion en su pais. jSu tnica
critica fue que habia demasiados
usuarios y muy pocas computadoras!

Mejorar la recoleccion y analisis de
datos: mi investigacion en Ruanda

y la Republica Democratica del
Congo (RDC) reveld que aunque

se recolectan muchos datos e
informacion estadistica, una vez que
el programa se establecio, muy poca
de esa informacion fue utilizada
para un analisis sistematico. Las
evaluaciones rapidas conducidas

en el inicio de un programa de
emergencia a menudo son parciales,
desagregadas y rara vez utilizan
formatos estandarizados.

Para muchos donantes y directores
de agencias - muchos de los
cuales solo tienen experiencia en
administracion - la educaciéon atn
no es una prioridad en situaciones
de emergencia. Algunas agencias
creen que la educacion no puede
ni debe establecerse desde el inicio
de la emergencia. Su prioridad
sigue siendo la satisfaccion de

debe establecerse la educacion
como una prioridad de donantes
y agencias en los contextos de
emergencia. Esto implica la
formulacion de acuerdos de
compromiso entre donantes y
agencias en el mas alto nivel de
disetio de politicas.

Deben establecerse politicas
regionales a nivel de gobierno y
agencias para asegurar el acceso
a ninos desplazados y refugiados.
Debe monitorearse el curriculum
de cualquier programa educativo
realizado para asegurar que no
hay influencia perniciosa, tanto
en contenido como en pedagogia,
lo que podria contribuir a
perpetuar la violencia.

Se debe incentivar la creatividad
de las comunidades: deben
desarrollarse asociaciones (y si
es necesario contratos) entre

la comunidad y la agencia para
asegurar la participacién genuina
de la comunidad.

Existe la necesidad de investigar
el desarrollo de un ‘Pasaporte

Educativo’ para que los
desplazados y refugiados puedan
cruzar fronteras con la confianza
de que su educacion sera
acreditada.

Solamente el gobierno noruego ha
asumido un compromiso por la
educacion como una de sus cuatro
prioridades de financiamiento para
emergencias. Hasta que todos

los donantes y agencias
humanitarias le den prioridad,
la educacion en situaciones de
emergencia seguira recibiendo
fondos insuficientes y siendo
una actividad de auxilio mas que de
desarrollo.

Lyndsay Bird es estudiante de
doctorado en el Instituto de
Educacion, Universidad de Londres,
y consultora educativa de medio
tiempo. Es autora de Superviviendo
a la Escuela: educacion para
Refugiados Ruandeses 1994-1996,
UNESCO IIEP, 2003 en linea en
www.unesco.orqg/iiep/PDF/pubs/
Rwanda_ss.pdf 'y Educacion
post-conflicto: una revision de

la literatura y la experiencia

del CfBT, Centro para Maestros
Britanicos (CfBT), en linea en
www.cfbt.com/research/projects/
postconflict.pdf (1.3MB) Correo
electronico: lyndsaybird@raha.com,
lyndsaybird@hotmail.com

! Una evaluacion de su uso en Somalia firmada
por Eric Eversmann esta en linea en http://web.
mit.edu/cis/www/migration/pubs/mellon/3_
somalia.html

Construyendo ciu
destrezas de vida

Mientras que se abriga (algunos dirian ‘almacena’) a los
desplazados en enormes campos, ;se estd haciendo suficiente para
ayudarles a adquirir las destrezas de vida y supervivencia que les
permitan un futuro que se base en la reconciliacion, los derechos
humanos y el gobierno democtdtico?

uy a menudo la educacion
durante emergencias y
las etapas tempranas de

reconstruccion ha sido solo hablar

y planear. Los donantes siempre
han estado satisfechos con que los
ninos sencillamente se sienten frente
a un maestro y pizarron, reciten
lecciones de memoria o tomen notas

para prepararse para los examenes.
Sin embargo, recientemente ha
habido una mayor conciencia sobre
la necesidad de una educacion en
emergencia que transmita ‘destrezas
de vida’ para la supervivencia.

La educacion es esencial para ayudar
a los nifios y jovenes afectados por

adania y

por Margaret Sinclair

conflictos, a vivir una vida normal

y preparalos para la adultez en lo
(ue se espera sea un ambiente mas
pacifico. Los nifios expuestos a la
violencia y agresion desde una edad
temprana, necesitan ser educados en
destrezas de vida y valores basicos
de modo que puedan desarrollar

un sentido de respeto entre ellos y
librarse de los prejuicios contra otros
grupos étnicos/religiosos.

Las crisis traen muchas amenazas
a la salud, desde el desplazarse a
campos poco sanitarios y sobre-
poblados hasta relaciones sexuales
no deseadas o sin proteccion con
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personas infectadas con VIH/

SIDA. Puede haber peligro de

minas terrestres o municiones no
detonadas. El ambiente puede verse
danado como resultado de que los
refugiados corten todos los arboles
cercanos al campo para construir
abrigo o usarlo como combustible.
Los programas de educacion en
emergencia correspondientes a una
buena practica deben asegurarse de
que las escuelas y los programas de
educacion no formal enriquezcan
sus actividades con estos elementos,
los que a menudo se omiten de los
curricula tradicionales enfocados

en materias académicas o tratados
formales, que no impactan la
conducta de los nifios o adultos.

Todos los nifios afectados por una
emergencia deben ser educados en
resolucion de conflictos, tolerancia,
derechos humanos y ciudadania, asi
como en relaciones que preserven la
salud. Como en muchos aspectos de
la educacion en emergencias, estos
topicos no se circunscriben so6lo para
los refugiados, desplazados internos
0 personas no migrantes atrapadas en
guerra: simplemente se necesitan con
mas urgencia que en otros ambientes,
debido a la crisis. Ha llegado la hora
de que los educadores en emergencias
reconozcan su importancia y los
enfoquen en forma coherente e
integrada.

Esto requiere un cambio de nuestras
prioridades. Requiere ponerse de
acuerdo sobre objetivos educativos
comunes y encontrar el tiempo

para el aprendizaje estructurado
auditivo, comunicacion bi-
direccional, resolucion cooperativa
de problemas, empatia, destrezas de
negacion, negociacion y mediacion

y su aplicacion a cuestiones de

vida tales como conflictos y salud.
Estos objetivos difieren mucho de

la adquisiciéon de conocimientos

de memoria, e implican objetivos
cognoscitivos de niveles superiores,
asi como desarrollo social y
emocional. Requieren enfoques
hacia el aprendizaje basados en

la experiencia, adecuados a cada
grupo de edad, en los cuales los
estudiantes realizan simples
actividades estimuladoras y luego
discuten sus implicaciones para la
paz, la ciudadania o las conductas y
relaciones enfocadas a preservar la
salud. El papel del maestro es el de
un facilitador para las discusiones en
clase, no una figura de autoridad que
proporciona la respuesta ‘correcta’.
Las actividades en forma de juego y
resolucion de problemas, junto con la
representacion de roles y la practica
de nuevas conductas relacionadas con
las metas en cuestion, son el enfoque
mas efectivo.

Concienciacion sobre minas en Angola

Lecciones adquiridas en
programas de VIH/SIDA
basados en destrezas de vida

Se debe prestar particular atencion a
la educacion que se basa en destrezas
para la proteccion de los jovenes
contra el VIH/SIDA - una amenaza
enorme en muchos contextos donde
el conflicto y el desplazamiento han
perturbado las estructuras sociales
protectoras. El educar acerca del
SIDA no es facil. Dado que los
padres a menudo se oponen a la
educacion explicita sobre asuntos
sexuales, es necesario establecer un
dialogo paciente con los miembros
de la comunidad a fin de encontrar
un modo de abordar el tema con
atencion a los intereses locales. No
es suficiente presentar los hechos
biologicos, aunque estos deberian
repetirse sistematicamente y se debe
luchar contra las creencias erréneas.

Para poder cambiar conductas es
necesario desarrollar un repertorio

de destrezas de vida, desde la
comunicacion no violenta y la firmeza
para explicar la propia postura

hasta la negociacion y el manejo

de conflictos. Estas conductas

deben ser practicadas a través de
continuas representaciones de roles
que incorporen diferentes formas

de decir ‘no’ al sexo no deseado o

sin proteccion. La evaluacion de

las iniciativas sobre VIH/SIDA ha
demostrado que las conductas reales
pueden modificarse si se brindan
oportunidades para practicar la
firmeza, la negociacion y las destrezas
de negacién en una situacion

controlada.

La investigacion ha demostrado que
la educacion sobre VIH/SIDA que se
basa en destrezas es mas efectiva en
la modificaciéon de la conducta de los
adolescentes, cuando se ofrece como
una materia separada impartida por

maestros especificos que, cuando

se incorpora como un componente
menor de una materia principal o
cuando se implementa una politica de

inclusion en todas las materias.

Los mismos principios aplican a la
educacion para la paz y el aprendizaje
para resolver conflictos de forma
pacifica, proteger los derechos

de mujeres y nifios, movilizar
conciudadanos para resolver
problemas ambientales o aprender a
formar comités efectivos y ayudar a
organizar elecciones libres y justas.
Se transmiten destrezas similares en
los programas para resistir la presion
de grupo para consumir drogas o
involucrarse en otras actividades
antisociales o de riesgo.

Tareas a realizar

Una pregunta muy importante es

si se debe intentar la integracién

de estos mensajes dentro de los
curricula regulares o se deben
apoyar programas especiales. La
integracion es dificil cuando los
maestros no tienen experiencia y
no estan adecuadamente formados,
especialmente en lugares donde la
educacion esta enfocada en pruebas
y éstas a su vez estan enfocadas

en teoria mas que en problemas
contemporaneos. Es claro que el
enriquecimiento del curriculum con
mensajes orientados a la salud, la
paz y la practica de destrezas de
vida requiere recursos adicionales en
forma de mas tiempo de enseflanza,
asi como inversion inicial en
capacitacion.

Se necesita hacer mucho para
mejorar el desarrollo de destrezas
y valores sobre la paz/VIH-SIDA/
derechos humanos/ciudadania, ya
sea como un tema separado o una
adicion reservada a una materia
principal existente. Las agencias
y organizaciones involucradas en
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educacion en emergencias necesitan
sentarse a discutir el uso de marcos de
trabajo y curricula apropiados para los
diferentes grados de escolarizacion,
asi como para la educacion no formal
y talleres. Mientras que puede ser
posible no llegar a un acuerdo sobre
contenido y metodologia, seria tutil
compartir materiales, experiencias y
buenas practicas en la educacion en
destrezas de vida.

La educacion ciudadana es un
requerimiento esencial en estados
en situacion post-conflicto donde
tanto nifios como adultos necesitan
comprender los acuerdos de paz o
los arreglos constitucionales y las
leyes nacionales. La educacion para
la paz, el respeto a los derechos
humanos, la ciudadania activa y las
conductas orientadas a preservar la
salud son posibles pero dificiles de
lograr. Los educadores tienen que
invertir esfuerzo real y recursos en
la implementacion de programas
para tener un impacto tangible y
duradero sobre las actitudes, valores y
conductas.

La educacion en destrezas de vida para
las poblaciones desplazadas requiere:

identificacion de recursos
humanos para la investigacion
inicial participativa, estudios de
factibilidad y construccion de
consenso entre los involucrados
fuerte compromiso de politica 'y
establecimiento de vision

creacion de un equipo central de
educadores comprometidos con
destrezas probadas en educacion
experimental y capacitacion para
maestros en servicio

creacion o adaptacion de un marco
de trabajo curricular unificado,
adecuado a las edades, progresista
y coherente, para formar las
destrezas, conceptos, actitudes

y valores relacionados con las
metas de aprender a vivir juntos,
incluyendo la salud preventiva
prestacion de un periodo semanal
de lecciones basadas en experiencia
enfocadas especialmente en estas
metas

insercion de unidades/lecciones de
apoyo en las materias existentes
revision de textos para excluir
material nocivo e introducir
modelos positivos de aprendizaje
para la convivencia

expansion gradual de redes de
escuelas y otras instituciones y
programas participantes (pre-
primarias, vocacionales, no
formales y de educacion superior)
para alcanzar cobertura universal,
sin disminucion de la calidad
convencion de talleres sobre
resolucion de conflictos/
ciudadania para maestros en
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1 Rights) (ACNUDH,
UNAIDS y EHO)
en http://whqlibdoc.
q who.int/
publications/2003/
9241591145 pdf

Educacion sobre VIH/SIDA en
Africa del este y sur

Un estudio de UNICEF determin6 que
la educacion en destrezas de vida y
VIH/SIDA se habian incluido en los
curricula para diferentes materias

en varios paises. No obstante, la
mayoria de los maestros no se
sintieron comodos con la ensefianza
basada en experiencias y regresaron a
dictar clases.

Los temas delicados como el sexo

y los preservativos se evitaron por
razones religiosas o preocupacion
por la seguridad laboral. Las
destrezas de vida no fueron
examinadas ni programadas,

asi que muchas lecciones no se
ensefiaron. La educacion sobre el
SIDA a menudo se presento en una
sola leccion, enseniandola como
hechos bio-médicos a ser aprendidos
para un examen y estuvo a cargo

de maestros que no se sentian
comodos discutiendo el tema. Los
lineamientos de ONUSIDA para que
los estudiantes ensayaran posiciones
firmes con diferentes razones de por
qué no deseaban ir a la discoteca

y emborracharse (lo que llevaba al
sexo) o tener relaciones sexuales sin
preservativos, simplemente no se
implementaron.

Estos métodos de hecho son
utilizados en programas de educacion
no formal sobre VIH/SIDA pero en
pequena escala, junto con educacion
cooperativa por parte de animadores
capacitados. Por ejemplo: ‘Tenemos
siete grupos muy activos de jovenes
animadores - aun en la zona de Ituri,
azotada por la guerra [Republica
Democratica del Congo] - que se
conectan con las radios de FM de

jovenes voluntarios las cuales repiten
incesantemente los mensajes con
musica y en el argot propio de los
jovenes, tratan de reunirse con

cada adolescente al menos una

vez (en grupos pequenos) y los
involucran en cambios cognoscitivos
y conductuales...” (Barry Sesnan,
comunicacion privada).

servicio y en preparacion
enfoques de ‘toda la escuela’ y
‘toda la comunidad’, incluyendo
talleres no formales para jovenes
y adultos, y canales multiples de
comunicacion

investigacion, monitoreo,
evaluacion y publicaciéon de
conocimientos y lecciones
adquiridas entre agencias.

Margaret Sinclair ha trabajado en
educacion en emergencias desde
la década de los ochenta. Dirigio
la Unidad Educativa de ACNUR
desde 1993 hasta 1998 e inicio el
programa piloto de ACNUR sobre
educacion para la paz y destrezas de
vida. Desde entonces ha trabajado
como consultora sobre educacion
en emergencias para varias ONG
y la UNESCO. Correo electronico:
ma.sinclair@gmail.com

Sinclar es autora de Planificando la
educacion durante y después de las
emergencias (Planning education in
and after emergencies), publicado
por el Instituto Internacional para
Planificacion Educativa de la UNESCO,
cuyo texto completo esta en linea en:
www.unesco.org/iiep/PDF/Fund73.
pdf, y de Aprendiendo a vivir juntos:
formando destrezas, valores y actitudes
para el siglo XXI (Learning to live
together: buildings skills, values and
attitudes for the twenty-first century),
publicado por la Oficina Internacional
de Educacion de la UNESCO
(www.ibe.unesco.org).
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Aprendizaje acelerado en
Afganistan

por Christine Capacci Carneal y Anne Ullman McLaughlin

La mayoria de los programas de aprendizaje acelerado -AL- son
iniciativas de ‘nivelacion” para ayudar a jovenes que no asisten
a la educacion formal. Pero ;qué ocurre cuando los adultos
participan y completan las clases de AL?

a organizacion Catholic Relief
LServices (CRS) comenzd un

programa de aprendizaje
acelerado en las provincias afganas
de Kapisa y Parwan, en el nor-este
del pais, en 2002. El programa
pretende ofrecer oportunidades
basicas de educacion a jovenes y
mujeres rurales que no han tenido la
oportunidad de estudiar debido a la
guerra, la pobreza o las limitaciones
culturales. El programa permite
a los participantes comprimir un
grado en seis meses 0 menos. Se
asiste a los estudiantes mas jovenes
para que regresen a las escuelas
estandarizadas, mientras que a los
adultos se les ayuda a que aprendan
destrezas basicas con la esperanza
de que transmitan el conocimiento
a otros como maestros informales.
Debido a que el conflicto ha
interrumpido el proceso educativo
por tanto tiempo, es comin
encontrar mujeres de 30 anos o
mayores, en clases de aprendizaje

acelerado junto a nifos de diez anos.

La mayoria de las clases se
realizan en espacios donados por
la comunidad, cuartos en casas
particulares o en mezquitas. La
oposicion conservadora a que las
nifias reciban clases ha dado paso
al reconocimiento general del
valor del aprendizaje acelerado
para las ninas. El padre de una de
las participantes le dijo a nuestro
personal: “Nunca crei que mi hija
fuera capaz de lograr nada. Ahora
estd leyendo y escribiendo. jUstedes
son bienvenidos en nuestra aldea!”

El Sistema Comunitario de
Aprendizaje -SCA- se inici6 como
un esquema complementario para
atender las necesidades de mujeres
mayores que al completar el
programa de aprendizaje acelerado
no pueden inscribirse en escuelas.
El SCA se disen6 para mejorar las
estructuras comunitarias en apoyo
al proyecto de aprendizaje acelerado
atendiendo a las necesidades
identificadas por las mujeres
mayores, a través de sus nuevos
grupos femeninos. Responde a

sus deseos de mantener y mejorar
sus nuevas destrezas en lectura,
escritura y aritmeética, asi como
apoyar la educacion de sus hijos.

Sayida, una madre de 35 arios con
seis hijos dice, “Tenia 15 cuando me
casé y nunca habia ido a la escuela
porque mi familia no tenia suficiente
dinero para enviarme. Por lo que

a mi respecta, nunca es demasiado
tarde para aprender. Mi hija mayor
va a la escuela. Estd en quinto
grado. Yo también estoy en quinto
grado. Es bueno el que nos podamos
ayudar mutuamente.”

Los grupos femeninos apoyados
por el proyecto SCA retinen a las
personas que han completado el
programa de aprendizaje acelerado
y otros miembros de la comunidad
interesados en educaciéon. Con la
colaboracion de CRS y su socio en la
implementacion, las mujeres de las
diferentes aldeas pueden reunirse
para identificar metas personales y
desarrollar planes para iniciativas de
desarrollo comunitario.

Durante las sesiones iniciales
de capacitaciéon en destrezas de

liderazgo, las integrantes de los
grupos femeninos identificaron
como prioridades la electricidad,

la educacion pre-escolar, atencion
de salud materno-infantil, agua
potable, empleo y capacitacion
vocacional. Su decisién de comenzar
por establecer la educacion pre-
escolar tenia que ver con dar mayor
oportunidad de participacion en el
proyecto de aprendizaje acelerado
a las mujeres con nifios, asi como
preparar a los nifios pequenos

para las oportunidades educativas
futuras. El proceso de establecer
las escuelas pre-primarias y escoger
el personal fue participativo. Las
mujeres discutieron sobre el mejor
tipo de educacion pre-escolar
considerando su contexto y la
disponibilidad de fondos. Mientras
que las pre-primarias mantenidas
por el gobierno se llaman Kodakistan
(‘Estados infantiles’), las mujeres
decidieron que sus pre-primarias,
que son mas pequenas, deberian
tener el mas modesto nombre de
Otak-e-Kodak (‘cuartos de nifios’).

Las mujeres elegidas para hacer
funcionar las pre-primarias
recibieron capacitacion y materiales
con la ayuda de Save the Children
USA y UNICEF. Cada una de las

18 pre-primarias - abiertas seis
dias a la semana por tres horas

- tiene dos maestras, una de las
cuales debe estar alfabetizada. La
segunda maestra a menudo es

Provincia de Kapisa,
Afganistin
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Aprendizaje acelerado en Afganistan

una abuela que nunca ha ido a

la escuela. Las abuelas fueron
estudiantes entusiastas y ahora
estan impartiendo su conocimiento
tradicional y su folklore a los
estudiantes.

Nuestra experiencia ha demostrado
que el aprendizaje acelerado puede
ser una estrategia que conecta

las respuestas de educacion en
emergencias con los esfuerzos de
desarrollo holisticos a mas largo
plazo. Para las mujeres el ir de
aprender aritmética, lecto-escritura
y destrezas de vida en una clase de
aprendizaje acelerado a volverse
lideres comunitarias en Afganistan
es un desafio porque el proceso
requiere cambios conductuales
significativos, asi como cambios
en las normas culturales. ElI CRS
ha determinado que apoyar el
aprendizaje comunitario es un
punto de inicio prometedor para
construir redes locales conectadas
a las oportunidades educativas
provinciales y nacionales. El
proyecto de aprendizaje acelerado
necesitaba del proyecto SCA para
asistir a las mujeres mayores en la
definicién y determinacion de los
pasos siguientes para mejorar sus
vidas y las de sus familias dentro
de la comunidad. El proyecto SCA
y las actividades de pre-primaria
han dado a las mujeres un medio
para continuar construyendo sobre
sus destrezas de lecto-escritura y
aritmética y para apoyar de mejor
forma a sus nifios, a medida que
pasaban por el sistema educativo.
Finalmente, las mujeres han
recuperado la confianza en sus
habilidades y ahora comprenden
qué es lo que las hace miembros
fuertes y capaces dentro de su
comunidad.

Las razones para el éxito del
proyecto incluyen:

programacion flexible capaz

de reflejar las necesidades
emergentes de las comunidades
y los beneficiarios durante el
curso de la implementacion
disposicion para comprender,
prepararse para y satisfacer las
necesidades locales

alto nivel de compromiso de
parte del personal del proyecto y
los asociados

coordinacion y construccion

de redes: el CRS ha trabajado
en asociacion con una amplia
variedad de involucrados para
compartir la experiencia y
lecciones adquiridas.’

Los pasos siguientes

El personal del CRS/Afganistan
necesita realizar una lluvia de ideas

y enlazarse con
representantes
nacionales y
distritales,

asi como
donantes, para
promocionar
intervenciones
que apoyen 'y
complementen
el trabajo de
los grupos
femeninos. Las
mujeres recién
alfabetizadas
estan en buena
posicion para
ser capacitadas
como agentes
de salud
comunitarios.
Se estan
estableciendo
pequenas
bibliotecas en aldeas para que
puedan mantenerse leyendo y
aprendiendo nuevas cosas. Puede
(ue sea prematuro comenzar a
trabajar con la comunidad en
cuestiones de género y derechos

de la mujer, pero las clases de
aprendizaje acelerado tendran
menos impacto si estas cuestiones
no son discutidas regularmente
con todos los miembros de la
comunidad, incluyendo a los
hombres. El CRS/Afganistan
respeta las normas culturales y
esto es apreciado y contribuye al
éxito del proyecto. No obstante,
dado que el cambio de conducta

es en parte resultado del proyecto
de aprendizaje acelerado, es
importante considerar prepararse
para discutir con el personal del
CRS y las agencias asociadas sobre
las estrategias para abordar temas
delicados. El CRS/Afganistan esta
bien posicionado para hacerlo, dado
que el CRS y sus socios tienen un
dialogo continuo con los hombres,
especialmente a través de las clases
de aprendizaje acelerado para
hombres y jovenes que patrocinan.
En una aldea dada, aunque el
apoyo esta principalmente dirigido
a mujeres y nifas, los hombres y
jovenes también se han beneficiado
de la situacion.

Los grupos femeninos pueden
ayudar a facilitar la transicion

de las ninas de las clases de
aprendizaje acelerado a las escuelas
formales. Muchas estudiantes, y
sus familias, estan preocupadas
por los peligros de ir a escuelas
gubernamentales distantes

- aunque algunas actualmente en
construccion estaran mas cerca.
Los grupos de mujeres pueden
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ayudar apoyando un sistema para
facilitar la movilizacion de las nifias
hasta y desde la escuela de forma
segura y sin amenazas perceptibles
a su pudor y honor. También
pueden continuar hablando en las
comunidades sobre el por qué es
importante que las ninas continien
educandose.

Esta claro que las participantes
involucradas en los proyectos estan
aprendiendo asi como adquiriendo
confianza en sus destrezas. Es
imperativo mantener el momentum
y continuar creando caminos para
que los grupos locales logren el
objetivo de desarrollo personal y
colectivo.

Christine Capacci Carneal fue
Asesora Técnica en Educacion del
CRS y ahora trabaja con la Oficina
de USAID para Asia y el Cercano
Oriente. Correo electronico:
ccapacci-carneal@usaid.gov. Anne
Ullman McLaughlin fue la asesora
educativa del CRS para Afganistdan
y actualmente estd trabajando
para el CRS supervisando

los programas educativos en

el sudeste de Asia. Correo
electronico: annecrs@laopdr.com

Para mayor informacion sobre el apoyo
del CRS a la educacion en Afganistan,
vease: www.catholicrelief.org/our_
work/where_we_work/overseas/asia/
afghanistan/education.cfm

! Ademas de las autoridades educativas
nacionales y distritales estos han incluido la
Oficina Internacional de Migracion (IOM)/
USAID, Caritas Italiana, Caritas Noruega,

el Banco de Desarrollo Asiatico, Save the
Children/USA, UNICEF, el Centro para la
Educacion Internacional de la Universidad de
Massachusetts en Amherst, y grupos de mujeres
en los Estados Unidos.
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Educacioén para la paz: ;por

qué y como?

Pamela Baxter comenta por qué los programas de educacion para la
paz son muy importantes y Vick Tkobwa presenta la metodologia y

las lecciones adquiridas del Programa de Educacion para la Paz de
ACNUR/INEE en Africa del Este y la Region del Cuerno.

(Por qué?

¢Por qué realizar programas de
educacion para la paz cuando hay
tantas otras cosas que se necesitan
lograr? La razon es que un buen
programa de educacion para la paz
puede permitir a las personas el
pensar constructivamente acerca de los
problemas, tanto fisicos como sociales,
que necesitan soluciones y desarrollar
actitudes constructivas sobre la vida en
la comunidad.

El término ‘educacion para la paz’
puede cubrir muchas areas, desde

la promocion hasta la reforma de
leyes, desde educacion basica hasta

la justicia social. Generalmente se
acepta que hay una diferencia entre
educacion para la paz y construccion
de la paz. La educacion para la paz es
un intento de cambiar las conductas
de la gente; la construccion de la paz
incorpora la justicia social y economica
(y reforma legal cuando es necesaria).
Ambas tratan de hacer de los derechos
humanos una realidad.

Muchas iniciativas, ampliamente
disponibles, se concentran en la
promocion - ya sea a lideres o a

la comunidad en general. Estos
programas se describen usualmente
como ‘basados en derechos’, pues
invocan la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos como el argumento
fundamental para los cambios que

se necesitan hacer. Aunque estos
programas a menudo explican los
elementos constructivos necesarios
para la paz, usualmente no crean un
ambiente de aprendizaje en el cual
explorar estos elementos.

Existen algunos grupos notables

de teatro, arte y musica que

proveen programas interactivos

y bien pensados, pero que ain

son esencialmente programas de
promocion. Crean conciencia de los
conceptos que usualmente se incluyen
en la educacion para la paz pero no
ensenan a las comunidades como
alcanzar conductas constructivas.

Muchos de los programas que si

ofrecen un curriculum o apoyo al
curriculum (ya sea para educacion
formal o no formal) confian en que

el maestro sera capaz de interiorizar
las destrezas y actitudes requeridas

sin una estructura de apoyo para
lograrlo. Luego se requiere que el
maestro transfiera estas nuevas
destrezas y actitudes a los estudiantes.
Esta interiorizacion del maestro es

un proceso vital. A diferencia de la
enseflanza de una materia tradicional
(donde es suficiente conocer el
contenido), los programas de educaciéon
para la paz, para ser exitosos, requieren
que el maestro realmente interiorice
todas las destrezas, conocimiento,
valores y actitudes asociadas con la
educacion para la paz.

No obstante, en una situacion de
emergencia o reconstruccion, la
interiorizacion del maestro no es
suficiente. En tales situaciones

seria sorprendente que la mayoria

de maestros estuvieran plenamente
capacitados y en posibilidad de
implementar un programa de
aprendizaje abierto y flexible. Ademas,
los estudiantes en estas circunstancias
tienen necesidades especiales. La
respuesta mas efectiva a esta situacion
es programacion y capacitacion
especifica.

Un programa que responde a los
parametros de maestros poco
capacitados, planificaciones rigidas y a
necesidades especiales de estudiantes,
requiere de una estructura curricular
formal donde los conceptos se
construyan gradualmente uno sobre
otro y donde el principio clave sea el
aprendizaje basado en derechos. Aqui
es donde los principios de derechos
humanos se trasladan a la metodologia
de como se ensefia un programa. Esto
a menudo se llama ‘aprendizaje basado
en ‘actividades’ o ‘aprendizaje por
descubrimiento’. La evaluacion debe
considerar no solo qué se ha aprendido
sino también los materiales y la
metodologia del aprendizaje basada en
derechos.

Este tipo de intervencion en educacion
para la paz ensefara las destrezas y
valores asociados con la educacion

por Pamela Baxter y Vick Ikobwa

para la paz. Permite a los estudiantes
practicar estas destrezas y les ayuda a
descubrir por si mismos los beneficios
de modo que psicologicamente se
‘apropian’ de las destrezas y conductas.
Para asegurarse de que sea un
programa viable es esencial que no sea
una iniciativa ocasional sino que sea
tanto estructurada como sostenida.
Ninguno de nosotros aprende estas
conductas instantaneamente y para
que los programas para cambiar o
desarrollar conductas tengan éxito,
deben ser sostenibles y basados en
actividades.

;Coémo?

El Programa de Educacion para la Paz
(PEP) implementado conjuntamente por
la Red Inter-agencias para la Educacion
en Emergencias (INEE - véanse paginas
8-10) es un enfoque basado en derechos
para el aprendizaje tanto formal como
no formal (comunitario), disefiado para
promover destrezas que construyan
conductas positivas y constructivas
para la paz y la prevencion y
minimizacion de conflictos. En Africa
oriental y en el Cuerno el Programa de
Educacion para la Paz opera tanto en el
ambito escolar como en el comunitario.

La estructura curricular dentro del
programa escolar formal, enfocado
en los primeros ocho anos de
escolarizacion, esta disefiado para
responder al desarrollo psicolégico

y ético del nifio. Es participativo y

se centra en actividades, se basa en
juegos, actividades y discusiones
resultantes. Muchas de las actividades
estan basadas en un enfoque de
aprendizaje exploratorio, incluyendo
preguntas del tipo “qué pasa cuando/
si...”. Estas actividades permiten al nifio
‘hacer paz’ a través de experiencias
tangibles dentro y fuera del salon de
clases. A la Educacion para la Paz

se le asigna una leccion semanal por
grupo. En los campos de refugiados
de Kakuma y Dadaab (en Kenia),
también se dan lecciones para grados
superiores, del octavo al décimo
grados. En algunos asentamientos de
refugiados en Uganda, el Programa
de Educacion para la Paz también

se implementa en actividades extra-
curriculares. Los materiales proveen
lecciones y estructuras detalladas

de modo que el maestro se pueda
concentrar en comprender el punto y
estructurar la leccion, y asegurarse de
que la metodologia refleja el formato
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de actividad del aprendizaje basado en
derechos.

El programa comunitario se
implementa a través de talleres
comunitarios para adultos y jovenes
que no van a la escuela en areas de
refugiados y repatriados. Los talleres
sobre educacion para la paz estan
estructurados y tienen 12 sesiones de
tres horas cada una. Es importante que
el programa comunitario se enfoque de
la misma manera estructurada que el
programa de educacion formal, ya que
las destrezas y conceptos de cada uno
se complementan entre siy son inter-
dependientes.

Como en el caso del programa escolar,
la metodologia esta basada en derechos
y es esencial que los facilitadores
comprendan los principios del
aprendizaje basado en derechos y los
incorporen en su propia metodologia.
Debido a que el programa se alimenta
de las destrezas de vida de los adultos
participantes, primariamente se orienta
por discusiones y los talleres sirven
como un vehiculo importante para
lograr que las discusiones sobre paz y
conductas aliadas lleguen al discurso
publico. Los talleres estan abiertos para
todos los miembros de la comunidad,
cada grupo de trabajo esta formado
por 25 participantes. El Programa de
Educacion para la Paz asume que si
cada participante recluta diez personas
que conozca, entonces al menos 20%
de la poblacion de la comunidad en las
areas de implementacion, se involucrara
en el proceso.

El programa se esta implementando en
mas de trece paises (pero no en todos
con financiamiento de ACNUR). En
Dadaab y Kakuma, casi 35,000 ninos y
14,000 ninas en las escuelas primarias
reciben lecciones semanales. Mas

de 2,700 estudiantes de secundaria
también reciben lecciones semanales
(aunque solo 340 son nifias). En
Uganda, 63 escuelas implementan el
programa con mas de 11,000 nifios

y mas de 5,000 nifias que reciben
lecciones semanales regulares. En la
Republica Democratica del Congo mas
de 9,000 nifios reciben lecciones. Se
han capacitado maestros en Kenia,
Uganda, Republica Democratica del
Congo, Etiopia, Eritrea, Somalia vy,
recientemente en el sur de Sudan.

En los programas no formales
(comunitarios) hasta junio de 2004,
Kenia tiene mas de 2,600 graduados
por primera vez con equidad de género.
En los demas paises del este de Africa
y el Cuerno, mas de 13,000 miembros
de comunidades se han graduado

del programa con implementacion

de capacitaciones para maestros y
facilitadores a lo largo del ano.

Se han adquirido una serie de lecciones:

el éxito de un programa orientado
a procesos como el de educacion
para la paz requiere que las
destrezas, actitudes y valores que
los niflos aprenden en la escuela
sean reforzados por los adultos

en su comunidad. Los lazos entre
programas escolares y comunitarios
necesitan ser reforzados a través
de reuniones y sesiones de
capacitacion conjuntas.

La paz es responsabilidad de
todos en cualquier comunidad. En
lugar de enfocar la capacitacion

en un grupo selecto de individuos
(aquellos que se consideran lideres
de opinion), es preferible dirigirse
a todos los nifios escolarizados e
involucrar participantes voluntarios
en el programa comunitario
(permitiendo asi un enfoque “de
bases”).

La capacitacion de maestros y
facilitadores es clave. El programa
no puede ser efectivo si los
materiales simplemente se entregan
a los maestros sin una capacitacion
apropiada.

Se debe desarrollar la capacidad
de los refugiados con mayor
experiencia para asumir
responsabilidades de capacitacion
dentro del programa, como garantia
de la utilizacion de conocimiento

y experiencia locales y que la
comunidad se apropie del programa
que se promueve. Muchos
graduados del programa han
desarrollado ‘comités para la paz’
para minimizar y resolver conflictos
dentro y entre comunidades

(que ahora se incorporan a los
programas generales de seguridad
en los campos) y han organizado
grupos de jovenes para promover
la paz constructiva, a través de
eventos deportivos y culturales.

El Programa de Educacion para la
Paz provee a los graduados ‘cursos
de actualizacion’ de acuerdo con
las necesidades; no obstante,

los recursos no permiten un
seguimiento mas estructurado.

Las asociaciones inter-agencias
pueden facilitar un alcance

mas amplio del programa

- particularmente para llegar a

las comunidades de refugiados y
comunidades del pais de origen
donde las restricciones debidas

al mandato serian un problema.
Esto ocurre con la asociacion

entre ACNUR y la organizacion
religiosa Catholic Relief Services
(CRS), 1a cual ha hecho posible
prestar educacion para la paz en
campos de refugiados kenianos,
asi como en areas seleccionadas
del Sur de Sudan (donde

opera CRS). Las evaluaciones
externas han contribuido con
comentarios constructivos sobre la
administracion e implementacion

del programa. Los problemas
administrativos no han sido
resueltos; el programa ha sido
financiado cada vez menos a
pesar de que, paraddjicamente,

es sumamente exitoso dentro de
las comunidades. Las sugerencias
sobre contenido y capacitacion
hechas en la evaluacion estan siendo
incorporadas en los materiales
revisados y en actividades
adicionales de capacitacion en el
campo.

En 2004, ACNUR y UNESCO
desarrollaron una asociacion de
trabajo para ayudar a responder

a las sugerencias de contenido y
expandir el programa a fin de asegurar
su adecuacion en las situaciones
posteriores al conflicto o de los

paises en desarrollo. Esta asociacion
deberia - siempre que lo permita

el financiamiento - asegurar que el
programa (y no solo los materiales),
puede ser replicado en los paises
menos desarrollados. Ya se han hecho
solicitudes para que sea adaptado

a situaciones en el Medio Oriente,
Afganistan, las islas del Pacifico
(Indonesia, Salomoén vy Fiji) y el sureste
de Asia. Lamentablemente, esto solo
puede lograrse con el compromiso

de los donantes en un programa

que, por su propia naturaleza,
requiere de mucho personal y es
relativamente lento en su crecimiento e
implementacion.

Si solamente una fraccion del dinero
gastado alrededor del mundo en
conflictos se pudiera invertir en
programas para la paz como el
Programa de Educacion para la Paz

de INEE/ACNUR, podriamos alcanzar
un futuro de paz y esperanza en
comunidades de refugiados y paises
con situaciones post-conflicto alrededor
del mundo.

Pamela Baxter es la Coordinadora
de Educacion para la Paz de
ACNUR y Principal Asesora
Técnica sobre Paz y Derechos
Humanos de UNESCO. Correo
electronico: Baxter@unhcr.ch y/o
p-Baxter@unesco.orgq.

Vick Ikobwa es el Asesor Regional
en Educacion para la Paz, ACNUR,
Eje de Apoyo Regional, Nairobi. Co-
rreo electronico: ikobwa@unhcr.ch

Véase Marc Sommers “Educacion
para la Paz y Jovenes Refugiados
(Peace education and refugee youth)”,
en linea en www.hri.ca/children/
refugees/unhcr_peaceed.pdf y la
Guia sobre Buena Practica (Good
Practice Guide) del INEE sobre
educacion para la paz en www.
ineesite.org/edcon/peace.asp.
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Es tiempo de terminar con el des-
cuido de la educacion secundaria

Cuando se les niega la educacion secundaria durante conflictos

8
prolongados, se despoja a las comunidades desplazadas de la
posibilidad de contar con lideres potenciales y la esperanza de un

futuro mejor.

uando el financiamiento para
la educacion de desplazados se
reduce, la educacion secundaria

es la primera afectada. Algunas de las
consecuencias son:

en los campos de Dadaab en Kenia
las restricciones presupuestarias
han limitado el namero de
estudiantes admitidos en la
escuela secundaria. Se espera

que la poblacion de graduados

de primaria que deja de estudiar
se eleve de 2,000 a 10,000 en los
proximos cinco anos. La creciente
tension, resultado de la masa cada
vez mayor de jovenes 0ciosos
frustrados, puede explotar en
violencia.

En Pakistan la suspension del apoyo
internacional para las escuelas
secundarias de refugiados afganos
en 1995, oblig6 a muchas a cerrar.
Se perdieron oportunidades para
proveer los recursos humanos
capacitados que hoy se necesitan
desesperadamente en Afganistan.
En Uganda, a finales de la década
de los noventa, se incremento

la competencia por un numero
cada vez menor de becas para la
educacion secundaria. Para mejorar
sus notas - y los prospectos de
tener una beca - algunos ninos
refugiados sudaneses repetian
continuamente su ultimo afo en
la escuela primaria. Los maestros
observaron que las nifias eran
acosadas y algunas abandonaron
la escuela, debido a la presencia de
estos jovenes de mayor edad.

Los jovenes refugiados estan en

una edad en la que sus necesidades
psicosociales y de proteccion inmediata
son grandes y requieren de destrezas
de vida cruciales para supervivir. Si

se les dan oportunidades educativas

es menos probable que caigan presa
del reclutamiento militar o el abuso
sexual. Mas aun, necesitan llegar a la
adultez preparandose para su futuro
papel en la reconstruccion de una
sociedad pacifica. Las jovenes mujeres,
en particular, necesitan educacion
secundaria para poder llegar a ser
maestras y modelos de conducta
futuros para incentivar a mas nifas a ir
a la escuela.

Los refugiados valoran la educacion
secundaria a tal grado que algunas
veces llegan a vender sus raciones

de comida para reunir fondos que
permitan a los nifios asistir a las
escuelas secundarias. No obstante,
los donantes - bajo la presion

global hacia la Educacion Primaria
Universal - a menudo no logran ver
las consecuencias de la falta de apoyo.
Las lineas presupuestarias disponibles
para financiar programas de educacion
secundaria son dificiles de identificar.
Los donantes parecen estar inseguros
respecto a si la educacion secundaria
para refugiados cae dentro del alivio
de corto plazo o desarrollo de largo
plazo. ;Para el pais de asilo o el pais
de origen? ;Para derechos humanos o
necesidades comunitarias?

Los dilemas de financiamiento se ven
exacerbados por el hecho de que la
educacion secundaria - ya sea en forma
de educacion terciaria, educacion
secundaria formal o entrenamiento
vocacional - es costosa. Los donantes
tienen que decidir entre dispersar

los fondos sin arriesgar la calidad o
enfocarse en refugiados seleccionados
que puedan escalar la piramide
educativa y eventualmente ayudar a
sus comunidades como profesionales
y lideres.

Los enfoques de bajo costo son formas
de lidiar con financiamiento limitado.
Pueden incluir escuelas secundarias
auto-ayuda, aumento de las capacidades
de instituciones locales, becas de costos
compartidos y educacion no formal,

tal como capacitacion orientada a la
concienciacion del VIH/SIDA. Las
escuelas basadas en la comunidad
promueven el empoderamiento de los
refugiados, pero también requieren

de apoyo externo y acreditacion. Las
escuelas secundarias locales usan la
infraestructura existente y recursos
disponibles localmente, pero puede

ser que los refugiados necesiten clases
adicionales para hacer su educacion
mas significativa. Las becas parciales
permiten que los fondos se distribuyan
proporcionalmente e incentivan
iniciativas en los refugiados, pero lo
importante aqui es asegurarse de que
los estudiantes tengan la capacidad

por Tim Brown
para afrontar la carga de trabajo que
esto implica.

Las agencias que trabajan en
educacion secundaria necesitan vencer
las dificultades para identificar y
seleccionar a los beneficiarios. Es
necesario:

distinguir a los refugiados con
necesidades genuinas de aquellos
que hacen reclamos no legitimos
luchar por paridad de género y
realizar acciones para ayudar a

las nifas sin causar reacciones
violentas ni presionarlas
indebidamente para que tengan
logros

dar prioridad a refugiados con
necesidades especiales

premiar a estudiantes refugiados
que muestren logros y compromiso
asegurarse de que tanto los
refugiados urbanos como los de los
campos pueden beneficiarse

dejar que los nacionales, cuando
sea posible, se beneficien del apoyo
a la educacion para refugiados:
puede que esto implique aumentar
la capacidad de las autoridades
educativas locales y contribuir a los
costos adicionales en que incurren
cuando ofrecen educacion a las
personas desplazadas.

Mas investigaciones nos ayudarian

a comprender mejor la importancia
de la educacion secundaria para
jovenes desplazados y mejorar los
métodos de entrega. Los donantes
necesitan informarse y aprender mas
sobre el valor de esta etapa vital de la
educacion.

Tim Brown fue uno de los pioneros
en la creacion de la Fundacion para
el Auspicio de la Educacion para
Refugiados (Foundation for the
Refugee Education Trust-RET), una
fundacion independiente establecida
por ACNUR en 2000, para atender la
necesidad de educacion secundaria
para refugiados.

Tim represento a la RET en el
Grupo de Trabajo de la INEE sobre
Estandares Minimos para la Edu-
cacion en Emergencias durante su
fase formativa de lograr consenso
sobre estandares, y es actual-
mente un miembro del Equipo de
Trabajo de Adolescentes y Jove-
nes de INEE. Corveo electronico:
brownunhcr@yahoo.com.
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Miembro de
una asociacion
de padres y
maestros de
Sietra Leona
excavando

un pozo en

un campo de
refugiados, drea
de Gueckedou,
Guinea

Participacion de los padres

Las asociaciones de padres y maestros y otros grupos comunitarios
pueden ofrecer una ayuda significativa para establecer y adminis-
trar escuelas de refugiados; su compromiso también puede ayudar
a los refugiados adultos a ajustarse a sus nuevas circunstancias.

En 1998, los refugiados de Sierra
Leona y Liberia fueron transferidos
de éareas fronterizas volatiles a
grandes campos pre-planeados en el
interior de Guinea. Los refugiados
viajaron en grandes camiones y a
cada uno se le permitio llevar unas
cuantas pertenencias - colcha,
palangana, ollas y ropa. Sin
embargo, mientras los observaba,

vi otros articulos que llevaban:
enormes pizarrones y planes de clase
laminados. Querian erigir escuelas
temporales tan pronto llegaran a

los nuevos campos, algunas veces
incluso antes de tener oportunidad
de construir sus propios refugios.
Siendo un simbolo de esperanza y
determinacion, la escuela debia estar
presente para que la comunidad se
integrara de nuevo.

a educacion es vista como una
Loferta de esperanza para un

futuro mejor - y una oportunidad
de derrotar el sentimiento de
desesperacion. Mas aun, muchos
refugiados creen que los lazos
familiares y las rutinas son esenciales
en situaciones de post-conflicto. Esta
lucha por proveer educacién a sus
nifios contra todo obstaculo puede dar
a los refugiados una causa por la cual
luchar y un sentido de propoésito.

Al preparar el funcionamiento de la
escuela, debe incentivarse la amplia
participacion de la comunidad:
maestros, lideres y ancianos de la
comunidad, miembros de asociaciones
femeninas, lideres estudiantiles,
trabajadores de la salud, lideres
espirituales y padres activos. A
medida que los participantes
contribuyen con sus ideas, se vuelven
parte de una reunién ad hoc que
eventualmente se vuelve una entidad
reconocida con autoridad para tomar
decisiones y, frecuentemente, un
sentido de celo comunitario: una
Asociacion de Padres y Maestros.

Al organizar cuando y como se
construira la escuela, la asociacion
de padres y maestros toma un
papel particularmente crucial en

el contexto de la erosion social
generalizada - el de contribuir a la
formacion de una comunidad. Rara
vez hay algo mas en términos de
estructuras semi-permanentes en la
mayoria de los campos; la escuela
se volvera eventualmente un centro
comunitario - utilizado para clases de

alfabetizacion de adultos, control de
€ensos y reuniones y como un area de
revision y abrigo de emergencia para
recién llegados.

Los padres pueden involucrarse

en una variedad de tareas para
asegurarse de que sus hijos reciben
una mejor educacion, desde inscribir

a los estudiantes y construir nuevos
edificios e instalaciones sanitarias,
hasta obtener apoyo del gobierno local
para sus actividades y sincronizar el
curriculum de los refugiados y sus
actividades diarias con las de los
ciudadanos locales. El compromiso de
los padres ayuda a motivar a sus hijos
a estudiar y permanecer en la escuela.
No obstante, tan importante como esto
es que en la mayoria de los casos, este
involucramiento también reduce los
sentimientos de los adultos de lejania
e impotencia que resultan de vivir en
un ambiente de campo de refugiados.

Al servir como catalizadores para

un mayor liderazgo, las asociaciones
de padres y maestros pueden reunir
una variedad de individuos que de
otro modo no interactuarian en un
foro similar, todos contribuyen con
ideas sobre problemas tales como la
educacion de las nifias, métodos de
ensefianza y sugerencias sobre qué
materias deberian seleccionarse como
la base para la futura construccion

de Nacion. Cuando los eventos
actuales interesaban directamente a la
poblacion desplazada, algunos padres
refugiados en Guinea pidieron que a
los nifos - los pacificadores del futuro
- se les ensenara sobre estos asuntos
en la escuela. Esto ya se ha hecho en
algunas escuelas a través de grupos
de noticias que se enfocan en un
articulo del periodico o programa de

por Ezra S. Simon

television para explorar cada semana.
Otros padres exigieron que se hiciera
un mayor esfuerzo para explicar los
eventos terribles que tuvieron lugar
durante la guerra. Un padre liberiano
pidi6 que los estudiantes aprendieran
por qué sus companeros estuvieron
involucrados en la quema de casas

y el asesinato de sus vecinos; los
padres no solo pensaban que los

ninos escolarizados debian tener una
comprension mas profunda de por qué
el conflicto se desarroll6 del modo que
lo hizo, sino que también deseaban
que sus nifios aprendieran algo
relevante y luego se lo transmitieran a
ellos como estudiantes secundarios.

En el caso de Eritrea, se determin6d
que en una situacion de ayuda para
el desarrollo la asociacion de padres
y maestros puede involucrarse
gradualmente en una movilizacion
comunitaria mas amplia, identificacion
de necesidades e implementacion de
proyectos, incluyendo la obtenciéon
de subvenciones. Esto a su vez
puede involucrar apoyo al programa,
determinacion de costos, control

de inventarios, administracion

de registros y otras destrezas
relacionadas. Los proyectos pueden
ser importantes en términos de su
impacto, pero ain mas significativo
es el proceso de aprendizaje por el
cual pasan los involucrados. A través
de la practica de reuniones de grupos
de escuelas, las experiencias pueden
compartirse para beneficio mutuo y
lograr mejores niveles generales de
confianza.

Ezra S. Simon es actualmente Coor-
dinador del Programa para Nirios y
Conflicto Armado en el Consejo de
Investigacion en Ciencias Sociales
(www.ssrc.org/programs/children).
Previamente, trabajo en programas
para nirios en Eritrea y Etiopia, y con
refugiados de Sierra Leona y Liberia
en Guinea. Correo electronico:

simon@ssrc.org.
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Atravesando el campo mina-
do de la educacion en Kosovo

por Marc Sommers y Peter Buckland

Ahora que el sistema educativo de Kosovo ha sido re-estructurado
bajo la indiscutible supervision internacional, ;qué lecciones ofrece
este innovador experimento en reconstruccion educativa para otros

Estados en situacion post-conflicto?

inco anos después de la

campana militar de la OTAN,

el papel de la educacion en
Kosovo sigue siendo controversial y
politicamente cargado. Los puntos
de vista de educadores albano-
kosovares, serbios e internacionales
a menudo no coinciden. Las
percepciones de lo que ha ocurrido
en el sector educativo importan
tanto como los hechos. Las politicas
y practicas educativas estan
influenciadas por el acalorado y no
resuelto impasse de fuerzas. En
general, los albano-kosovares aspiran
a la independencia mientras que los
serbio-kosovares desean que Kosovo
siga siendo parte de la Union Estatal
de Serbia y Montenegro (sucesora de
la Republica Federal de Yugoslavia).

Los primeros convoyes de oficiales
de la ONU que llegaron a la capital
kosovar, Pristina, a mediados de
junio de 1999, encontraron un
ambiente extraordinariamente tenso.
La educacion estaba paralizada en
muchas regiones de Kosovo debido a
la intensificaciéon del conflicto entre
el Ejército Kosovar de Liberacion
(KLA, por sus siglas en inglés) y el
ejército serbio. La Administracion
Interina en Kosovo (UNMIK) tenia
solo unos cuantos dias para
preparar su papel como autoridad
civil interina después del cese del
bombardeo de la OTAN y disponia
de muy poco personal y equipo.

Un punto focal de la rebelion de los
albano-kosovares contra el gobierno
yugoslavo de Slobodan Milosevic
era el ‘sistema paralelo’ que habian
construido luego de que se les
negara el acceso a la educaciéon
estatal en 1991. UNMIK y las ONG
internacionales que anegaron
Kosovo heredaron dos sistemas de
administracion educativa debilitados
- uno albano, otro serbio.

Volviendo a empezar

Poco después del cese del conflicto
militar en 1999, las agencias
internacionales comenzaron a
proveer recursos para apoyar la
rehabilitacion de las instalaciones
escolares. Sus logros se debieron
grandemente a instituciones y
recursos que los kosovares pusieron
a la disposicion. La mayoria de

las comunidades no esperaron

a la comunidad internacional y
rapidamente se ocuparon de los
edificios escolares, limpiando los
escombros y organizando clases
remediales.

Un ano después de la llegada de

la OTAN a mediados de 1999,

el liderazgo de la UNMIK en el
Departamento de Educacion y
Ciencia habia mantenido poco de

la herencia educativa de Kosovo.

La reforma dramatica e incluso la
renovacion se habian convertido

en la orden del dia. La ONU recibio
carta libre y ensambl6 un solido
orden de logros. Muchos de los
éxitos de la UNMIK brotaron de la
decision de asignar tareas clave

a agencias internacionales. Estas
tenian la flexibilidad, experiencia y
capacitacion para movilizar fondos
e implementar programas rapida

y eficientemente. Esto también
permitié que el Departamento de
Educacion y Ciencia de la UNMIK
mantuviera una infraestructura
relativamente ‘pequena’ - un
requerimiento clave de los donantes
que apoyaban la operacion educativa
de la UNMIK. Pero también
significd que los educadores locales
experimentados fueran marginados.
Muchos educadores locales
dedicados se apartaron del proceso
directo de administracion y reforma
del sistema y fueron acaparados
rapidamente por las ONG.

Una consecuencia relacionada

con la decision de la UNMIK de
implementar reformas educativas
rapidas, fue que los kosovares no
consideraron que el proceso fuera ni
abierto ni basado en el aprendizaje.
Los lideres educativos de la UNMIK
no eran percibidos como escuchas
receptivos. El proceso de relevo

de autoridad fue limitado, en gran
parte porque no se dio una alta
prioridad al aumento de la capacidad
y la confianza y al desarrollo de

un sistema receptivo. En ultima
instancia, la opcion se dio entre
acciones que intencionalmente
presionaban a los lideres locales y
un trabajo mas paciente y quizas
mas minucioso orientado a aumentar
la capacidad. Al final, no se logro
construir confianza porque no se
trabajo para ello.

Ademas, los administradores de la
UNMIK trataban principalmente con
politicos de linea dura y no eran
conscientes del pragmatismo de
muchos educadores fuera de la élite.
La UNMIK perdi6 una oportunidad
importante de promover y proveer
la capacitacion en prevencion,
mitigacion y resolucion de conflictos.
La UNMIK debi6 haber incentivado
las iniciativas de coexistencia que
tenian lugar entre albanos y serbios
fuera de las élites. En Kosovo se
necesitan con urgencia programas
que demuestren inclusion, en

lugar de aquellos que atiendan las
preocupaciones de albanos o serbios
por separado.

Bajo la presion de los donantes

de obtener resultados rapidos,

la UNMIK logré que el 80% de los
alumnos de escuela primaria y
secundaria basica regresaran a la
escuela en tres meses. No obstante,
aun hay niveles de abandono

altos entre la escuela primaria y
secundaria, particularmente en

el caso de las nifias, las minorias
étnicas y los nifos en areas rurales.
En 2002, menos del 56% de las nifnas
albano-kosovares y 40% de nifas
roma, turcas y eslavas musulmanas
asistieron a la escuela secundaria.
La educacion superior sigue en
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crisis debido al debate sobre el
reconocimiento de una universidad
en la ciudad de Mitrovica, que es
dominada por antiguos docentes

y administradores serbios de la
Universidad de Pristina.

Los retos al acceso persistieron.
Dado que la discriminacion étnica
fue uno de los factores criticos
subyacentes al conflicto, no es nada
sorprendente que el problema de la
escolarizacion étnicamente separada
fuera una preocupacioén politica clave
tanto para kosovares como para
agentes internacionales. Al inicio

de la reconstrucciéon post-conflicto
parecio - por lo menos a nivel de
retorica - que habia consenso para
que todos los nifios se acomodaran
en un solo sistema educativo
inclusivo que respetara el idioma y
los derechos culturales de todos.

No obstante, la década de
segregacion y exclusion impuestas,
algunas veces de forma brutal, ya
habian hecho mella. En los primeros
tres meses, después de la campana
de la OTAN, ya se habia restablecido
una nueva version de los dos
sistemas paralelos, a medida que
los refugiados albanos de Kosovo
regresaban a sus poblaciones y
hogares, y muchos serbios y otras
minorias étnicas o bien se iban

de Kosovo o se mudaban a areas
consideradas mas seguras.

A pesar de las deficiencias, la
reconstruccion de la educacion en
Kosovo posterior al conflicto es un
logro notable que da testimonio de
la dedicacion del pueblo de Kosovo
y la comunidad internacional. Hoy
en dia la mayoria de los maestros no
calificados ya no estan ensefiando.
El proceso de re-alineacion de la
estructura educativa con las normas

europeas esta en camino. Todos
los maestros pertenecen a un solo
sistema de némina de pagos y
reciben salarios regulares, aunque
inadecuados.

Los conflictos pueden crear
oportunidades inusuales para
introducir cambios que - con
tiempo, paciencia e involucramiento
local - pueden transformar los
sistemas educativos. No obstante, es
importante notar que:

los sistemas educativos con
raices en el pasado tienen

una resistencia asombrosa y

no pueden ser desplazados
facilmente.

Se debe encontrar un equilibrio
entre las tradiciones duraderas y
los cambios visionarios.

Los donantes y las agencias
internacionales deben evitar la
creacion de expectativas locales
poco realistas, en cuanto a lo que
se puede lograr rapidamente.
Las iniciativas de capacitacion
en prevencion, mitigacion y
resolucion de conflictos y la
promocion de coexistencia son
vitales.

Finalmente, hay que tomar en
cuenta que es un trabajo dificil e
invariablemente largo, el de mejorar
la capacidad y la confianza y, que a
su vez, logre el consenso necesario
para garantizar que los cambios
eventualmente seran una parte del
sistema sostenible y duradero.

Marc Sommers es Consultor,
Becario de Investigacion del Centro
de Estudios Africanos, Universidad
de Boston (www.bu.edu/africa) y
Especialista de Juventud en Riesgo
con CARE, USA y de la Actividad
de Educacion Basica y Apoyo en

Politicas (BEPS, por sus siglas en
inglés). Correo electronico:
msommers@bu.edu.

Peter Buckland es Primer Especia-
lista en Educacion para el Servicio
de Asesoria en Educacion del Banco
Mundial (http://www1.worldbank.
org/education). Correo Electronico:
pbuckland@worldbank.org

Este articulo fue extraido de ‘Mundos
paralelos: reconstruyendo el sistema
educativo en Kosovo’ por Marc
Sommers y Peter Buckland, Instituto
Internacional para la Planificacion
Educativa, UNESCO, 2004. El texto
completo esta disponible en linea
en: www.unesco.org/iiep/PDF/pubs/
kosovo.pdf

Peter Buckland es el autor de
Reshaping the future: education
and post-conflict reconstruction
(Redisenando el futuro: educacion
y reconstrucciéon post-conflicto),
Banco Mundial, octubre de 2004.
$12.00. 120pp. ISBN 0-8213-5959-
2. Info/orden: http://publications.
worldbank.org/ecommerce/catalog/
product?item_id=4165961 (o via
local de listados EDS).

Education

El equipo de Migraciones Forzadas en Linea del Centro de Estudios sobre Refugiados
ha producido una pagina de recursos en internet sobre Educacion en Emergencias y
Reconstruccion (Education in Emergencies and Reconstruction). Para complementar esta
cronica, ver: www.forcedmigration.org/browse/thematic/education.htm
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Reconstruccidn educativa en

Ruanda

Auntes de los eventos genocidas de 1994, el sistema educativo de
Ruanda reflejaba y reforzaba las tendencias destructivas del pas.
¢Ha tenido éxito la politica educativa de post-guerta en promover
unidad nacional, reconciliacion y tolerancia?

a historia es de suma importancia
Len Ruanda. La interpretacion

de la educacion en Ruanda sin
consideracion a su historia, implica
no describir la experiencia de la ninez
ruandesa. Desde la introduccion de
la escolaridad moderna ha habido
un desequilibrio, grandes grupos
sociales se han sentido excluidos en
diversas ocasiones de las escuelas
y se les ha privado de la educacion,
por consideracion de grupo social o
identidad regional. La experiencia de
exclusion de la educacion fue un factor
critico que alimento6 el conflicto.

La Ruanda pre-genocidio usaba un
sistema discriminador de cuotas para
la entrada a las escuelas - basado en
criterios de grupo social y regional en
lugar de rendimiento académico. El
sistema educativo fue particularmente
atacado durante el conflicto. Se buscéd
a maestros y otras personas educadas
para asesinarlos y hubo maestros y
estudiantes que fueron tanto victimas
como victimarios del genocidio en

las escuelas estatales y religiosas.

Las escuelas fueron saqueadas y
destruidas lo mismo que el Ministerio
de Educacion. Pocos maestros
sobrevivieron. La documentacion
y los materiales escolares
que quedaron eran
escasos. Niflos en
lugar de adultos
quedaron al frente de
cientos de miles de
hogares.

Los nifios
repatriados
recuerdan
la baja
calidad
de la

enseflanza en los campos de refugiados
y la falta de materiales. Aquellos que
estuvieron en el exilio en el Congo,
lamentan el hecho de que no se
autorizara la escolarizacion durante la
mayor parte de su estadia en el pais.
Los exilados estaban conscientes de
que no eran iguales a sus anfitriones en
cuanto a su estatus desfavorecido y la
necesidad de esconder su identidad y
su diferencia. Estaban mas que felices
de volver a casa, aliviados de la libertad
para ser ruandeses de nuevo, de

hablar su propio idioma abiertamente

y no tener que pretender ser de otra
naciéon. Por lo tanto, estaban listos para
lidiar con algunas de las deficiencias
del sistema escolar ruandés que
encontraron a su regreso. La politica
educativa de post-guerra ha promovido
la unidad y reconciliacién nacionales,
priorizando la equidad de prestacion

y acceso e incentivando una cultura
humanitaria de inclusion y respeto
mutuo. La discriminacion ha sido
declarada ilegal y la clasificacion de
estudiantes y maestros por su afiliacion
hutu, tutsi o twa ha sido abandonada.

Bajo un fuerte liderazgo
estatal apoyado por la

por Anna Obura

determinacion de padres y alumnos
para restaurar la educacion, se han
alcanzado objetivos notables en la
inscripcion a la escuela primaria en

un tiempo relativamente corto. La
inscripcion a la escuela secundaria
también se ha incrementado
significativamente, debido
principalmente a la rapida expansion de
las escuelas privadas. Las asignaciones
presupuestarias del gobierno central
para la educacién han crecido, aliviando
la carga sobre comunidades y padres.
Los planificadores educativos han
reconocido la necesidad de reducir las
tasas de abandono y reprobacion. El
déficit mas importante se encuentra en
el reto de proveer educacion accesible
y relevante para los mas pobres y
particularmente para los hogares
liderados por nifios. Uno de cada
cuatro ninos en edad escolar sigue
fuera de la escuela.

El curriculum ruandés ha sido objeto
de mucho debate. La historia ruandesa
aun no se ensefia en las escuelas a
pesar del incentivo oficial de ensefiar
aquellos elementos historicos que no
estan en disputa. Ruanda simplemente
no esta lista para llevar a cabo la
revision del curriculum de

Alfabetizacion

para refugiados,

Ruanda
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historia, aunque los historiadores
nacionales e internacionales contintian
produciendo descubrimientos nuevos
y excitantes sobre la historia social de
Ruanda. No se han escrito libros de
texto de historia desde 1994.

curriculares

y agencias

movilizar los recursos locales

a través de la coordinacion con
organizaciones religiosas y
autoridades locales

excepciones flexibles a las reglas:
los pagos iniciales unicos y raciones
de comida para los maestros en
1994 fueron cruciales

crear nuevas escuelas, mas
pequenas, para llegar a localidades

Ruanda es una muestra de que la
Educacion para Todos (EFA, por sus
siglas en inglés) tiene un papel unico
que jugar en un pais que ha sido
desgarrado por la discriminacion y la
exclusion y donde el sistema educativo
fue utilizado como un instrumento

de destruccion social. La leccion
adquirida es que el momento para la
EFA es ahora: el Estado necesita llegar
a cada nifo, en cada circunstancia, con
algo que este pueda llamar escuela 'y
demostrar a todos los ninos que son,
cada uno de ellos, de interés para el
Estado.

aisladas

Las lecciones adquiridas de la
experiencia en Ruanda aplicables
globalmente sugieren la importancia de:

fundamental y ‘dejar espacio libre’
para subsiguientes innovaciones

definir claramente los papeles y
tareas de los diferentes ministerios

reconocer que la rehabilitacion
fisica de las escuelas toma tiempo:
para 2002, ocho después del inicio
de la reconstruccion, solo la mitad
de los salones de clase de Ruanda
estaban construidos con materiales
permanentes

priorizar la entrega de materiales
esenciales de bajo costo, que estén
disponibles en el ambito local: los

programas no pueden ensefarse y
los maestros evitaran temas dificiles
o sensibles

comprender que la estructura

del sistema educativo es tanto

una fuente de aprendizaje como
un topico de ensefianza: si el
proposito es ensenar equidad,

las escuelas deben practicarla a
través de mecanismos de admision
transparentes, abolicion del castigo
corporal y relaciones de respeto
dentro de la escuela

capacitar maestros para lidiar con
adolescentes traumatizados
introducir tempranamente las
discusiones sobre como ensenar
historia.

Anna Obura es consultora en
educacion en emergencias con interés
particular en Ruanda, Burundi y la
region del Cuerno de Africa, y con
considerable experiencia en asistencia
de ONG a paises en situaciones
post-conflicto y el tema de género en
educacion. Correo electronico:

analizar las deficiencias y/o
crimenes del sistema educativo
previo, declarando una politica
nueva e inmediatamente proveer
evidencia visible y tangible de una
experiencia escolar diferente
recomenzar primero con programas
escolares familiares - simplificados
a lo esencial - en lugar de iniciativas
innovadoras

aligerar los curricula de modo

que se concentren primero en lo

pizarrones, tiza y las tablillas deben
ser lo primero

mecanismos que en el ambito
comunitario aseguren que los nifios
con mayor necesidad no abandonen
la escuela

compartir informaciéon con
educadores no gubernamentales en
escuelas religiosas y privadas

tomar decisiones oportunas sobre

revision y entrega de libros de texto:

sin materiales de ensenanza, los

actualidad

aobura@africaonline.co.ke

Este articulo fue extraido de Nunca
mds: reconstruccion educativa en
Ruanda (Never again: educational
reconstruction in Rwanda) por Anna
Obura, Instituto Internacional de
Planificacion Educativa de la UNESCO,
2003. Texto completo en linea en:
www.unesco.org/iiep/PDF/pubs/
Rwanda_Neveragain.pdf (1.15 MB)

Brasil: La crisis mundial provoca el flujo
migratorio

El Foro Social de las Migraciones se realizo en enero recién pasado
en Porto Alegre, Brasil. Asistieron mas de 600 personas de 35
paises que discutieron sobre el tema “Travesias en los desoérdenes
globales”.

El evento fue inaugurado por el presidente del Servicio Pastoral de
los Emigrantes (SPM) y obispo de Jales, Dom Demétrio Valentini,
que hablé del tema “Etica y Migraciones en el Contexto Mundial”.
Dom Demétrio sostuvo que las migraciones son un fenomeno
inherente a la trayectoria humana y, de esta manera, es importante
establecer “balizas éticas” para regular las variadas soluciones que
el tema suscita.

Cerrando las conferencias, el presidente de la Asociacion Brasilera
de Estudios Poblacionales, el soci6logo George Martine, hablo
sobre “La globalizacion inconclusa: migraciones internacionales

y pobreza en el siglo XXI". Ejemplifico varias situaciones del
proceso migratorio en América Latina, que s6lo en Estados Unidos
es responsable por el 50% de este flujo. De estos, el 10% de los
emigrantes oficiales envian el 30% de las remesas del mundo y los
brasileros son mayoria. Martine concuerda con los argumentos de

los otros disertantes, pero resalta el aspecto de la globalizacion.

FSM - Resoluciones

El Consejo Hemisférico de las Américas del FSM, reunido en Porto
Alegre, tomo las siguientes resoluciones:

El I Foro Social Américas 2006 se realizara en Venezuela, en las
mismas fechas que el Foro de Davos. Este evento sera, al mismo
tiempo, el Foro Social Mundial 2006 sede Américas, de acuerdo con
el formato descentralizado adoptado para esta edicion del evento
mundial.

Con miras a fortalecer tanto el proceso mundial como el
regional, este evento se enmarcara en la Carta de Principios

y en las orientaciones metodologicas generales del FSM, y
definira su programacion de manera autobnoma, atendiendo a las
especificidades de la realidad continental.

El Consejo Hemisférico Américas se reunira en abril 2005, en
Cuba, con los propositos principales de: avanzar en definiciones
sobre su estructura y roles internos; hacer un balance politico y
metodologico del proceso continental y de sus interrelaciones con
el mundial; cumplir con la transicion de la Comision Organizadora
del FSA y del Secretariado del CH; dar inicio a los preparativos del
Foro de Venezuela.

UNIYA/Jesuit Refugee Service
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Tribuna
del orador

[OM: ;invade el espacio humani-
tario de otros?

“La Organizacion Internacional para las
Migraciones (IOM por sus siglas en inglés) estd
teniendo un papel cada vez mds prominente en
la recepcion, asistencia, y repatriacion no solo de
los migrantes, sino también de los solicitantes de
asilo, refugiados y desplazados forzados. Dado
que la IOM no tiene un mandato de proteccion
para trabajar con refugiados y personas
desplazadas, Amnistia Internacional y Human
Rights Watch recomiendan que la IOM se deberia
abstener de tomar un rol protagonista en
situaciones que caen llanamente bajo el mandato
de otras organizaciones internacionales, tal como
ACNUR".!

i, ué es un desplazado interno?”
Preguntaba un miembro del
()[ personal de la Organizacion
nternacional para las Migraciones
durante una sesion de capacitacion
en Darfur.? Si bien es cierto que se
debe tener cierta tolerancia hacia la
ignorancia del personal recién llegado,
esta pregunta venia de un representante
de la agencia a la que se le habia
encargado supervisar el regreso de
desplazados internos en Darfur. A
medida que la IOM expande su accion
en los estados afectados por conflictos
y diversifica sus actividades alrededor
del mundo, muchos en la comunidad
humanitaria se adhieren a la pregunta
recientemente propuesta por el Consejo
Internacional para las Organizaciones
Voluntarias (ICVA, por sus siglas en
inglés): “;Hara la IOM cualquier cosa
en tanto que haya dinero con que
hacerlo?”?

Al igual que ACNUR, la IOM fue
establecida en 1951. Inicialmente
recibi6 el nombre de Comité Inter-
gubernamental sobre Migracion en
Europa y estaba basado en prioridades
econdmicas, no en principios
humanitarios. A diferencia de ACNUR,
que deriva su mandato de la ley y de
acuerdos internacionales, la ICME/IOM
es una organizacion de membresia,

no una agencia de la ONU, y no es
responsable ante todos los cuerpos
elegidos en forma democratica.
Aunque organizaciones internacionales
como ACNUR, UNICEF y OMS tienen
estatus de observadores, lo mismo
que las organizaciones de comercio
internacional, religiosas y de bienestar,
éstas no tienen poder de voto. Por su

Compilado por Tim Morris- Editor- EMR-

parte, la IOM cuenta con 93 Estados
miembros y mas de 100 oficinas en

el campo. En 2005, la IOM planea un
incremento del 16% en su presupuesto
de operaciones.*

De acuerdo con ICVA la forma en que se
disefi6 un memorando de entendimiento
para confiar a la IOM la supervision

del regreso de desplazados internos

en Darfur, constituye “una omision
flagrante del enfoque cooperativo” al
problema del desplazamiento interno.’
No se pidi6 asesoria a la Division
Inter-agencias para el Desplazamiento
Interno, recientemente creada, previo

a la firma de ese documento. Muchas
de las operaciones de la IOM son
igualmente controversiales:

El Servicio Jesuita para Refugiados
(JRS, por sus siglas en inglés) ha
criticado el papel de la IOM respecto
a su trabajo con los 2.5 millones de
trabajadores migrantes burmeses

en Tailandia. Segun su mandato de
asegurar la ‘migracion ordenada’, la
IOM ha ayudado a las autoridades
tailandesas a instaurar un proceso
de registro que ha llevado a la
deportacion mensual de 66,000
personas. El JRS hace notar que una
vez que han cruzado la frontera,

1a IOM no es capaz de mantener
contacto con los repatriados.®

El Congreso Nacional Roma ha
expresado gran preocupacion sobre
el papel de la IOM en la remocion
involuntaria de migrantes roma.”

En la isla de Nauru y en Papuia Nueva
Guinea, la IOM esta contratada por
el gobierno australiano - como
parte de su ‘Solucién Pacifica’ para
desincentivar a los solicitantes de
asilo de hacer aplicaciones en tierra
- para administrar instalaciones de
detencion.

Durante la Guerra del Golfo de 2003,
la IOM, que facilito la repatriacion
de extranjeros residentes a

largo plazo y que huian de Iraq

a Jordania, podria haber violado

el principio de no-devolucion al

no dar a ciudadanos de Sudan y
Somalia el tiempo adecuado para ser
conscientes de sus derechos y tomar
una decision informada sobre el

regreso a sus paises natales.®

En Iraq se le ha asignado
responsabilidad por el regreso
de desplazados internos y el
establecimiento de mecanismos
de restitucion de propiedad, pero
parece no tener los medios ni la
experiencia para hacerlo.

La organizacion Human Rights Watch
(HRW por sus siglas en inglés) ha
monitoreado las operaciones de

campo de la IOM desde que not6 el
papel que jugd en 1993 en el sistema
de determinacion de asilo impuesto
por Estados Unidos a los haitianos
solicitantes de asilo. HRW hace notar
que aunque recientemente la IOM

ha adoptado un lenguaje basado en
derechos, no acata en forma automatica
las normas internacionales de derechos
humanos y de proteccion al refugiado.
“La IOM tiene un papel cada vez mas
prominente en el regreso de migrantes,
solicitantes de asilo, refugiados, y
desplazados internos a sus paises de
origen, a otros paises que han aceptado
recibirlos, 0 a otras regiones dentro de
sus propios paises. La Organizacion
alega que regresa a los migrantes de
forma segura y digna, y solo de forma
voluntaria. No obstante, la IOM no tiene
un mecanismo - sea interno o externo
- para evaluar si las decisiones de
regresar son, de hecho, tomadas bajo
presion o en circunstancias que son
directa o indirectamente coercitivas,

0 para evaluar si las condiciones en
ciertos paises son lo suficientemente
seguras para permitir el regreso”.?

Sus comentarios sobre estos temas son
bienvenidos por los editores de la Revista
Migraciones Forzadas.

! www.hrw.org/press/2002/12/ai-hrw-statement.
htm

2 Tal como se reporta en Talk Back, ICVA, Oct
2003, en linea en: www.icva.ch/cgi-bin/browse.
pl?doc=doc00001253#editorial

3 ibid

+ www.iom.int//DOCUMENTS/GOVERNING/EN/
MC2144.PDF

3 ibid

6 www.jrs.net/old/inf/reports/th21204e.htm

7 www.romnews.com/a/32-01.html

8 www.hrw.org/reports/2003/iragjordan/Iragjor-
dan0503-02.htm

9 www.hrw.org/backgrounder/migrants/iom-sub-
mission-1103.htm
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Desplazados iraquies: atrapa-
dos en la voragine

Cuando el régimen de Saddam Hussein colapsé en abril de 2003, treinta
aios de desplazamiento dirigido por el Estado habian creado mds de un mi-
llon de refugiados y desplazados internos. Mientras continiia la insurgencia,
ni las autoridades de ocupacion, ni el gobierno provisional, ni la comunidad
internacional son capaces de facilitar un retorno ordenado.

ntes de 2003, la mayoria de los
Airaquies desplazados fueron

forzados a huir de sus hogares
por las politicas de los sucesivos
gobiernos iraquies, que usaban la
expulsion como un arma para castigar
y someter a poblaciones recalcitrantes,
apoderarse de valiosa tierra para
agricultura, recursos petroleros
e hidricos y aplastar la oposicion
politica. Es dificil obtener estadisticas
pero la Investigacion Mundial sobre
Refugiados 2004 (World Refugee
Survey) estima que el niimero total de
iraquies desplazados internos oscila
entre 800,000 y 1,000,000. El nimero
de refugiados iraquies en Estados
vecinos es igualmente dificil de estimar
ya que la mayoria no estan registrados.
ACNUR considera que hay al menos
300,000 refugiados iraquies en Siria y
un nimero similar en Jordania. Muchos
de los refugiados que han regresado
aIraq desde Iran y Arabia Saudita
desde 2003, se han vuelto desplazados
internos. Otros casos importantes de
nuevos desplazados internos de post
guerra incluyen arabes que huyen del
area de Kirkuk y kurdos - marcados
como colaboradores por los insurgentes
- forzados a huir de sus hogares en
las ciudades arabes sunitas del centro
de Irag. Se cree que los recientes
enfrentamientos entre insurgentes y
las fuerzas estadounidenses en Faluya
y sus alrededores, han desplazado mas
de 200,000 personas [véase el recuadro
de la pagina 37].

Los kurdos forman la mayor parte de
los desplazados iraquies. Casi todos
los kurdos iraquies han sido refugiados
o desplazados internos en algin
momento de sus vidas. En los ultimos
dias de la guerra Irag-Iran a finales de
la década de 1980, la campatia Anfal
(‘botin’ en arabe) del gobierno iraqui
incluy6 asesinatos, desplazamientos y
desapariciones en masa. Hasta 4,500
aldeas kurdas fueron destruidas y

se reubicé por la fuerza a 500,000
personas en asentamientos controlados
por el gobierno (‘pueblos colectivos’).

Ademas de destruir la sociedad
kurda rural, Saddam increment6
sustancialmente la presencia arabe
alrededor de las regiones petroleras

de Kirkuk y Mosul, forzando a los
kurdos, turcomanos, asirios, yezidi,
caldeos y armenios que no podian o no
deseaban declararse descendientes de
arabes a evacuar las zonas. Se dieron
incentivos sustanciales (10,000 dinares,
equivalentes a mas de $30,000 en esa
época) a familias arabes para que se
encargaran de las tierras, viviendas y
trabajos de las victimas de la limpieza
étnica.

En el sur de Iraq, entre 100,000 y
300,000 chiitas fueron desplazados,
la mayoria como resultado del brutal
ataque a la resistencia ocurrido en el
momento de la Guerra del Golfo en
1991. Muchos disidentes huyeron a
las tierras pantanosas del sur de Iraq,
ocultandose en los pantanos donde
un moderno ejército mecanizado no
podia penetrar. Saddam respondi6
con un enorme proyecto de ingenieria
que dreno6 los pantanos, desplazando
decenas de miles de personas de la
poblacion local de ‘arabes de pantano’.

Sin embargo, después de la caida del
régimen de Saddam en abril de 2003,
los ingenieros iraquies que trabajaban
con la Autoridad Provisional de la
Coalicion (CPA, por sus siglas en
inglés) comenzaron el proceso de
recuperar el nivel de agua de estos
pantanos y restaurar el ecosistema

del que dependia la poblacion. Aun
existen enormes desafios ecologicos,
pero esta historia a menudo ignorada
ha emergido como uno de los pocos
éxitos indiscutibles del Iraq posterior a
Saddam. Con poco involucramiento de
las organizaciones internacionales, los
arabes del pantano estan regresando

a sus hogares y reconstruyendo sus
antiguas vidas.

Muchos refugiados chiitas también
han regresado a sus antiguos

pueblos y aldeas en otras partes del
sur de Iraq. Debido a su relativa
homogeneidad étnica y el hecho de
que nunca se asentaron otros grupos
para reemplazar a las poblaciones
desplazadas por la fuerza, el sur de Iraq
en general presenta menos problemas
para el regreso de refugiados y
desplazados internos.

por David Romano

Autoridades estadounidenses no
preparadas

Antes de iniciar la guerra, los
disefiadores de politicas en Estados
Unidos eran conscientes de los
problemas que implicaban el facilitar el
regreso al norte de Iraq y la necesidad
de establecer mecanismos ordenados

y justos, para garantizar la restitucion
de la propiedad y la compensacion.

Los riesgos de que los repatriados
kurdos expulsaran violentamente a los
residentes y colonos arabes, de que

los repatriados kurdos y turcomanos
pelearan por el control de Kirkuk o

de que el ejército de la vecina Turquia
interviniera en favor de los turcomanos,
eran bien comprendidos.

Estados Unidos presion6 a los lideres
de los dos partidos kurdos que
controlan el autébnomo Kurdistan iraqui
(el Partido Democratico Kurdo - KDP
-y la Unién Patriotica del Kurdistan

- PUK) para evitar las expulsiones
forzadas de los colonos arabes. Los
mencionados lideres cumplieron en su
mayoria, impidiendo que los primeros
repatriados kurdos ajustaran cuentas
de forma violenta con aquellos que
burlonamente llamaban ‘arabes de
10,000 dinares’. Y obedecieron solo
una vez que se les asegurara que se
estableceria en corto plazo un proceso
justo y legal para permitir el regreso a
los desplazados internos y refugiados.
La mayoria de los colonos arabes en el
norte indicaron su deseo de regresar

al sur, siempre y cuando fueran
compensados y asistidos en el proceso.
Aunque se ha evitado el conflicto en
gran escala, la violencia aislada y el
ambiente de miedo e intimidacion han
creado una nueva tanda de desplazados
internos - que el Proyecto Global de
Desplazados Internos estima en mas
de 100,000! - formada por ex-colonos
arabes. Mientras que muchos han
regresado al sur a sus antiguos pueblos
y aldeas, otros - sin comunidades a

las cuales regresar o que temen por

su seguridad en sus lugares de origen
- permanecen en campos improvisados
en el norte, particularmente en los
alrededores de Mosul.

La planificacion y preparacion de los
Estados Unidos para el regreso de los
desplazados internos y refugiados han
sido completamente inadecuadas. Al
estar ACNUR marginado, la estrategia
estadounidense se apoy6 en la Oficina
para Servicios de Proyectos de la ONU
(UNOPS por sus siglas en inglés) para
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coordinar y asistir el regreso en las tres
gobernaciones iraquies del Kurdistan

y en la Organizacion Internacional

para las Migraciones (IOM, por sus
siglas en inglés), para hacerlo en las 15

gobernaciones iraquies del centro y sur.

Estados Unidos aport6 los fondos para
ambas organizaciones. No obstante,
tras el deterioro de la situacion de
seguridad a mediados de 2003, tanto
la ONU como la IOM evacuaron a su
personal internacional. También

se retiro el personal del Kurdistan
iraqui pese al hecho de que la region
autonoma es considerada mas segura
que muchos Estados africanos en los
cuales opera la ONU.

A través de su oficina de campo en
Iraq - con base en Amman - la IOM ha
brindado asistencia a cerca de 4,093
desplazados internos que regresan

a sus hogares en Iraq, asi como a
ciudadanos de terceros paises que
buscaban salir del pais. Ademas, esta
organizacion, designada como el punto
de convergencia entre agencias para la
entrega de materiales no alimenticios
destinados a iraquies desplazados

en las 15 gobernaciones no kurdas,
distribuye colchas, estufas de cocina/
calentadores, colchones, cobertores
plasticos, bidones y ropa, ademas

de proporcionar agua en camiones
cisterna. La IOM solo ha podido
asistir a una pequefia proporcion

de desplazados internos. Todavia
esta preparando perfiles especificos
por gobernacion, de las necesidades
materiales y de proteccion de los
desplazados internos.

Aln si su personal internacional
hubiera permanecido en el pais,

el asignar responsabilidades para
cantidades tan grandes de desplazados
internos a la UNOPS y a la IOM fue un
error. A diferencia de UNICEF y ciertas
ONG, ninguna de las dos agencias tenia
mucha experiencia sobre Iraq. La IOM
no es una agencia de la ONU - aunque
es parte del Equipo de 23 agencias

de paises de la ONU para Iraq -no
obstante, se ha encontrado a si misma
encargandose de responsabilidades
que normalmente serian propias en
contextos de emergencia de ACNUR.
Los desplazados internos y refugiados
que entrevisté en Kirkuk, Bagdad y las
gobernaciones kurdas nunca habian
oido hablar de la IOM - esto podria

reflejar la naturaleza preliminar de las
actividades de la agencia en Iraq.

Para complicar esta eleccion
desafortunada de asociados, la
incapacidad de la CPA para administrar
la cartera de desplazados internos

y refugiados se agravo todavia mas
por los mandatos traslapados y

la falta de coordinacién entre las
oficinas regionales y generales en
Bagdad, nuevos ministerios fundados
en Bagdad, gobiernos municipales,
autoridades kurdas, la comunidad de
agencias de la ONU y de ONG.

La Comision de Reclamos de Propiedad
de Iraq (IPCC, por sus siglas en inglés)
fue creada para establecer el marco
legal y de procedimientos, a través del
cual los propietarios de tierras que
fueron desplazados de manera forzada
por el régimen de Saddam pudieran
recibir compensacion o restitucion de
su propiedad. En la edicion niimero

21 de RMF, Anne Davis enfatiz6 sobre
la falta de involucramiento local al
establecer que la IPCC y la CPA no
ponian atencién a la ausencia de
mecanismos de aplicacion obligatoria.?
Durante mi investigacion determiné
que las autoridades de la CPA a cargo
de los desplazados internos en Kirkuk,
no pudieron obtener del cuartel general
en Bagdad la seguridad de que la IPCC
habia sido establecida vy, si era asi,
cuando empezaria a funcionar en su
area. Reconocieron que estaban en un
campo mas alla de sus capacidades

y podrian haberse beneficiado con la
asistencia de los expertos de la ONU

y ONG, con experiencia en problemas
sobre propiedad en otras situaciones de
post-conflicto. Incapaces de establecer
procedimientos de investigacion o
reclamos, simplemente le pidieron a
los desplazados que esperaran y se
abstuvieran de hacer reclamos. La
IPCC finalmente abri6 oficinas en las
diversas provincias de Iraq en marzo
de 2004 y comenz0 a recibir reclamos
unos meses después. Ninguno de los
19,000 reclamos entregados ha sido
procesado todavia.

Mientras que los oficiales
estadounidenses y el gobierno
provisional de Iraq progresan
lentamente, un nimero cada vez mayor
de desplazados internos regresa,
especialmente a Kirkuk. Los lideres del

KDP y PUK - preocupados por influir en
la petrolera ciudad de Kirkuk y sentar
precedentes con miras a las proximas
elecciones iraquies - estan ignorando
calladamente las instrucciones de
Estados Unidos de esperar y en algunos
casos parecen haber presionado a los
kurdos para que regresaran a Kirkuk.
Muchos colonos arabes a su vez, no
desean regresar al sur hasta que se les
asegure la compensacion y asistencia,
mientras que otros han contraido
matrimonio con locales en el norte de
Iraq, han tenido hijos ahi y ven el area
como su hogar. Los insurgentes sunitas
también han incrementado su actividad
en el area, y presionado a los arabes
chiitas para que no se vayan. Una
crisis de gran envergadura centrada en
los desplazados internos y refugiados
esta a punto de estallar, especialmente
en Kirkuk. La responsabilidad por la
violencia que pudiera surgir se debe
asignar tanto a los insurgentes iraquies
como a los Estados Unidos - los
insurgentes por crear un ambiente en
el que las organizaciones humanitarias
internacionales y los esfuerzos de
reconstruccion no pueden funcionar,

y los Estados Unidos por no tener la
preparacion, enfoque y voluntad para
abordar el problema de los repatriados
de forma oportuna.

David Romano es becario de investi-
gacion post-doctoral en la Universidad
de McGill, Montreal. Desde octubre

de 2003 hasta mayo de 2004, estuvo
realizando una investigacion en Iraq.
Correo electronico:
daveromano@yahoo.ca

Para mayor informacion, vease:
Human Rights Watch, Reclamos en
Conflicto: Revirtiendo la Limpieza
Etnica en el Norte de Iraq (Claims in
Conflict: Reversing Ethnic Cleansing in
Northern Iraq), septiembre 2004. En
linea en: http://hrw.org/reports/2004/
iraq0804/. El reporte sobre Iraq del
Proyecto Global para los Desplazados
Internos puede obtenerse en www.
db.idpproject.org. El programa para
Iraq de la IOM se presenta en: www.
iom-irag.net

L El estimado maximo es probablemente de 100,000.

Algunas fuentes sugieren que puede que solo haya
10,000.

2 Restitucion de tierras y derechos de propiedad’
(Restitution of land and property rights) por Anne
Davies, RMF21, paginas 12-14.

En diciembre de 2004, los planificadores militares estadounidenses presentaron un programa para controlar de cerca el regreso

de los cerca de 300,000 residentes de Faluya (desplazados internos muy recientes resultado de la ofensiva de noviembre a la
ciudad). El plan prevé un centro de procesamiento de desplazados internos en las afueras de la ciudad, pruebas de ADN y retinales
para establecer y registrar las identidades de los desplazados que regresan, placas de identificacion que se deben portar en todo
momento, prohibicién de vehiculos dentro de la ciudad, y posiblemente brigadas no voluntarias (pero remuneradas) para trabajo de
reconstruccion formadas por todos los hombres en edad de servicio militar.

Aunque aun es clara la necesidad de mantener la seguridad en Faluya e impedir el regreso de los insurgentes, particularmente a la
luz de las elecciones de enero 2005, parece menos claro que tales tacticas vayan a lograr sus objetivos. Ademas, aunque los iraquies
sin duda estan acostumbrados a los edictos autoritarios y la vigilancia opresiva, el que las tropas ocupantes extranjeras recurran a
tales conductas bien puede confirmar la representacion que hacen los insurgentes de las fuerzas ocupantes. Las brigadas de trabajo
forzado presentan problemas adicionales con relacion a las leyes internacionales de derechos humanos y las normas humanitarias,
pues se puede argumentar que se esta aplicando al pueblo de Faluya una forma de castigo colectivo.
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Desplazados
internos en
un campo de
confinamiento
en el drea de
Gihogozi,
Burundi.
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La respuesta conjunta

por Marc Vincent y Simon Bagshaw

os desplazados internos, a
Ldiferencia de los refugiados no

estan representados por una sola
agencia de la ONU. La opcién de crear
una agencia dedicada tinicamente a la
proteccion, asistencia y atencion a las
necesidades de recuperacion de los
desplazados internos siempre ha sido
objeto de debate. Sin embargo, dada
la pura magnitud, alcance y naturaleza
del desplazamiento interno (cerca de 25
millones en 52 paises), se ha reconocido
que una respuesta efectiva y completa
a sus necesidades esta mas alla de la
capacidad de una sola de las agencias
de la ONU.

Por tanto, la ONU ha optado por
brindar una respuesta conjunta. Esta
involucra el trabajo de un amplio
espectro de actores de dentro y fuera
de la ONU, gubernamentales y no
gubernamentales -que dentro de sus
mandatos individuales y uso de su
experiencia particular- responden de
manera transparente y conjunta a

las necesidades de los desplazados
internos.

Este tipo de respuesta requiere:

M que los actores ejerzan un liderazgo
efectivo y se hagan presentes en
el campo con la experiencia, la
capacidad y los recursos necesarios
para responder a las diferentes
necesidades de los desplazados

[ estructuras en su lugar para
garantizar la comunicacion
efectiva y una toma de decisiones
transparente

I recursos adecuados para
garantizar una respuesta completa
(soluciones de emergencia asi
como de largo plazo y necesidades
de recuperacion), evitar lagunas
y coincidencias, asi como el
establecimiento de lineas claras
sobre responsabilidades y cargos.

W Consideracion del contexto
humanitario mas amplio y de
la necesidad de respuesta a la
proteccion y requerimientos de
ayuda de otros individuos, grupos y
comunidades vulnerables.

En 2003, dos iniciativas emprendidas
por la Unidad de Desplazamiento
Interno -el Sondeo de Proteccion' y la
Matriz de Respuestas - encontraron
problemas significativos en la
implementacion de la respuesta
conjunta.’

Se identifico la necesidad de que
entre los Coordinadores Residentes
y Humanitarios de la ONU,

quienes son los encargados de la

coordinacion general de la respuesta
de este organismo a las crisis de
desplazamiento interno, se asumiera
una mayor responsabilidad, asi

como entre las diferentes agencias
operacionales involucradas. Se
necesitaba mejorar el enfoque que los
grupos de pais tenian respecto a la
evaluacion y elaboracion de estrategias,
asi como al proceso de toma de
decisiones entre dichos grupos a fin de
lograr una mayor division del trabajo,
necesaria para lograr mas transparencia
y previsibilidad.

En respuesta, se ha desarrollado un
grupo de herramientas practicas para
atender estos problemas.

Paquete de politicas del Comité
Permanente Inter-agencias

Especificamente, la Division Inter-
agencias para los Desplazados Internos
y la Red de la Tercera Edad para los
Desplazados Internos desarrollo

un Paquete de Politicas del Comité
Permanente Inter-agencias (IASC por
sus siglas en inglés), respaldado por el
Grupo de Trabajo IASC en septiembre
de 2004.° Este comprende los

siguientes elementos:

¥ una nota guia revisada y actualizada
para los Coordinadores Residentes
y Humanitarios, asi como para los
Equipos de Pais, la cual define los
papeles y responsabilidades de las
diferentes sedes y actores en el
campo

¥ una pagina, mapa de
procedimientos paso a paso sobre
la implementacién de respuesta
conjunta

I estrategia en forma de ‘lista de
cosas por hacer’ para ayudar a
los Coordinadores Residentes y
Humanitarios de la ONU, asi como
a los Equipos de Pais a desarrollar
planes de accion que respondan
a las necesidades de proteccion y
ayuda de los desplazados internos.

I Lista de actividades que delinee los
papeles/tareas potenciales de los
diferentes actores dentro y fuera de
la ONU, durante una fase especifica
de la crisis de desplazamiento

W orientacion sobre la naturaleza y
significado de la proteccion a los
desplazados internos

¥ un panorama de los diferentes
tipos de desarrollo y capacitacion
de competencias, elaboracion de
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estrategias y apoyo a la promociéon
disponibles para los Coordinadores
Residentes y Humanitarios de la
ONU, asi como para los Equipos
de Pais de parte de la Division

de Desplazados Internos, el
Consejo Noruego para los
Refugiados/Proyecto Global para
los Desplazados Internos (Global
IDP Project) y el Representante

del Secretario General para

los Derechos Humanos de los
Desplazados Internos de la ONU.

Una caracteristica importante del
Paquete de Politicas es el énfasis

que se le da a la proteccion de los
desplazados internos. La Nota Guia
subraya el hecho de que la proteccion
de los desplazados internos debe ser
un tema de preocupacion para todas
las agencias de la ONU, ya que todas las
agencias humanitarias y de desarrollo
tienen la responsabilidad de evaluar

y analizar las necesidades de este
grupo para actuar cuando se violen sus
derechos.

La estrategia en forma de ‘lista de
cosas por hacer’ busca asegurar que
los temas de proteccion se tomen en
cuenta en el Plan de Accion, incluyendo
la garantia de que el Plan provea el
establecimiento de un sistema de
monitoreo e informacion sobre la ley
humanitaria y de derechos humanos.
Esto deberia constituir la base para los
esfuerzos de promocion, tanto dentro
del pais como por actores externos,

tal como el Coordinador de Alivio en
Emergencias (ERC por sus siglas en
inglés) y el Representante del Secretario
General para los Derechos Humanos de
los Desplazados Internos.

Implementacion

Tal como con todas las politicas, una
efectiva implementacion es clave. El
Paquete de Politicas ha sido enviado
por el Coordinador de Alivio en
Emergencias a todos los Coordinadores
Residentes y Humanitarios de la ONU,

actualidad

con la solicitud de que convengan

en una reunion con los Equipos

de Pais para discutir el paquete y

su implementacion en sus paises
particulares. Todos los Equipos de
Pais en paises que experimentan
desplazamiento interno deben tener
listo un plan de accion de estrategias
completo para cumplir con las
necesidades de proteccion y de
asistencia de los desplazados internos.
Si este no fuera el caso, si se desarrolla
o0 cambia significativamente una nueva
situacion de desplazamiento, los pasos
delineados en el mapa deben seguirse
de forma oportuna.

Los Coordinadores de Alivio en
Emergencias también compartieron el
Paquete de Politicas con los Principales
del Comité Permanente de Inter-
agencias -representantes ejecutivos

de varias agencias de la ONU y otras
agenicas de derechos humanos,
humanitarias y de desarrollo- y

les pidieron que diseminaran esta
informacion tan extensamente como
fuera posible, dentro de sus respectivas
organizaciones y que se aseguraran

de que sus aspectos clave fueran
incorporados en documentos de
politicas, materiales de capacitacion y
actividades relevantes.

La Division de Desplazamiento Interno
esta planeando una serie de talleres
regionales sobre el Paquete de Politicas
para los Jefes de Oficinas de Campo
de la Oficina de Coordinacion de
Asuntos Humanitarios (OCHA por

sus siglas en inglés) a fin de apoyar

a los Coordinadores Residentes y
Humanitarios de la ONU, con su
implementacion. La Division también
se asegurara de que los elementos
clave del paquete se integren en un
programa de capacitacion futuro para
Coordinadores Humanitarios que esta
siendo organizado por la OCHA.

La Division también promovera
y facilitara de forma directa la

implementacion del paquete de
politicas para el campo. Durante su
mision en Liberia en octubre de 2004,
por ejemplo, la Division ayudé al
Equipo de Pais a desarrollar un plan de
accion para el retorno y reintegracion
de desplazados internos. Se buscaran
iniciativas similares en otros paises
prioritarios para la Division, segin se
requiera.

Puesta en marcha

El Paquete de Politicas representa
mucho mas que la clarificacion de

un proceso para implementar la
repuesta conjunta. Su desarrollo se
caracterizo por el nivel de cooperacion
y entendimiento que se dio entre los
diferentes actores involucrados dentro
y fuera de la ONU, lo cual refleja un
compromiso genuino para que este tipo
de iniciativa funcione, y para garantizar
una respuesta mas efectiva y oportuna
para cumplir con las necesidades de
proteccion y ayuda de los desplazados
internos.

Ahora, el desafio es garantizar que este
compromiso se traslade a la realidad en
el campo de trabajo.

Marc Vincent es Jefe y Simon Bagshaw
Oficial de Proteccion en la Seccion de
Proteccion y Politicas de la Division
Inter-agencias para los Desplazados
Internos de la Oficina de Coordinacion
de Asuntos Humanitarios (OCHA),
Ginebra. (www.reliefweb.int/idp). Co-
rreos electronicos: vincentm@un.org;
bagshaw@un.org

! En colaboracion con el Proyecto Brookings-SAIS
para los Desplazados Internos

2 El informe del Sondeo de Proteccion fue publicado
por el Proyecto Brookings-SAIS (ahora conocido como
el Proyecto Brookings-Bern) en noviembre de 2004,
bajo el titulo ;Con proteccion o con negligecia? Hacia
un enfoque de Naciones Unidas mas efectivo para la
Proteccion de los Desplazados Internos (ver p63 del
informe). Esta disponible en linea: www.brookings.
edu/fp/projects/idp/protection_survey.htm. El
informe de la Matriz de Respuestas esta disponible
en el sitio web de la Division en www.reliefweb.
int/idp/docs/references/IDPMatrixPrelOct03.pdf
’Disponible en el sitio de la Division en: www.relie-
fweb.int/idp/docs/references/Policypack31104.pdf

INYA et Refgeesenice

Colombia: desplazamiento interno en aumento - Informe CODHES

El numero de desplazados internos en Colombia se increment6
durante el 2004 en un 38.5% en relacion con el afio anterior. De
acuerdo con un informe reciente! de CODHES,? organizacion no
gubernamental cuyo objetivo es monitorear el desplazamiento
interno y los derechos humanos en el pais. El reporte
mencionado expone que, mas de 287 mil personas fueron
desplazadas en 2004, en contraste con las 207 mil de 2003.

No obstante, el gobierno colombiano ha rechazado estas cifras,
insistiendo en que el desplazamiento interno disminuy6 en

un 37% en 2004, y que la cifra total registrada de desplazados
internos es de 137 mil. La Iglesia colombiana por su parte, ha
sefialado que se ha producido un substancial incremento en

el desplazamiento inter-urbano (lo cual no se registra en los
censos oficiales), al mismo tiempo que se han incrementado las
estrategias militares para bloquear y restringir las garantias de
las comunidades.

Antes de la realizacion de la reunion sobre Cooperacion
Internacional en Cartagena, a principios de febrero de 2005,

convocada para discutir el compromiso del gobierno de Colombia
para la implementacion de las recomendaciones de Naciones
Unidas sobre derechos humanos, Amnistia Internacional® senald
que “los derechos humanos y la crisis humanitaria en Colombia
contintian en ambos lados del conflicto- soldados, paramilitares
respaldados por el ejército y la guerrilla- ahora han elegido
civiles como objetivos.” Amnistia Internacional reiteré* que
Colombia no soportaria ningin proceso de desmovilizacion

que no tome en cuenta el derecho de las victimas a la verdad, la
justicia y el resarcimiento, entre otros asuntos clave que estan
en juego. Ademas, recomienda que la comunidad internacional
apoye la creacion de un mecanismo para observar muy de cerca
su correspondencia con las recomendaciones sobre derechos
humanos, las cuales evidencian que el gobierno colombiano ha
fallado repetidamente para implementarlas.

! Véase http://www.codhes.org.co/Documentos/470/BOLETIN%20DE%20PRENSA
9%20INFORME%202004.rtf

2 CODHES - Consultoria para los Derechos Humanos y el Desplazamiento

3 http://web.amnesty.org/library/Index/ENGAMR230022005?0open&of=ENG-COL
4 http://www.amnistiainternacional.org/
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y desplazados internos, y ofrecer asistencia humanitaria”

Modelos de Programa Educativo

a educacion es una de las cuatro
Lprincipales areas de actividad

del Consejo Noruego para los
Refugiados (NRC por sus siglas
en inglés). Se ha desarrollado una
variedad de programas para satisfacer
las diversas necesidades de los nifios
refugiados y desplazados internos
en diferentes paises. El desafio
constante es como ayudar a garantizar
que los individuos completen su
escolarizacion y que los programas se
vuelvan sostenibles.

El puente a escuelas formales

En 1999, después de deliberar con
UNICEF y el Ministerio de Educacion
en Sierra Leona, el NRC decidi6 dar
prioridad a los nifios de 10 a 13

anos de edad que no habian tenido
oportunidad de estudiar, ya sea del
todo o algunos afos. Los gobiernos y
las ONG tienden a iniciar escuelas para
grupos de edad mas temprana, pero
los ninos mayores son mas vulnerables
a ser reclutados o secuestrados para
el servicio armado, son cada vez

mas solicitados en casa y tienen muy
poco interés en estar en clases con
nifios mas pequefios. Por lo tanto, se
desarroll6 un programa de nivelacion
de ocho meses para proveer una
oportunidad de aprendizaje intensivo
que permitiera a los nifios el entrar a
tercer grado en escuelas regulares.' Se
estan utilizando programas similares
en Angola, Burundi y Republica
Democratica del Congo.?

Paquete para jovenes

Otro grupo seriamente desatendido es
el de los jovenes analfabetos en edades
entre 14 a 18 afios, o aun mayores.
Estos estan un una etapa todavia

mas critica, algunos entrando al
analfabetismo adulto, algunos optando
por la violencia y el crimen por falta

de una alternativa positiva, y otros
incluso tratando de regresar a una vida
normal después de estar involucrados
en grupos armados.

Se desarroll6 un programa de Paquete
para Jovenes de un ano de duracion

- que ofrece alfabetizacion, destrezas
de vida y capacitacion en destrezas-,

y se realizaron pilotos en Sierra Leona
en 2003.3 Este provee a los jovenes un
minimo de conocimientos y destrezas
importantes para mejorar su calidad
de vida y las oportunidades de obtener

un trabajo. No satisface el objetivo
general de ayudar a los nifios a
completar su educacion primaria, pero
es una alternativa realista y relevante
para muchos jovenes afectados

por la guerra. En el futuro, los
estudiantes interesados en el ambito
académico podrian optar por materias
de educacion primaria en lugar de
capacitacion para el desarrollo de
destrezas.

Programa de Aprendizaje
Acelerado

En los esquemas de nivelacion, la
asistencia y el rendimiento tienden

a ser bastante buenos: la escuela es
gratis y el ambiente de aprendizaje
es acogedor. No obstante, tenemos
conocimiento limitado sobre cuantos
nifos contindan en la escuela, por
cuanto tiempo, y cuantos
realmente completan su
educacién primaria. Las
estadisticas generales
muestran cifras alentadoras de

ninos que se inscriben en primer
grado, con un equilibrio de género
razonablemente bueno, pero las
cifras disminuyen en el cuarto y
quinto grados, con un alto naimero de
abandono y mayor desequilibrio de
género.

Por estas razones, el NRC decidio
estudiar mas de cerca el problema de
proveer el Programa de Aprendizaje
Acelerado de mas largo plazo, donde
fuera apropiado y posible. Un ALP a
menudo se define como un programa
de tres afos que sintetiza los seis anos
de educacion primaria; su objetivo

es permitir a los nifos mayores/
adolescentes completar su educacion
bésica y obtener acreditacion educativa
en un periodo de tiempo relativamente
corto. No hay cobros y se trata de

que los métodos y maestros sean
consistentes a lo largo del programa.

El modelo de Sierra Leona - Educacion
Complementaria Rapida para Escuelas
Primarias (CREPS, por sus siglas en
inglés) - fue desarrollado por UNICEF
y el Ministerio de Educacion. El NRC
ayudoé a implementar el programa en
tres provincias, involucrando a mas de
5,000 nifos. El contenido se concentro
en alfabetizacion; educacion religiosa,
moral y de valores; educacion para la
paz y derechos humanos; educacion
fisica y para la salud (incluyendo

nutricion, VIH/SIDA); educaciéon
ambiental; y cultura y tradiciones. EI
elemento de capacitacion a maestros
se concentrd en metodologias
participativas y centradas en el
estudiante; comprension de los
nifios con experiencias traumaticas;
ética y conducta del maestro,
creacion de un ambiente favorable
para el aprendizaje; comunicacion

y cooperacion con los padres y la
comunidad.

El dilema para las organizaciones
humanitarias de corto a mediano
plazo podria ser la dependencia en
financiamiento anual de los donantes
principales, combinado con ajustarse
aun compromiso de tres afios. No
obstante, las organizaciones deberian
tener capacidad para encargarse

del desafio de un Programa de

las cifras disminuyen en el cuarto y quinto grados

Aprendizaje Acelerado, asegurandose
de que las contrapartes y grupos
atendidos estén conscientes de las
condiciones. Los ALP son una medida
sustitutiva y no son viables como un
mecanismos educativo permanente o
de desarrollo.

Los lineamientos del NRC para la
planificacién de un ALP incluiran los
siguientes requisitos:

certeza razonable de apoyo
financiero durante algunos anos
comprension por parte de las
autoridades educativas del pais
de las limitaciones del programa
y la necesidad de su apoyo y
apropiacion gradual
comprension por parte de la
comunidad local de los riesgos
y limitaciones del programa y la
necesidad de su apoyo
identificacion de donantes con
perspectiva de dos a tres afos
identificacion de ONG con anuencia
a entrar en asociacion desde el
inicio o en un punto del proceso
mutuamente acordado.

1 El Programa Educativo de Respuesta Rapida
(RREP, por sus siglas en inglés), desarrollado por
el Ministerio de Educacion, UNICEF y el NRC en
Sierra Leona, que ahora se usa en Liberia.

2 El Paquete de Emergencia del Maestro (TEP, por
sus siglas en inglés), un concepto de UNESCO-
PEER, se traslado, extendio y adapté para cada
pais.

3 Véase FMR20, p50: www.fmreview.org/FMRp-
dfs/FMR20/FMR20nrc.pdf
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Arpados en el desplazamiento

n reporte del Proyecto Global
l I de Desplazados Internos, del

Consejo Noruego para los
Refugiados, ha mostrado que mas de
tres millones de victimas de conflictos
armados y violaciones a derechos
humanos en estados miembros de
la Organizacion para la Seguridad y
Cooperacion en Europa (OSCE, por sus
siglas en inglés), no pueden volver a
sus hogares. Trece de los 55 paises
miembros de OSCE atin estan afectados
por el desplazamiento interno. La
mayoria vive como ciudadanos de
segunda clase en los margenes de la
sociedad con poco 0 ningin acceso a
vivienda, educacion, trabajo o atenciéon
de salud adecuados.

Las cifras exactas son dificiles

de determinar, y a menudo son
impugnadas, pero es claro que Turquia,
con un estimado de un millon de
personas, tiene la mayor poblacion de
desplazados internos en Europa. Otros
paises con numeros significativos de
gente desarraigada incluyen Azerbayan
(575,000), la Federacion Rusa (360,000),
Bosnia-Herzegovina (320,000), Georgia
(260,000), Serbia y Montenegro
(250,000) y Chipre (210,000).

La poblacion de desplazados

internos en Europa no ha disminuido
significativamente. El continuo fracaso
en la resolucion de los conflictos
‘congelados’ de la region (que incluyen
a Azerbayan, Georgia y Chipre) y
grandes retrocesos, tal como la nueva
ola de violencia y el desplazamiento en
Kosovo en marzo de 2004, estan entre
los principales obstaculos para los mas
significativos movimientos de retorno.
Pero aun donde el retorno es posible,
las condiciones en las areas a las que
Se regresa no son propicias para que
los desplazados internos restablezcan
sus vidas con seguridad y dignidad. La
falta de seguridad, la discriminacion,
las dificultades en la recuperacion

de propiedades, las infraestructuras
destartaladas y las oportunidades
econdmicas limitadas son factores que
aun dificultan que los desplazados
internos regresen a sus poblaciones

en muchos paises, incluyendo Bosnia-
Herzegovina, Serbia y Montenegro y
Turquia.

(Progreso lento?

En las situaciones en las que el regreso
no es posible (atin) o donde deciden
no regresar, los desplazados internos
enfrentan un progreso lento en la

provision de un estatus legal adecuado
y asistencia suficiente para integrarse
temporal 0 permanentemente en sus
comunidades anfitrionas, o en alguna
otra parte del pais. En muchos paises,
los desplazados internos aun enfrentan
restricciones y obstaculos relacionados
con su libertad de movimiento y acceso
a documentacion, empleo y servicios
publicos.

En varios paises, los gobiernos han
sido reacios por mucho tiempo

a normalizar la situacion de los
desplazados internos, como un intento
de fortalecer sus reclamos sobre
territorios separatistas. En Azerbayan,
Georgia y Serbia y Montenegro, aunque
también en la Federacion Rusa, los
desplazados internos han vivido bajo
condiciones de discriminacion legal que
no se pueden adscribir inicamente a
la limitada capacidad presupuestaria
de los gobiernos. Las leyes y practicas
discriminatorias que afectan los
derechos al voto, acceso a servicios
publicos o libertad de movimiento de
los desplazados internos, deberian
cambiarse para alinearse con los
estandares internacionales, de acuerdo
con el reporte.

El Proyecto Global de Desplazados
Internos esta particularmente
preocupado porque las autoridades
en la Federacion Rusa contintian
presionando a los desplazados internos
para que regresen prematuramente
desde Ingushetia a Chechenia a pesar
de la continua inseguridad. El reporte
reconoce que se han tomado medidas
por parte del gobierno turco para
atender el desplazamiento interno,
pero solicita un compromiso mas
serio para colaborar con la comunidad
internacional y remover obstaculos
para el retorno.

El reporte del Proyecto Global

de Desplazados Internos provee

una revision general breve del
tamano y enfoque de las crisis de
desplazamiento interno en cada

uno de los trece estados y contiene
recomendaciones a las autoridades
nacionales y/o las autoridades de
facto. Las recomendaciones subrayan
la responsabilidad de las autoridades
nacionales de brindar protecciéon y
asistencia a los desplazados internos
en su jurisdiccion, como se resalta en
el Principio 31 de los Principios Guias
sobre Desplazamiento Interno. Estas
recomendaciones intentan apoyar a
las autoridades estatales para que

cumplan su responsabilidad para con
los ciudadanos, a fin de que satisfagan
mejor sus obligaciones como Estados
soberanos.

El Proyecto Global de Desplazados
Internos entiende que las soluciones
duraderas a la situacion de
desplazamiento interno también
dependen de factores politicos que a
menudo estan mas alla del control del
Estado en cuestion. No obstante, el
reporte exhorta a todas las facciones
del Estado directamente involucradas
en conflictos no resueltos y crisis de
desplazamiento, para que remuevan
todas las causas de desplazamiento

y otros obstaculos al retorno de los
desplazados. “Pero donde el retorno
no es posible atin o no lo desean los
afectados”, dice Raymond Johansen,
Secretario General del NRC, “los
Estados deben hacer mas para asegurar
que los desplazados pueden asentarse
libremente e integrarse en algin otro
lugar en el pais, sin ser objeto de
discriminacion u otras restricciones de
sus derechos”.

Atrapados en el desplazamiento:
desplazados internos en el drea de la
OSCE, noviembre de 2004, esta dispo-
nible en linea en www.idpproject.
org/publications/osce_report.

pdf. Para mayor informacion,
contacte al editor del reporte, Jens-
Hagen Eschenbdicher. Correo electro-
nico: Jens.Eschenbaecher@nrc.ch.

El Consejo Noruego para los Refugiados
trabaja para dar asistencia y proteccion
a los refugiados y desplazados en Africa,
Asia, Europa y las Américas. El NRC fue
fundado en Oslo en 1946.

www.nrc.no/engindex.htm

El Proyecto Global de Desplazados
Internos es parte del NRC y es una
organizacion internacional no lucrativa
que monitorea el desplazamiento interno
causado por conflictos. La Base de Datos de
Desplazados Internos provee informacion
publica acerca del desplazamiento interno
en 50 paises.

www.idpproject.org

The Global IDP Project
7-9, Chemin de Balexert
1219 Chatelaine
Geneva. Switzerland
Tel: +41 22 799 0700

Fax: +41 22 799 0701
Email: idpproject@nrc.ch
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ntre las barreras a la educacion
que los nifios desplazados internos
enfrentan frecuentemente estan:!

Falta de infraestructura: en
situaciones de desplazamiento
inducido por conflicto, las escuelas
a menudo han sido destruidas

o dafiadas y las instalaciones
escolares (y los maestros) han

sido objeto de ataques. En los
campos de desplazados internos y
asentamientos, las escuelas tienden
a ser instalaciones improvisadas que
solo ofrecen educacion primaria.
Muchas de las escuelas establecidas
— amenudo por los desplazados—
no cuentan con pizarrones e incluso
techos.

Seguridad: ir a la escuela puede
implicar el atravesar campos
minados o bloqueos militares en
los caminos. En Afganistan, las
amenazas de violencia sexual en

el camino a la escuela mantuvo a
muchas nifias desplazadas en sus
casas.

Pérdida de documentacion: el
desplazamiento a menudo va
acompanado de la pérdida o
confiscacion de documentos de
identidad. Sin documentacion,
puede que los nifos desplazados
no puedan inscribirse en la

escuela. Obtener reposiciones de
documentos a menudo es muy dificil
y peligroso, pues requiere que los
desplazados regresen a su area de
origen, aunque ésta todavia no sea
segura.

Barreras de lenguaje: el
desplazamiento afecta
desproporcionalmente a las
minorias y los grupos indigenas,
quienes probablemente no hablan
el lenguaje usado localmente

para la instruccion. En Peru, los
estudiantes desplazados que
hablaban quechua - particularmente
las nifias - no pudieron comprender
ni comunicarse con sus maestros
de habla hispana, lo que result6 en
mayores niveles de absentismo y
analfabetismo femenino.
Discriminacion: a menudo, los
desplazados sufren discriminacion
como resultado de su origen étnico
0 aun por el mero hecho de ser
desplazados. Hay estudiantes
desplazados, indigenas y de
minorias, que son rechazados
antes de entrar a los salones de
clase. La discriminacion también
existe dentro de las escuelas. En
Colombia, un maestro le dijo a un

Instituto Brookings-Universidad de Berna
Proyecto sobre Desplazamiento Interno

Educacion para despla

nino desplazado: “con razon eres
tan estupido - eres desplazado”. La
discriminacion también puede tomar
la forma de escuelas segregadas
establecidas para los desplazados,
como en Georgia.

Costos escolares: aunque se supone
que la educacion primaria debe ser
gratuita, a menudo ocurren cobros
escolares informales. En Colombia,
el Relator Especial de la ONU para

el derecho a la educacién reporto
que se forzaba a las familias de
desplazados a escoger entre comer o
enviar a sus hijos a la escuela.
Pedido de materiales: se debe

pagar por lapices, papeleria

y uniformes - costos que las
familias desplazadas con medios

de vida destruidos tienen grandes
dificultades en cubrir. En Azerbayan
y Tayikistan la imposibilidad de
contribuir también con madera para
calefaccion de la escuela en invierno
impidi6 a muchos desplazados el ir
a la escuela.

Responsabilidades econémicas:

los nifios desplazados a menudo
pierden clases porque se requiere

de su trabajo en casa o para generar
ingresos para el hogar. Las tasas

de abandono son particularmente
altas para las ninas desplazadas que
tienen responsabilidades domésticas
de cuidado de nifios y/o trabajo
agricola. La pobreza familiar lleva

a muchas nifas desplazadas a salir
de la escuela y a un matrimonio
temprano, prostitucion o trafico.

Ademas, el Sondeo Global para
Educacion en Emergencias [véase pagina
7] determiné que el financiamiento
insuficiente de los servicios educativos
es particularmente critico para los
desplazados y que su educacion
también sufre por falta de una
respuesta internacional sistematica al
desplazamiento interno.

Superar estas barreras es esencial no
solo para el desarrollo de los nifios
desplazados. Ir a la escuela también
provee un grado de estabilidad y
normalidad a nifios cuyas vidas

han sido traumatizadas por el
desplazamiento. La escolarizacion
puede proteger a los jovenes
desplazados contra la amenaza

de reclutamiento militar, violencia

y explotacion sexual, y provee
oportunidades para distribuirles
informacion vital sobre minas terrestres
y VIH/SIDA.

b

u
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zados internos

por Erin Mooney y Colleen French

Los pasos que deben tomarse para
mejorar el acceso de los desplazados
internos a la educacion incluyen:

asegurar sistematicamente los
servicios educativos provisionales,
tales como los paquetes de ‘escuela
en una caja’

organizar escoltas para acompanar
a los nifios desplazados en sus
caminatas hacia y desde la escuela
otorgarle a los desplazados
documentacion temporal de manera
que puedan inscribirse en las
escuelas

asegurarse de que los desplazados
tienen acceso a la educacion en una
lengua que comprenden

incentivar la inscripcion en la
escuela a través de programas de
alimentos y otras iniciativas

tomar medidas especiales,
incluyendo la entrega de ropay
materiales sanitarios, asi como

la contratacion de maestras para
apoyar la participacion de nifias
desplazadas

proveer escolarizacion alternativa

0 programas de capacitacion en
destrezas para nifios y adolescentes
desplazados cuyas obligaciones
hogarefas o econémicas les impiden
asistir a la escuela.

Es vital que se introduzcan estas y otras
medidas similares en las etapas mas
tempranas de las emergencias para
minimizar la interrupcion educativa

y maximizar la proteccion y apoyo
potenciales que la escuela puede
ofrecer.

Erin Mooney es Directora Adjunta,
Proyecto Brookings-Berna. Correo
electronico: emooney@brookings.edu.
Colleen French fue un Investigador
Interno de Brookings-SAIS en 2004.
Correo electronico:
colleen_french@hotmail.com.

El 1 de enero de 2005, el Proyecto se convirtio
en el Proyecto del Instituto de Brookings-
Universidad de Berna sobre Desplazamiento
Interno en una nueva asociacion con la
Universidad de Berna. Es co-dirigido por
Roberta Cohen y Walter Kilin, el nuevo
Representante de la Secretaria General de

la ONU para los Derechos Humanos de los
Desplazados Internos

! Véase Erin Mooney y Colleen French ‘Barreras y
Puentes: Acceso a la Educacion para Nifios Desplaza-
dos Internos (Barriers and Bridges: Access to Educa-
tion for Internally Displaced Children)’, en linea
en: www.brook.edu/fp/projects/idp/idp.htm
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Asociaciones Estratégicas Innovadoras
en Educacion para Refugiados (INSPIRE)

CNUR ve la educacion como un

Aﬁerecho humano basico, una
erramienta de proteccion,

un pilar esencial de la asistencia
humanitaria y un compromiso
internacional bajo las Metas de
Desarrollo del Milenio. Nuestros
Lineamientos de Educacion en el
Campo, publicados en febrero de
2003, plantearon nuestro compromiso
para “salvaguardar el derecho
de los refugiados a la educacion
e implementar las seis metas de
Educacion Para Todos, las cuales
incluyen el acceso libre a la educacion
primaria, acceso igualitario al
aprendizaje apropiado para jovenes
y adultos, alfabetizacion de adultos,
equidad de género y educacion de
calidad”.

Entendemos que hay mucho por
hacer - por parte de ACNUR y de
nuestras contrapartes - para que este
compromiso sea una realidad. En 2002
y 2003, nuestras estadisticas sugieren
que solamente un millon de los 1.9
millones de nifios refugiados en edad
escolar que viven en campos fueron
inscritos en programas educativos

- mientras que las tasas para los
refugiados urbanos, la mayoria de

los cuales no estan registrados, son
considerablemente mas bajas. La mitad
de los nifos refugiados registrados
que reciben escolarizacion auspiciada
por ACNUR estan en los cuatro grados
mas bajos y solo 12% en los cuatro
mas altos. Las nifias refugiadas
suman un 46% de las inscripciones,
pero estan mas concentradas en los
grados inferiores. Mas del 80% de los
alumnos estudiados en 66 localidades
seleccionadas no tienen acceso a

un nimero adecuado de maestros.
Solamente 60% de los maestros estan
capacitados apropiadamente.

Para movilizar recursos, fortalecer la
capacidad de formar redes, promover
la paridad de género y encontrar - y
compartir la carga de - las soluciones
para las brechas en las oportunidades
educacionales para los refugiados,
ACNUR y nuestras contrapartes
operacionales mas importantes en
educacion! impulsaron la iniciativa
del Foro sobre Educacion/INSPIRE en
diciembre de 2003.

La consulta con la red ha estado

coordinada por la Unidad de Educacion
de ACNUR. Se han desarrollado y
diseminado materiales informativos.
Se han realizado misiones de visita a
Pakistan, Kenia, Uganda y Gana para
movilizar el apoyo de las contrapartes
e impulsar los Grupos de Referencia
locales de INSPIRE.

ACNUR ha otorgado fondos para

tres talleres sub-regionales en Africa

y Asia para discutir necesidades y
asociaciones educativas en el contexto
de operaciones de repatriacion - ya sea
actual o planificada - para refugiados
afganos, sudaneses y liberianos. Se han
realizado reuniones iniciales en Accra

y Nairobi y se esta dando seguimiento

a las recomendaciones hechas por los
Ejes Regionales de Apoyo de ACNUR
localizados en ambas ciudades. Estan
planificadas reuniones posteriores para
Kabul, Afganistan y Bogota, Colombia.
En Liberia y Sudan la planificacion
educativa para la repatriacion y la
reintegracion se encuentra en un estado
avanzado incluyendo una serie de
propuestas para la accion conjunta.

Los Proyectos Educativos de Rapido
Impacto han sido desarrollados y se

ha obtenido el financiamiento para los
programas pilotos. En cada pais una
‘agencia lider’ ha sido seleccionada para
coordinar las actividades de INSPIRE.

Se espera que el impulso establecido
por INSPIRE ayude a:

satisfacer la necesidad reconocida
de mejorar la planificacion

estratégica e integrada con ONG,
gobiernos, agencias de la ONU y
contrapartes locales

analizar estructuras de coordinacion
nacional exitosas reuniendo a todos
los involucrados en educacion y
sugerir como replicarlas en otras
partes

atacar la ausencia actual de
mecanismos sistematicos y
compartidos de recoleccion de datos
y procedimientos para documentar,
compartir y apoyarse en buenas
practicas

permitir una promocion mas
efectiva para que los gobiernos
asuman la responsabilidad de
facilitar el acceso a la educacion
para los ninos refugiados, ya sea
que se trate de paises anfitriones o
de los que reciben repatriados
asegurar que todas las contrapartes
y autoridades estan involucrados
en el desarrollo del Plan Nacional
de Operaciones para garantizar

un declaracion de intenciones
sistematica y comun dentro del
Proceso Consolidado de Solicitudes.

Para mayor informacion, contactar

a Nemia Temporal y/o Juergen
Wintermeier, Secretaria del Foro sobre
Educacion, Unidad de Educacion

de ACNUR, 94 rue de Montbrillant,
1211 Ginebra, Suiza. Correo
electronico: temporal@unhcr.ch y/o
wintermj@unhcr.ch

! AfriCare, CARE, INEE, IRC, JRS, Lutheran World
Federation, NRC, Refugee Education Trust,
UNICEF, World Vision International y GTZ.
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Capacitacion en logistica:
;necesidad o lujo?

“Pienso que crear modulos especificos y
estandarizados dirigidos a la logistica
humanitaria mejorara grandemente la
calidad de los programas y promoverd una
mayor percepcion del papel de la logistica en
general. Esto consecuentemente nos ayuda
a lograr el objetivo general de la ayuda

humanitaria”. L
[un experto en logistica]

uando trabajamos con

encargados de logistica

humanitaria alrededor del
mundo, hay algo que escuchamos
con frecuencia y es que falta
profesionalizacion de la funcion
logistica. Hay muchas razones para
esto. La falta de reconocimiento de
la logistica por parte del personal del
programa y la gerencia general de
las organizaciones, implica que los
encargados de logistica rara vez son
incluidos en las etapas de planificacion
de una respuesta humanitaria. Por
tanto, la voz de los encargados de
logistica no se escucha, y el personal
del programa a menudo ignora los
costos y desafios logisticos. Puesto
que la mayoria del financiamiento
se destina al alivio directo, estos
servicios de infraestructura o apoyo
reciben recursos minimos para su
desarrollo entre operaciones. En el
campo, los contratos de corto plazo
se traducen en una rotacion frecuente
de personal entre los encargados de
logistica, limitando el conocimiento y
aprendizaje institucional. El resultado
acumulativo de todos estos factores
es que la funcion logistica a menudo
permanece aislada de las de finanzas,
respuesta de emergencia, tecnologia de
informacion y administracion, llevando
a la sub-optimizacion de la eficiencia y
efectividad operacional.

Los beneficios de la logistica
profesional

En nuestras conversaciones y
reuniones, preguntamos a encargados
de logistica de organizaciones globales,
nacionales y regionales sobre sus
aspiraciones - para ellos mismos y su
funcion. No es sorprendente que su
respuesta se centrara en un campo de
trabajo basado en conocimiento con
una linea de carrera profesional clara,

por Anisya Thomas y Mitsuko Mizushima

colaboracion con sus compaferos en
otras organizaciones y la habilidad

de demostrar el valor de la logistica
con medidas y métrica inequivocas
que se enlacen con la estrategia
organizacional. Es también claro para
la comunidad de logisticos con quienes
colaboramos que, la capacitacion
progresiva y, eventualmente, un
programa de certificacion estandar
externamente reconocido es lo que se
necesita para crear un mercado

de profesionales respetables capaces
de atender los requerimientos de las
diferentes organizaciones.

Los beneficios de un programa integral
de capacitacion y certificacion en
logistica especifica del sector son
numerosos, incluyendo:

efectividad de costos en la entrega
y mayor eficiencia apoyada por
mediciones confiables

mejor comunicacion y cooperacion
entre agencias y con los donantes
como resultado de catalogos,
terminologia y procesos
estandarizados

mayor movilidad de carreray
satisfaccion laboral para los
encargados de logistica en el sector
humanitario

un banco de encargados de logistica
capacitados, cuyas destrezas han
sido verificadas externamente,
permitiendo a las agencias y
donantes tener mayor flexibilidad y
opciones de contratacion

ler paso: identificar el enfoque y
los mecanismos

En la Conferencia de Logistica
Humanitaria de 2004, la comunidad
de encargados en logistica decidieron
que estaban interesados en explorar
sistematicamente el camino a

un programa de capacitacion y
certificacion del sector. En respuesta,
el Instituto Fritz estableci6 un comité
de asesoria sobre capacitacion y
certificacion en logistica humanitaria
que incluyo a altos representantes

en logistica del Programa Mundial de
Alimentos de la ONU (WFP por sus
siglas en inglés), UNICEF, ACNUR,

Oxfam Reino Unido, Médicos Sin
Fronteras Holanda, Universidad
Erasmus y el sector privado. Este
grupo decidié comprender los
enfoques existentes sobre capacitacion
disponibles para los encargados de
logistica humanitaria, tanto dentro de
sus organizaciones como en fuentes
externas como universidades e
institutos de capacitacion.

Puesto que el sector ni siquiera

esta de acuerdo con una definicién
comun de logistica, este fue el primer
paso. Después de deliberaciones

y discusiones significativas, la
logistica humanitaria fue definida
preliminarmente como “el proceso de
planificacion, implementacion y control
del flujo eficiente y efectivo en cuanto
al costo, asi como el almacenamiento
de bienes y materiales, e informacion
relacionada, desde el punto de

origen hasta el punto de consumo,
con el proposito de satisfacer los
requerimientos del beneficiario final”.

Cuando se les pregunt6 sobre las tareas
que caen bajo esta amplia definicion

de logistica humanitaria, mas del 80%
de los cuestionados incluyeron las
tareas de preparacion, planificacion,
obtencion, transporte, almacenamiento,
seguimiento y rastreo, asi como el paso
por aduanas.

2° paso: investigando el campo

El Instituto Fritz en unién con la
Universidad Erasmus y La Asociacion
para el Manejo de Operaciones

(APICS por sus siglas en inglés), una
entidad ampliamente reconocida en
capacitacion y certificacion para la
logistica comercial, realizaron una
investigacion en una poblacion de
aproximadamente 300 encargados de
logistica humanitaria a nivel de campo,
regional y de sedes de organizaciones
humanitarias principales. El proposito
era identificar a los proveedores de
capacitacion en logistica en el sector
humanitario, explorar si existia

alglin programa de capacitacion

que actualmente cubriera todas

las funciones y listar los métodos
utilizados en diversas organizaciones.
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Los encuestados que respondieron

(la tasa de respuesta fue de 30 por
ciento/92 encuestados) representaban
una amplia variedad de organizaciones
incluyendo: Agencia Adventista para
el Desarrollo y Recursos Asistenciales
(ADRA), Cruz Roja Estados Unidos,
Catholic Relief Services (CRS),
Departamento Britanico para el
Desarrollo Internacional (DFID),
Médicos sin Fronteras (MSF) Holanda
y Francia, Comité Internacional de

la Cruz Roja (ICRC), Federacion
Internacional de Sociedades de la Cruz
Roja y de la Media Luna Roja (IFRC),
Cuerpo Médico Internacional (IMC),
Comité Internacional de Rescate (IRC),
Programa Mundial de Alimentos (WFP),
ACNUR y UNICEF. Aproximadamente,
el 50% de los entrevistados trabajaban
en sedes, 40% en el ambito regional y
10% en el campo.

Mas del 90% de los encuestados indico
que percibian que la capacitacion
estaba directamente conectada con

el rendimiento en el trabajo y que la
capacitacion estandarizada seria util
en el campo. No obstante, solo 73%
de los encuestados tenia acceso a
algun tipo de capacitacion logistica,
por tanto, el 27% indic6 no tener tal
acceso. Para aquellos que tenian
acceso, la capacitacion, en la mayoria
de los casos, provenia de comparfieros
en el trabajo o personal de capacitacion

de Wisconsin) y universidades

(por ejemplo la Universidad de

Ginebra, la Universidad Estatal de
Pensilvania y la Universidad Cranfield)
proveen capacitacion en logistica

y administracion en cadena para
necesidades comerciales. Aunque
existen talleres para atender
necesidades especificas, no hay ninguna
organizacion que provea capacitacion
integral, sistematica y estandarizada en
logistica humanitaria.

Las respuestas a las preguntas
abiertas sobre vacios percibidos en

la capacitacion en logistica fueron
particularmente interesantes. Es
claro que como sector hay una
necesidad de mas capacitacion
sistematica y estandarizada. La
mayoria de los encuestados sentian
que la capacitacion hacia el campo de
la certificacion y el establecimiento

de destrezas estandarizadas en la
comunidad de encargados en logistica,
profesionalizaria el campo, otorgaria
seguridad sobre calidad, facilitaria la
consistencia del servicio y ayudaria

a establecer perfiles y criterios de
decision para la contratacion. Por lo
tanto, no fue sorprendente que los
encuestados estuvieran frustrados por
factores como la falta de consistencia
en la capacitacion, la ausencia de
métodos para medir la efectividad de la
capacitacion, la falta de financiamiento

privado para ayudar a incrementar y po-
tenciar la actuacion de las organizaciones
humanitarias. Estos servicios se ofrecen

3er paso: mirar al futuro

Estos resultados se presentaran

ante la comunidad de encargados de
logistica en la Conferencia de Logistica
Humanitaria 2005, a realizarse en
Ginebra en enero y se discutiran

los posibles pasos a seguir para a

la capacitacion y certificacion. Es

claro que los encargados en logistica
humanitaria intentan seriamente
demostrar el valor de la logistica a

sus gerentes generales y personal

de programas, y estan buscando el
vocabulario y las herramientas para
cruzar esta importante brecha. La
logistica efectiva es vital para el auxilio
efectivo - y la capacitacion sera esencial
para la logistica efectiva.

Anisya Thomas es Directora
Administrativa del Instituto

Fritz (correo electronico: Anisya.
Thomas@fritzinstitute.org).

Mitsuko Mizushima es Oficial en
Jefe de Logistica, Instituto Fritz
(correo electronico: Mitsuko.
Mizushima@fritzinstitute.org). www.

fritzinstitute.org
Camiones
todo terreno
B : del Programa
El Instituto Fritz trae a expertos del sector Vit do

Alimentos -WEP-
atorados en la

carretera desde EI
Obeid en el centro

gratuitamente. Para mayor informacion,
contacte a:

Anisya.Thomas@fritzinstitute.org.

interno. Los encuestados hicieron
notar que la capacitacion laboral dentro
de las organizaciones no era estandar,
el contenido dependia de quién fuera el
facilitador.

para la capacitacion y la falta de
capacitacion especifica en logistica
humanitaria. Entre las sugerencias
para mejorar la capacitacion existente,
se incluyo la colaboracion con
universidades, asociaciones e institutos
de capacitacion locales.

de Suddn hacia el
Fasher, capital de
North Darfur.

Fuera del sector, varias instituciones
(por ejemplo Bioforce y la Universidad

Desafios logisticos: WFP en Darfur & Chad

Con mas de un millon de desplazados internos en necesidad de ayuda alimenticia

en campos dispersos en un area del tamafo de Francia con infraestructura minima,
Darfur siempre ha representado un desafio logistico dificil para el Programa Mundial
de Alimentos (WFP). En los meses recientes la escalada de violencia lo ha hecho aun
mas dificil. Grandes regiones de Darfur estan cerradas para las agencias de la ONU
como areas de ‘no acceso’, haciendo imposible la provision de alimentos y otros tipos
de asistencia. La situacion es grave en el area montanosa de Jebel Marra, donde se
encuentran los tres Estados de Darfur, y en las extensiones remotas del norte de
Darfur. Mientras tanto, el estatus nutricional de muchos desplazados internos y residentes es causa de mucha preocupacion. Una
investigacion sobre nutricion y seguridad alimentacia dirigida por el WFP [www.wfp.org/index.asp?section=2] determiné que 22%
de los desplazados internos menores de cinco afios tenian desnutricion aguda y casi la mitad de las familias en la region no tienen
suficiente comida. 2.5 millones de beneficiarios podrian necesitar aproximadamente 440,000 toneladas de asistencia alimenticia el
proximo afio. Una cosecha pobre y una plaga de langosta han exacerbado atin mas la situacion.

Los refugiados de la region de Darfur contintian volcandose sobre la frontera hacia el vecino Chad. Los habitantes de esta region
estéril y remota han estado notablemente anuentes a compartir sus recursos escasos y cada vez menores. En octubre, el WFP
increment6 su solicitud para la operacion en Chad de US$42.3 a US$61.4, en parte para incrementar su asistencia a la poblacion
local. El nuevo presupuesto, que extiende la operacion hasta junio de 2005, es para asistir a 250,000 personas - 225,000 refugiados
y 25,000 residentes locales. Llevar ayuda alimenticia a un cuarto de millon de personas es bastante dificil en cualquier parte del
mundo. Las malas carreteras, la posicion mediterranea y las condiciones precarias de seguridad en Chad lo hacen todavia mas dificil.
Gracias a un acuerdo firmado entre el WFP y el gobierno de Libia, el WEP ahora puede llevar cientos de toneladas extra de alimentos
por mes al este de Chad a través de Libia-incluyendo un viaje espectacular pero agotador por el desierto libio.

En octubre el WFP afiadi6 un segundo avion a su servicio humanitario aéreo en Chad. Los dos aviones de 18 pasajeros viajan desde
la capital, N’djamena, a varios puntos en el este de Chad al menos cinco veces a la semana. El vuelo (libre de costos para el personal
humanitario) de menos de dos horas le ahorra a los trabajadores humanitarios un camino peligroso y sin pavimentar de 950 km que
puede tomar hasta dos dias.

Para mayor informacion sobre las operaciones del WFP en Darfur y Chad, véase www.wfp.org/crisis/darfur/
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Proteccion infantil: ;retori-
ca o realidad?

esde el trabajo pionero de
D Eglantyne Jebb, fundador de la

organizacion Save the Children,
los nifios han sido las prioridades de
las intervenciones humanitarias. Jebb
estableci6 principios fundamentales:
los niflos, como una categoria
social especialmente vulnerable,
deben ser los primeros en recibir
atencion, su bienestar sobrepasa toda
consideracion politica y deben ser
asistidos sin importar su nacionalidad,
credo u otra distincion.

Es probable que Jebb pensara en

los nifilos como victimas civiles de

los conflictos internacionales. Pero
la realidad de hoy es que una gran
cantidad de jovenes -tanto nifios como
nifas- a mitad de su nifiez y en su
etapa adolescente son combatientes
en conflictos inter estatales. Algunos
son secuestrados y forzados a portar
armas, mientras que otros se enlistan
de forma voluntaria, ya sea por falta
de alternativas viables, busqueda

de aventuras, deseo de venganza o
compromiso politico.

Los nifos pueden ser inducidos a
participar en unidades militares por
medio de ritos de paso que involucran
brutalidad extrema, incluyendo la
tortura, mutilacion o muerte de
familiares. Tales practicas tienen el
proposito de garantizar que los nifios
sean excluidos de sus comunidades

y familias. La evidencia anecdética

de varios conflictos sugiere que los
jovenes son mas leales a sus lideres

y mas brutales que los combatientes
adultos. Su lealtad puede ser fruto

de un engano, ya que los nifios no
tienen el poder social de resistirse a
una orden o porque han sido criados
para no cuestionar a la autoridad. Su
brutalidad podria deberse a la falta de
experiencia o vision para comprender
de lleno las consecuencias de sus
acciones, aunque muchos opinan que
tiene que ver mas con la particular
susceptibilidad de los jovenes al

dafo psicologico que sigue a una
repetida participacion en actos de
violencia. Los nifios que entran en
combate desprecian las reglas sociales
comunmente aceptadas sobre los

roles, estatus y conducta apropiada
que se espera de los jovenes. Puede
que los adultos estén contentos

con los beneficios del trabajo y
responsabilidades domésticas
asumidas por los nifios, pero tienden
a intranquilizarse por el poder que
obtienen gracias a la participacion
militar. Los comandantes

militares estan con frecuencia muy
familiarizados con las sensibilidades
adultas a este respecto y puede que
asignen a los jovenes combatientes
al frente, a fin de intimidar a sus
enemigos de forma mas efectiva.

En consonancia con la vision de Jebb,
ahora los estandares internacionales
exigen que los nifos combatientes
sean tratados de forma distinta a

los adultos, en relacion con que no
puede deducirseles responsabilidad
por sus acciones y tienen derecho a
consideracion y proteccion especial.
Pese a tales reglamentaciones, la
participacion de nifios en la violencia
inter estatal presenta un desafio
serio en el desarrollo de politicas,
particularmente en el disefio de
iniciativas para la desmovilizacion,
desarme y reintegracion.

Dado que los civiles a menudo son los
objetivos primarios en los conflictos
inter estatales, hay que lidiar con
sentimientos de ira, miedo y rencor.
Las victimas se oponen a la educacion,
capacitacion vocacional y otras
medidas para ex-combatientes, porque
pareciera que se premia a aquellos que
perpetran la violencia.

Las dudas, miedos y aspiraciones de
los nifios ex-combatientes también
necesitan atencion. Las ninas
liberadas de la opresion de los roles

y jerarquias de género tradicionales
mediante su adherencia a una unidad
militar, frecuentemente son reacias

a volver a la vida civil. Aquellas que
han tenido ninos fuera de matrimonio,
comunmente estan preocupadas

por la probable reaccion adversa

de las familias y comunidades, a

una generacion engendrada por
soldados y el estigma de ser madre
soltera. Los nifios asociados a fuerzas

por Jo Boyden

combatientes que han perdido afnos
cruciales de escolarizacion puede
que deseen una educacion, pero se
resisten a la idea de estar en una
instituciéon que los percibe como
nifios dependientes mas que adultos
autonomos. Facilmente se frustran
por esquemas de capacitacion
vocacional que no pueden vencer la
falta de oportunidades laborales para
los jovenes desmovilizados. Una
carrera en mecanica o carpinteria
dificilmente genera el tipo de ingresos
que puede obtenerse en la milicia a
través del robo, la extorsion, venta de
armas y otras actividades similares.

Los desafios para ocuparse
efectivamente de los jovenes en
situaciones de post-conflicto son
innumerables. Aun en paises como
Sudafrica, donde se percibio que

los nifios tuvieron un positivo e
importante papel en la lucha contra el
apartheid, 1os jovenes a menudo son
marginados y se les culpa de elevar la
violencia inter-personal y el crimen.
Es una triste realidad que las guerras
civiles en las que la participacion de
los jovenes es prominente, confronten
a las agencias humanitarias con
actitudes que desafian los ideales
internacionales de proteccion al nino
concebidos hace casi un siglo.

Jo Boyden, un Oficial Mayor de
Investigacion en el Centro de
Estudios sobre Refugiados, ha
escrito extensamente sobre el
conflicto armado y la migracion
forzada entre nirios y adolescentes,
y los impactos de las intervenciones
de emergencia en su actuar,
resistencia y resolucion de
problemas. Correo electronico:
Jjo.boyden@qeh.ox.ac.uk

Para mayor informacion sobre la
investigacion en el RSC, visite www.
rsc.ox.ac.uk

Mas informacion sobre las
investigaciones del Centro de
Estudios sobre Refugiados, visite

www.rsc.ox.ac.uk
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Colombia. Cuerpos marcados,
crimenes silenciados. Violencia
sexual contra las mujeres en el
marco del conflicto armado
Amnistia Internacional. Ario: 2004,
96pp. ISBN: 84-86874-97-1.
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Durante los ultimos 20 afios el
conflicto armado interno en Colombia
se ha cobrado la vida de al menos
70.000 personas, la mayoria de estas
muertes fueron de civiles fuera de
combate. Decenas de miles han sido
secuestrados, “desaparecidos” y
torturados, y mas de tres millones se
han visto obligados a abandonar sus
hogares.

La violencia contra las mujeres, en
particular la violencia y la explotacion
sexuales -llegando hasta la violacion
y la mutilacion genital-, forma

parte integral del conflicto armado

y continua siendo una practica
extendida que utilizan todos los
bandos del conflicto.

El objetivo de este informe elaborado
por Amnistia Internacional es ofrecer
una plataforma a las mujeres que han
sobrevivido a la violencia sexual, cuyas
voces rara vez se escuchan debido
ala vergiienza y el temor que han
experimentado durante tanto tiempo,
y asi contribuir a que se conozca

mas la magnitud y la gravedad de

la violencia contra las mujeres en el
conflicto armado colombiano.

El texto completo estd en linea en:
http://www.amnistiainternacional.
org/publica/ISBN_8486874971.html

Vidas rotas: crimenes contra
las mujeres en situaciones de
conflicto

Amnistia Internacional. Ario: 2004,

112pp. ISBN 84-86874-98-X

Mujeres y hombres sufren
violaciones de derechos humanos

en los conflictos, como homicidios
ilegitimos y torturas. Sin embargo, no
se suelen tener en cuenta las formas
concretas en que las mujeres padecen
la violencia o en que los conflictos
armados afectan a las mujeres.

Las mujeres y las nifias son mas
vulnerables a la violencia sexual,
especialmente a la violacion. Las
mujeres afrontan obstaculos
adicionales, a veces insuperables, para
obtener justicia, debido al estigma
que marca a las sobrevivientes de la
violencia sexual y a la posicién de
desventaja que ocupa la mujer en la
sociedad. Sean civiles o combatientes,
refugiadas o desplazadas, el impacto
de la guerra tiene un peso especial
para las mujeres.

En este informe, Amnistia
Internacional muestra algunas de

las formas en que los conflictos
afectan a las mujeres y los numerosos
papeles que éstas desempenan en los
conflictos. Los intentos de abordar
las consecuencias de los conflictos
para los derechos humanos, incluidos
sus efectos especificos sobre las
mujeres, s6lo pueden ser completos y
duraderos si las mujeres desempefan
un papel activo en la reconstruccion
de la sociedad a todos los niveles.

El texto completo del informe

estd en linea en: http://www.
amnistiainternacional.org/publica/
ISBN_848687498X.html.

Los efectos de las armas en la
vida de las mujeres

Amnistia Internacional. Ario: 2005.
80pp. ISBN: 84-86874-99-8

Los efectes de las armas
en la vida de las mujeres

Son innumerables las mujeres y nifias
de todo el mundo que han resultado
heridas o muertas a causa de los
disparos. Millones mas viven bajo el
temor de la violencia armada contra
las mujeres. Dos son los factores
nucleares de esos abusos: por un
lado, la proliferacion y el abuso de
las armas pequenas, y, por otro,

la tan profundamente enraizada
discriminacion contra las mujeres.

La violencia armada contra las
mujeres no es inevitable. En muchos
paises las mujeres se han convertido
en potentes fuerzas de defensa de

la paz y los derechos humanos en

sus comunidades. Sus actuaciones
demuestran que el cambio es posible y
que las mujeres pueden vivir con mas
seguridad.

Cada uno de nosotros podemos
ayudar a que se acaben los abusos
expuestos en este informe a través de
nuestra participacion en las campanas
internacionales «No mas violencia
contra las mujeres» y «<Armas bajo
control». En este informe se explica
en detalle cuales son los pasos clave
que pueden darse para ayudar a poner
fin a la violencia armada contra las
mujeres.

El texto completo del informe

estd en linea en: http://www.
amnistiainternacional.org/publica/
ISBN_8486874998.html
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Los acuerdos de paz deben

atender la educacion

Los Acuerdos de Dayton pueden haber logrado la paz en Bosnia-
Herzegovina, pero al ignorar la educacion han fracasado como
disefio para la construccion del Estado.

la educacion solo se menciono
como parte de un anexo sobre
derechos humanos y libertades
fundamentales. Como resultado,
la division étnico nacional de la
educacion que ayudo6 a sostener las
guerras bosnias, sigue intacta. Por
mas de una década los serbios, croatas
y bosnios han seguido curricula
separados. Tener tres administraciones
educativas en un pais de menos de
cuatro millones de habitantes no solo
es un uso ineficiente de los recursos,
sino que refuerza las politicas
nacionalistas divisorias y consolida
los territorios étnicamente puros. Una
meta clave de Dayton - la reversion
de la limpieza étnica por medio del
regreso de las personas desplazadas
- se obstaculiza significativamente
por la carencia de escuelas para
nacionalidades minoritarias. Bosnia
nos muestra la necesidad de asegurarse
de que los problemas educativos - y
particularmente el estudio de la historia
- deberia ser central a los acuerdos
de paz: la educacion es un elemento
esencial en una sociedad civil funcional.

Pese al amplio enfoque de Dayton,

Mostar es un ejemplo del sistema
educativo fracturado de Bosnia.

Todas las instalaciones de escuelas
secundarias estan localizadas en
lugares de la ciudad con una mayoria
croata y solamente ofrecen el
curriculum croata. Los estudiantes de
secundaria bosnios se ven forzados a
usar instalaciones de escuelas primarias
durante las tardes y noches.

United World Colleges (UWC, Colegios
Unidos del Mundo), un movimiento
establecido después de la Segunda
Guerra Mundial para auspiciar el
entendimiento internacional y el

unico movimiento global que ofrece
educacion secundaria internacional
para estudiantes becados como

una contribucion a la paz y el
entendimiento, esta trabajando
actualmente en Mostar en una iniciativa
que por primera vez desde el principio
de la década de los noventa, intenta
traer estudiantes de todos los grupos
nacionales al mismo salon de clases
para seguir un curriculum comun. Los
retos que se presentan incluyen la

por Pilvi Torsti
reconstruccion del Gimnasio de Mostar
y el financiamiento de esta nueva
intervencion en educacion post-crisis.
Mientras que la educacion de calidad
solo puede satisfacer las necesidades
de un ntmero limitado de estudiantes
a un costo relativamente alto, debe
hacerse ver que la introduccion del
programa de Bachillerato Internacional
ha tenido amplia influencia en la
reforma de los sistemas escolares en
muchos paises. El proyecto también
presenta un nuevo comienzo para
la educacion internacional que
tipicamente se ha ofrecido solamente
en paises estables.

Pilvi Torsti es investigadora en la
Universidad de Helsinki. Correo
electronico: Pilvi. Torsti@iki.fi. Su
tesis doctoral, Historias divergentes:
actitudes convergentes: un estudio
sobre la presencia de la historia, los
textos de historia y el pensamiento
de los jovenes en Bosnia y Herze-
govina de post-guerra estd en linea
en: http://ethesis.helsinki.fi/julkai-
sut/val/yhtei/vk/torsti/divergen.pdf
(10.5 MB)

Para mayor informacion sobre el trabajo de UWC
en Bosnia véase: Www.uwc.org.




