Capacitacion de Brigadistas y Usuarios

Deberd ser impartida por personal competente en cada una de las
especialidades, por 1o que se puede recurrir a la contratacion de este tipo de
servicios o solicitar el apoyo de grupos especializados en atencién de
emergencias, o bien, pedir asescria al Centro Naciona! de Prevencion de
Desastres (CENAPRED). Al usuario debe sensibilizarsele sobre el
comportamiento  adecuado antes, durante vy después de la situacion de
emergencia; sobre el Plan de Emergencia v los procedimientos de evacuacion.
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Concientizacion y Motivacion de los Participantes

Existe la creencia popular de que un fendmeno perturbador o incluso un desastre
estd lejos de ocurrirle a uno mismo; lo que a otros les pasé “es dificil, imposible
que a mi me pase’. Sin embargo, este tipo de pensamientd es el menos
conveniente en caso de que ocurra un desastre y por tante es el primer punto a
tralar en una charla de concientizacidn gue puede ser formal o informal

Allograr que los vecings y usuarios del inmueble reconozcan que el pensamiento
correcto es el de preparase para (o que pueda ocurrir, enseguida debera invitarse
directamente (verbal) o indirectamente {por escrito} o incluso de ambas formas,
a gue tomen un sitio en las brigadas de proteccion civil, o por lo menos, a que
estén bien dispuestos a participar cuando sea necesario
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Senalizacion

Senales v
AvisOs  para
moteccion  Ciil

NOM-5-PC-31992

Con la finalidad de incrementar la seguridad de la poblacion y de sus bienes
frente a la posible ocurrencia de un fendmeno destructivo , en el marco del
Sistema Nacional de Proteccion Civil, se prepar6 la norma "Senales y Avisos para
la Proteccién Civil' con el objeto de dar uniformidad a las caracteristicas de las
senales y avisos utilizados para proteccion civil. La norma contempla cuatro
colores de sequridad: rojo, para marcar un alto, una prohibicién o identificar
equipo contra incendio. amarillo, para precaucion o riesgo; verde, senala una
condicién segura o un puesto de primeros auxilios; azul, para marcar una
obligacién o informacion.

La ubicacion de las sefales informativas se realizara, previo estudio de la
necesidad de su uso, en un lugar que permita que se disponga del tiempo
suficiente para captar el mensaje. Las senales preventivas también se colocaran
en los sittos que sea necesario y permitan que las personas tengan tiempo
suficiente para captar el mensaje sin corwer riesgo. Las prohibitivas se colocaran
donde exista la restriccion y las de obligacion donde se lleve a cabo la actividad

senalada.
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Para sefiales informativas de emergencia

SIGNIFICA CARACTERISTICAS EJEMPLO
La  ubicacién de un Color: i
extintor Seguridad  rojo
Contrastanie blanco
Forma: cuadrado
Simbolo: un extinttor con una flecha
direccional
Texto: EXTINTOR
La ubicacibn de unm Color:
hidrante Seguridad rojo
Contrastante blanco
Forma: recténgulo
Simbolo: un hidrante con una flecha direccional
Texto: HIDRANTE
La ubicacidén de una Color: ]
alarma contra incendios Seguridad rojo
Contrastante blanco
Forma: cuadrado
Simbolo: un timbre con ondas sonocas
La wubicacidn de wun Color: )
teléfono de emergencia Seguridad rojo
Contrastante blanco
Fprma: c¢uadrado
Simbuolo: silueta de un auricular
La ubicacion de equipo Color: ‘
de emergencia Seguridad rojo
Contrastante blanco
Forma: cuadrado
Simbolo: un par de guantes y una hacha
Para sefiales informativas
SIGNIFICA CARACTERISTICAS EJEMPLO
La direccion de una Color:
ruta de evacuacién en %ebgl.;nda:d l ‘l;f;g:o
el sentido requerido For m;: rastanie cuadrado
Simbolo: flecha indicando el sentido
requerido y el nimero de la ruta de
evacuacion
Zona de seguridad Color:
Seguridad verde
Contrastante blanco
Forma: cuadrado
Simbolo: figura humana resguardindose
Texto ZONA DE SEGURIDAD
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SIGNIFICA

CARACTERISTICAS EJEMPLO
La ubicacion del lugar donde  Color:
se dan los primeros auxtlios Segunidad verde
Contrastante  blanco
Forma: cuadrado
Simboio: cruz equidistante

El punto de reunidn o zona
de conteo  donde se
concentraran las personas en
caso de emergencia

La ubicacidén de una salida
de emergencia

La ubicacion de una escalera
de emergencia en el sentido
requerido

Lugar reservado para
minusvalidos

La ubicacidn de escaleras en
el sentido requerido
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Color.
Seguridad
Contrastante

Forma:

Simbolo:

Color:
Seguridad
Contrastante

Forma:

Simbolo:

Texto:

Color:
Seguridad
Contrastante

Forma:

Simbolo:

Texlo:

Coior:
Seguridad
Contrastanie

Forma:

Simbolo:

Color:
Seguridad
Contrastante

Forma.

Simbolo:

verde

blanco

cuadrado

cuatro flechas equidistantes
dirigidas hacia un punto

verde

blanco

rectangulo

silueta humana avanzando hacia
una salida que se indica con una
flecha direccional

SALIDA DE EMERGENCLA

SALIOA DE EMERGENCLS
verde s .

blanco

rectingulo

silueta humana avanzando hacia
una escalera en la que se indica con
una flecha el sentido requerido.
SALIDA DE EMERGENCIA

azul

blanco

cuadrado

figura humana ér silla de ruedas

azul

blanco

cuadrado

la silueta de un tramo de escalera
con una flecha en el sentido
requerido.

SALIOA DE EMERGEMCIS -



SIGNIFICA CARACTERISTICAS EIEMPLO

La ubicacion de una bocina Color:

que se usard en caso de una Seguridad azul
emergencia Contrastante blanco
Forma: cuadrado
Simbolo: un megifono con ondas sonoras

La ubcacion de una escalcra Color:

cléctrica en el sentido requendo Seguridad azul
Contrastante blanco
Forma: cuadrado
Simbolo: escalera en el sentido requerido

con una figura humana sobre ella

La ubicaciin de  un Color:
madulu de aintormacion Scguridad azul
Contrastante  blanco
Forma: cuadrado )
Simbolo: signo de interrogacion de cierre
La presenaia de personal Color:
de vigdancia Seguridad azul
Contrastante blanco
Forma: cuadrado
Simbolo: puardia
Para sefales preventivas
SIGNIFICA CARACTERISTICAS EIEMPLO
Piso resbaloso Color:

Seguridad amaritlo
Conlrastanile negro
Forma: tniangulo
Simbolo: figura humana deslizandose
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Para sefiales prohibitivas

SHGNIFICA CARACTERISTICAS EHEMPLO
Prohibido fumar Color:
Seguridad rojo
Contrastante  blanco
Forma: circulo con una diagonal
Simbato: un cigarro encendida
N encender fuego Colar:
Seguridad ojo
Contrastante  hlanco
Forma: citeulo con una diagonal

Simbolo: un cerilla encendido
No wtitice ¢! elevador Color:
¢n gaso de incendio o Seguridad rojo
sismo Contrastante  blanco
Forma: circulo con una diagonal
Simbole: un elevador
Texto: MO SE UTILICE EN CASCG BE
SISMO O INCENDIO
Prohiido of paso Colac:
Scgusidad  rojo
Contrastanie  blanco
Forma: girculo con una disgonal
Simbubo: silucta humana de pic
Para sefales de obligacién
SIGNIFICA CARACTERISTICAS EEMPLO
Uso de gafete Color:
Seguridad azul
Contrastante blanco
Forma: cireulo
Simbolo: persona portando un gafete
Texto: GAFETE
Registra pbligatorio Color:
para acceso Seguridad azul
Contrastamie  blanco
Forma: tirculo
Simbolo: boligrafo

18




