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Etapa 4. Ejecucion de la capacitacién. Debe ser realizada por un técnico en construccion capa-
citado para la ensefianza de adultos. Su responsabilidad es la ejecucion de los talleres de capa-
citacion definidos en ia etapa previa. La capacitacién en obra tiene un enfoque claramente dirigi-
do al aprendizaje en aplicacién de las correctas practicas constructivas. Los talleres contienen
una parte teérica que se realiza de preferencia en un aula o lugar especialmente acondicionada.
Para la parte tedrica se debe contar con las ayudas mas apropiadas: videos, papelografos, sepa-
ratas, normas o publicaciones. En lo que se refiere a ia parte practica se debe contar con las
herramienias y equipos apropiades en calidad y cantidad suficientes.

La proporcién numérica maxima entre capacitador y capacitados es de uno a veinte. El material
didactico estaré disefado para gente que por fo menos lee y escribe. Sin embargo, las personas
que no pueden hacerlo podran participar pero sin recibir fos certificados, ya que no podrén ser
evaluados integralmente.

La capacitacion en construccion incluira:

1. Clases tedricas. Abarcara cada unc de los tépicos a ser aplicados en la obra, con el apoyo de
materiales didacticos. Se recomienda incidir en el aprendizaje de los conceptos basicos y de la
correcta ejecucion en obra de los procesos de construccion.

2. Practica, Después de las clases tedricas se realizaran aplicaciones practicas, £l instructor hara
una demostracién y los participantes demostraran lo aprendido. La labor del instructor es impor-
tante, debiendo realizar una constante supervision y orientacién del trabajo que ejecutan los par-
ticipantes. Como comprobacién ejecutaran, en conjunto, un moéduio basico de vivienda o un local
comunal.

Etapa 5. Evaluacion. La Gnica forma de medir el grado de aprendizaje de un proceso de capaci-
tacion es la evaluacion, la que debe realizarse de manera permanente durante el proceso de capa-
citacion vy, al concluir, el instructor aplicara pruebas finales para medir el grado de aprendizaje,
tanto teérico come practico. Las evaluaciones varfan de acuerdo a la especialidad, tanto en con-
tenido como en la forma de ejecucion.

Al final de las actividades practicas el instructor verificara con la participacion de los beneficia-
rios el cumplimiente de los procedimientos seguidos, la precision en su ejecucion, ia calidad de
los acabados obtenidos, el tiempo que tomé la ejecucidn de la construccién en relacion con las
condiciones de seguridad. A cada participante se le fomard una prueba de suficiencia de
conocimientos en la tecnologia aprendida para otorgarsele un certificado de participacion.

Etapa 6. Certificacion. Los participantes que demuestren haber alcanzado un grado de calificacion
minimo recibiran certificaciéon. Para hacerlo se requiere trabajar con una institucion acreditada.

Para los talleres de capacitacion an la fabricacién de componentes es necesario reconocer que el
liderazgo debe partir de los maestros de obra y albafiiles locales, los cuales seran capacitados en las
nuevas técnicas y podréan aportar en la identificacion de las canteras o material constructivo local.

Un aspecto particular de la capacitacién io constituye la prioridad de fortalecer a técnicos y maes-
tros de obra locales. Esto tomara méas tiempo perc se compensara, pues estas personas se cof-
vertiran en los divuigadores de las técnicas y tecnologias aprendidas. La imagen y alcances del
proyecto no solo debe quedarse en ta localidad beneficiada, sino que debe procurar extenderse al
mayor nimero de personas, sean o no beneficiarios directos de una vivienda. Debe permitir la
inclusion de técnicos de ias localidades cercanas, porgue son eilos los que aplicaran la tecnologia
mejorada en zonas diferenies al proyecto,
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4.8 LA PARTICIPACION

La participacién de los pobladores damnificados es la clave del proceso de reconstruccién.
Constituye un medio para la construccion de viviendas v para la continuidad de los procesos de
reconstruccion, en tanto dependan de las capacidades existentes en fa comunidad.

£s por ello que los proyectos deben comprometer desde el mismo proceso de seleccién de bene-
ficiarios a las organizaciones comunitarias existentes, sustentarse en la tradicion organizativa
derivada de la autoconstruccion y, por tanto, en grupos de familia; promover la patticipacién sol-
daria de las familias en ef cuidado de los nifios y en la distribucién de actividades de acuerdo a
las capacidades fisicas de cada uno; comprometer a ios pobladores en el disefio de las viviendas;
capacitar a partir de las experiencias desarrolladas; crientarse al fortalecimiento de ias organiza-
ciones; y planificar y evaluar colectivamente.

La participacion tiene implicancias de mas largo plazo, tanto por las aptitudes y actitudes que
promueve individualmente, como por tos efectos que tiene en el grupo y en la comunidad. Tanto
er Alto Mayo como en Moguegua, las mujeres trabajaron, aprendieron técnicas y asumieron
nuevos roles en fa construccion. Ademas, a partir def conocimiento y prestigio logrado en la
recenstruccion, y de la toma de conciencia de sus capacidades y potencialidades, dejaron su
papel tradicionalmente subordinado y tendieron a asumir progresivamente el liderazgo de los gru-
pos vecinales,
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Este capitulo propone la “Guia metodoldgica de intervencion”, basada en ifos aprendizajes
obtenidos en los proyectos de reconstruccidn y las investigaciones realizadas.

Se trata de orientar los proyectos de censtruccién en las comunidades buscando aplicar un orden
en las acciones, ayudando a los responsables def proceso a registrar los aspectos principales,
organizarios teniendo presente las accicnes complementarias. La informacidn permitird moni-
torear el avance de las obras y dar los giros necesarios de ajuste que siempre aparecen en cada
caso. Los formatos constituyen un punto de partida y son susceptibles a ser enriquecidos y mejo-
rados con el aporte quienes los utilicen,

5.1 METODOLOGIA DE RECONSTRUCCION: GUIA METOPOLOGICA DE INTERVENCION

A partir de las lecciones aprendidas por experiencias anteriormente desarroiladas, ITDG propone
una guia metodologica y cperativa para la organizacion de un proceso de reconstruccion de vivien-
das.

La guia tiene los objetivos de orientar a profesionales y técnicos en la adecuada y ordenada eje-
cucion de proyectos de reconstruccion que apliquen tecnologias apropiadas; preservar la memo-
ria de las intervenciones para su monitoreo y posterior evaiuacion; y dotar a los prefesionales y
técnicos de un instrumento de evaluacién de largo plazo.

La guia podrd ser aplicada en localidades urbanas y rurales, representando en su conjunto la his-
toria completa de una intervencidn, desde su concepcidn, ejecucion, cierre y monitoreo. Guarda
ademas la informacién fotogréafica de los beneficiarios v las obras realizadas.

Incorpora cuatro aspectos en cada proyecto de reconstruccion: la organizacion y definicién del
proyecte; la administracion de la construccion; fa caracterizacion de los beneficiarios; v la capa-
citacidn y evaluacion.

L.a guia cuenta con formatos que han de ser {lenados por el responsable del proyecto o por quien
éste designe y han sido disefiados para ser ingresados manualmente o por medic eiectrénico,
como en un Sistema de Informacion Geografica (SI1G), lo que permitira la correlacion de datos
graficos y alfanumericos. Estos formatos han sido ya validados para el proyecto Moguegua 111,
(Son once formatos que se encuentran al final de este capitulo).

A. ORGANIZACION Y DEFINICION DEL PROYECTO

Comprende dos formatos para cuyo llenado se requiere informacion sobre el tipo y la organizacion
del proyecto, sus caracteristicas y alcances de acuerdo a un diagndstico preliminar de dafios y
necesidades de la localidad afectada.

La organizacion y funciones estan referidas ai orden administrativo que facilite la fluidez de la
toma de decisiones, fiexibilidad y continuidad ante cambios imprevistos. Se definiran y pracisa-
ran las responsabilidades de los participantes, sea de la institucion en particular ¢ en alianzas
con otras entidades de ayuda, asi como las metas a alcanzar. Se busca responder a las siguien-
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tes interrogantes: ;A quiénes y como se los va a apoyar? ;Dénde y de qué forma? ;Con cuanto y
cudl es el alcance de nuestro apoyo?

Formato 1: Organizaciones y funciones de los participantes, administrativos, profesionales y
beneficiarios

En el formato 1 se lienara la informacion sobre las responsabilidades referidas a ta asignacion de
funciones de los participantes del proyecto dentro de la institucién: los administrativos, los pro-
fesionales y los técnicos; asi como tos representantes de la comunidad beneficiaria. Esta asig-
nacion se hara mediante el reglamento de organizacion y funciones minimo gue tendra como base
el “Manual de normas y procedimientos administrativos” de cada institucion, el que se adjuntara
al formato 1. Contendré la especialidad de cada participante, el tiempo de participacion en el
proyecto, los niveles de decision y responsabilidad.

Formato 2: Evaluacién preliminay de dafios y necesidades

En el formato 2 se organiza ta informacion minima que se requiere para gue la propuesta se base
en datos que reflejen la realidad. Se debe usar un formato por cada localidad evaluada para regis-
trar las variaciones locales que se estén presentando.

Precisa la ubicacion de ta focalidad, el nimero, caracteristicas y grado de afectacion de las fami-
lias damnificadas. Esto se determina a través del recorrido de campo en el cual se verifica el tipo
de sistema de construccion empleado en las viviendas, el grado de dafios que presentan y la posi-
bilidad de reutilizacion <e materiales de construccidn,

Un reconocimiento del tipo y grade de organizacion de la poblacién, asi coma sus problemas de
participacién, ayudara a disefiar las alianzas y puntos de apoyo institucionales, Se haré una lista
de las instituciones que estén operando en la zona para eventualmente formalizar alianzas
estraiégicas, incluyendo nombres de autoridades y modo de localizarlos. También, se registrara
informacién sobre posibles proyectos de reconstruccion de viviendas en la zona y ubicacion de
los posibles beneficiarios.

Se consideraran los accesos a la zona y los medios de comunicacion.

Se describiran las caracteristicas naturales del terreno y su naturaleza general®, fuentes de agua,
los sistemas de construccién predominantes. Se evaluard si existen espacios disponibles para los
talleres y elaboracion de materiales, la factibilidad de los recurses locales y los proveedores
Iocales de insumos y equipos de construccion.

Se indicaran las entidades financieras mas cercanas que puedan servir para transferir recursos a
los encargados de implementar el proyecto. Se considerard informacion de las facilidades ini-
ciales para el personal profesional y técnico que ejecute el proyecto, tales come alimentacion y
alojamiento.

Esta etapa requiere informacion general sobre la evaluacién del riesgo existente, para lo cual es
conveniante considerar las orientaciones del capitulo anterior, entre ellas la caracterizacion de la
zona por su topografia y clima, el contexto, la historia de las amenazas, la vulnerabilidad de la
localidad, entre otras.

Preparar esta informacién nos lleva a recurrir a instituciones especializadas en estudios geofisicos y
de microzonificacion®, las cuales brindarén informacion para establecer prioridades de intervencion

(31) Usar cuadros N° 6, N°7 y N°8
(32) En Pert es el Instituto Geofisico del Perd {IGP} el que tiene registros sistematizados y cuantificados de ias zonas sismicas y el Cismid
es &l especializado en estudios de microzenificacion sismica.
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en la zona de desastre. En este sentido, es clave ia ubicacion, calidad y caracteristicas de los sue-
los™, Alternativamente se puede recurrir a los procedimientos referidos en el capitulo anterior.

Este diagnostico permitird evaluar las amanazas, vulnerabilidad y capacidades de la poblacion
local, asi como de las instituciones que operan en la zona.

Estos datos permitiran tomar fas decisiones més apropiadas sobre las caracteristicas particulares
a ser consideradas en la recanstruccion.

B. ADMINISTRACION DE LA CONSTRUCCION

La operatividad de! proyecto se basa en el seguimiento técnico administrativo de las obras a gje-
cutar. Para ello se requiere el expadiente técnico completo de la propuesta constructiva y el
cronograma de desenvolvimiento de las obras. En el proceso de reconstruccisn se requiere la par-
ticipacién de los beneficiarios, tanto en los talleres de fabricacién de componentes cemo en la
construccion de sus viviendas. En uno de los formatos se consignara el grado de participacién,
las dificultades o apories de éstos.

Los formatos del expediente técnico y la informacion necesaria para una adecuada construccién
y administracidn de la obra son:

Formato N° 3: Expediente técnico. Planos de arquitectura; ingenietia estructural, sanitaria y eléctrica

£l formato 3 es el expediente técnico, el cual constara de planos de arquitectura v de detalles
constructives, planos de ingenieria estructural, sanitaria y eléctrica. Deber tener informacion
sobre los profesionales responsables, fa memoria descriptiva, los metrados por cada espacialidad
y las especificaciones técnicas, La tecnologia empleada se aplicara segin las normas vigentes,

Formato N° 4: Administracién del proyecto. Cronograma de la obra

En el formato 4 se hara una lista de las partidas a efectuar o cantidad de materiales a utitizar,
estimando los tiempos que requeriran para su ejecucion. Durante 1a construccion se indicard en
fa segunda linea el tiempo efectivo que necesité cada partida. En caso que los plazos usados
hayan sido mayores o menores a lo previsto se indicara el motivo en la columna de observaciones,
La comparacién nos ayudara a controiar el tiempo de ejecucion y hacer los ajustes necesarios.

Formato N° 5: Talleres de fabricacion de componentes de construccién

El formato & registra ios tipos de componentes de construccion a ser preducidos en ei taller, las eta-
pas con fecha de inicio-término y el nimero de participantes por género, edad (menores, adultos
mayores) o discapacitados. Incluird nombre, edad de ios participantes y una fotografia del taller.

C. CARACTERIZACION DE LOS BENEFICIARIOS

La correcta seleccion de beneficiarios requiere la identificacion de los pobladores mas vulnera-
bles mediante un diagnostico de {a situacion socioecondmica de la familia, la situacion fisica y

de saneamiento fegal de la propiedad a ser reconstruida. Esta dimension plantea tres formatos a
ser llenados:

(33) Ver técnicas y recomendaciones complementarias 2 utifizar en la aplicacién de la guia de reconstruccidn en el capitulo anterior.
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Formato N° 6: Calificacién para el otorgamiento del heneficio

La seleccidon de beneficiarios requiere conocer ia necesidad real de las familias afectadas.
Figurard un miembro de la familia como titular, su direccidn, ocupacion, participacién en ia
comunidad, composicién familiar, infrasstructura de salubridad disponible, asf come su situacién
socioecondmica, situacion fisica y legal de la prepiedad y algunas chservaciones dei evaluador.
Censiderando la realidad de muchas zonas rurales en el perfil solicitade, se considerara a los
indocumentados, no excluyéndoles de las posibilidades de acceder al beneficio. Se evaluaran
también los recursos que se podrian rescatar de la vivienda y plantearan las facilidades o difi-
cuitades que se podrian presentar en una eventual intervencion. Igualmente, el apoyo que hubie-
ran podido recibir de otras instituciones can el fin de evitar ia duplicidad de ayuda. Finalmente,
el evaluador debe calificar si se otorga o ro algin fipo de beneficio.

Formato N°® 7: Ubicacion de beneficiarios y tipo de vivienda

El formato 7 es el plano de ubicacion de las viviendas en la localidad, ef cual indicara las refe-
rencias mas notables de la zona: nombre de calies, puentes, rios, accidentes geograficos, nimero
de manzanas, lote o parcelas u otro tipo de referencia para su correcta ubicacién, asi come una
levenda que exprese io graficado. Incluye la relacién de beneficiarios con el nombre del fitular y
ef tipo de vivienda recibida.

Formato N° 8: Monitoreo del proyecto

£l formato 8 presentard una fotografia de la vivienda destruida v la familia beneficiaria, con-
signandose la fecha de ésia. Se sefiaiara también el estacdo de la vivienda y las caractaristicas de
su ubicacion. At finalizar la reconstruccidn se registrard nuevamente una fotografia de la familia
heneficiaria al frente de su nueva vivienda, colocandose nuevamente la fecha de entrega. Se ha
considerado, ademas, un campo para evaluar los resultados, modificaciones y situacién de la
vivienda luego de su utilizacion por “X” afios.

D. CAPACITACION

Se incluye la capacitacion en gestion de riesgo v en tecnologias de construccion. Para ello se
requiere seleccionar y calificar a los participanies segiin sus habilidades, conccimientos y expe-
riencia previa en construccion. Al finalizar la reconstruccion se oforgard un certificado.

La capacitacidn en construccion requiere de un orden dado por un plan de trabajo organizado a
fravés de talleres, sus responsables y los materiales utitizados. Los formatos a ser empleados son:

Formato N° 9: Proceso de capacitacion: prueba de entrada, prueba de salida

El formato 9 identifica a los participantes segdn su grado de conocimientos e instruccidn en gene-
ral y, en particular, con referencia a sus conocimientos de construccion. Se requiere contar con
dos grupos de participantes: quienes tienen conocimientos de construccidn, que son quienas a
futuro seran la base de la replicabilidad de la tecnologia que se quiere transferir a 1a poblacion,
y los que no tienen conocimientos de construccién, que pasaran a convertirse en la mano de obra
calificada de la construccion y para quienes el obietivo es calificarlos en tareas béasicas gue les
permiiiran ser soporte en la repeticidn de la experiencia. La seleccidn se realiza mediante una
prueba de entrada muy elemental, qgue se adecuara al sistema a ser implemeantado. Al finalizar la
experiencia de reconstruccion se tomaré una prueba de evaluacion de las técrnicas aplicadas con
la finalidad de reforzar la memoria de lo aprendido v poder otorgar una constancia de participa-
cidon o eventualmente una certificacién.
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Formato N° 10: Aplicacién de la capacitacion

Ei formato 10 incluye la definicion de los taileres de capacitacion, verificacion de los contenidos
minimos, practicas a realizarse, clases tedricas, evaluacion y relacién de participantes. Cada
modulo de capacitacién estard a cargo de un técnico en construccién o de un especialista en
gestion de riesgo. Los mdédulos de capacitacién referidos a la tecnologia de construccion con-
tendran una parte tedrica que se llevara a cabe en un lugar aparente y contara con el soporte mas
apropiado para el efecto: videos, papelégrafos, separatas, normas o publicaciones gue se consi-
deren necesarios. Para la practica ef instructor y el grupo se dirigiran al lugar donde se ha pre-
visto la construccion demostrativa, con las herramientas y equipos apropiados en calidad y can-
tidad suficientes para todos los participantes.

La forma de medir el grado de aprendizaje de un proceso de capacitacién es la evaluacién, la cual
se efectuard en forma permanente durante el proceso de capacitacion y paralelamente al de cons-
truccién. Segln los resultados obtenidos, la institucién otorgara una constancia de participacion
a los beneficiarios que demuestren haber alcanzado urn grado de calificacién minimo.

Formato N° 11: Sintesis de la metodotogia de intervencion

Finalmente, el formato 11 es el resumen gue sintetiza el conjunto de los formatos v documentos
que constituyen el registro e historia del proyecto, los cuales se reuniran en orden correlative. Se
adjuntaran como anexos las actas de acuerdos y la entrega final del proyecto en conjunto y por
cada beneficiario.
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ORGANIZACION Y DEFINICION
DEL PROYECTO

FORMATO &
ORGANIZACION ¥ FUNCIONES
de los participantes
administrativos,
profesionales,
beneficiarios.

FORMATO 3
EXPEDIENTE TECNICO
Arquitectura, estructuras,
instalaciones sanitarias
y eléctricas.
Planos, profesionales
responsables, memoria
descriptiva, metrados.

FORMATO 2
EVALUACION PRELIMINAR
DE DANOS, NECESIDADES

Y RIESGOD
Evaluacion de dafios
¥ condiciones para esiablecer
un programa de reconstruccién
o similar. Microzonificacion
sismica, historial de amenazas,
probiematica ambiental.

FORMATO 4
ADMINISTRACIGN DEL
PROYECTC - CRONQGRAMA
Avance del proyecto,
abra y desemboisos.

FORMATO 5
TALLERES DE FABRICACION
DE COMPONENTES
Participantes
¥y organizacion.

FORMATG 6
CALIFICACION PARA
OTORGAMIENTO DEL BENEFICIO
Datos del titutar, composicion
familiar, situacién fisica
y socio-econémica,
saneamiento egal,
ayuda recibida.

FORMATO 7
UBICACION DE LOS
BENEFICIARIDS
Piano de la ciudad con la
ubicacidn de cada beneficiario
y tipe de vivienda.

FORMATG 8
MONITORED DEL PROYECTO
Archivo fotografico:
estado inicial y final
de iz vivienda por
cada benefictario.

FORMATO 9
PRGCESO DE CAPACITACION
Prueba de entrada para
beneficiarios participantes.

FORMATO 10
APLICACION
DE LA CAPACITACION

FORMATO 11 )
SINTESIS DE LA METODCLOGIA
DE INTERVENCION

Guiz metodologica de intervencion ITDG
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Proyecto:
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