Curso de Seguridad Escolar

EL ESTRES EN EMERGENCIAS ESCOLARES

A. EL ESTRES

Losdesastresylasemergencias de cualquier indole
“sonacontecimientos querompen lavidacotidiana
delaspersonas”...(MatayRojas, 1993, pag. 55).

Estassituaciones provocanen las personas estados
de alteracion en su organismo y en sus emaocionces
que, de no ser controlados, pueden desencadenar
problemas fisicos y/o mentales.

Aceste estado de alteracidn se ledenomina estrés,

El estrés no es una enfermedad pero debe ser
atendido de manera prontay adecuada cuando se
liega a presentar. Asi se podra, no sélo prevenir
alguna complicacion, sino también encausar su
potencial en favor de lapersonao el grupo.

Elestrés, en algunoscasospuedeserunafuerzaque
beneficie alapersona. Niveles de estrés tolerables
puedenimpulsaralas personasalograrmetas que
encircunstancias de“normalidad” nolo lograrian.
Es comun escuchar a las personas decir: -"nunca
corri tanto como cuando me siguid ese perro’; -
"Jamés hubieraimaginado saltar el muro, como lo
hiceel diadel incendio".

Los artistas confiesan sentir estrés antes de sus
presentaciones en publico, al igual que los atletas.
Enestos casos el estrés es dominado y encausado
haciaellogro de las metas que se proponen.

Losespecialistas presentan diversas definiciones
de estrés.

El doctor Ivan Seminovich lo define como “la
reacciéndelcuerpohumano acualquiermodificacion
o cambio anormal ya sea placentero o
desagradable”... (Christian, R. pag. 1}

Hans Selye lo define como “lareaccidn especifica

del organismo atodaexigenciaque se le haga”...
(Christian, R.pag. 1)

El Manual de Diagnostico y Estadistica de los
Trastornos Mentales (D.M.S. 11, 1984} defineel
estrés originado porun trauma como “un conjunto
deconductas o sentimientos repentinos que surgen
anteestimulosambientales oididticos el cualevoca
en formaasociativael acontecimiento traumético”.
{Diaz, 1987, pag. 72).

Rangelserefiereal estrés como ... unainterrupcién
violenta mas alla del ambiente promedio proba-
ble”... (Diaz, 1987, pag 72).

Esposible encontrar otras definiciones de estrés, al
igual que las anteriores, influidas por el objeto o
razéndeestudio de los especialistas que lo definen.

Paraefectos del presente documento ydel Curso
de Seguridad Escolar, se definira estréscomo 'L/
estado de alteracion del organismo, provocado
por diversos agentes, que si no es atendido
adecuadamente, puede producir trastornos

fisicos o psicologicos en las personas ™.

Se tomala anterior definicién comoreferenciapara
el Curso porque, coincide con elementos
fundamentalesdelasdefinicionesmésrepresentativas
de estrés (alteracidn provocada por agentes-
estimulos).

Tambiénesta definiciénpermite llamar la atencion
delos lectores, en especial al personal docente y
administrativo delos centros educativos, respecto
a Ja necesidad e importancia de responder, en
forma adecuada, a las causas v a los signos del
estrés, asociados a emergencias, asi como, a
desarrollar esfuerzos en el area preventiva, como
medio para evitar o al menos mitigar estados de
estrés en los alumnos y porque no, en el mismo
personal del establecimiento educativo.
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Laperspectivaquesedeseaestimularcon el empleo
deestadefinicidn esdeindolepuramente educativo-
preventiva no es, entonces, unadefinicién orientada
alcampo clinico-terapéuticoque interesariamasa
especialistasde lapsicologia o lapsiquiatria.

Se desea que con base en la prespectiva que s¢
derivadeesta definicion, el docenterealice tareas
de identificacién y de atencion de posibles causas
del estrés, que puedan prevenir complicaciones
adicionales a los afectados en una posible
emergencia, hasta que sean remitidos a un
especialista,

B. AGENTES RESPONSABILES
DELESTRES

Cadapersona, deacuerdo asu grado de madurez
fisicay emocional, asusexperiencias deaprendizaje,
al medio fisico y social en que se desenvuelve y
hasta de sumisma herencia, puede verse afectada
por factores denominados AGENTES, que le
pueden provocar estrés. En otras palabras, no es
posible elaborar un listado de agentes estresores
quescaaplicableatodos. Cadapersonatendrd sus
propios agentes que lo afectan. Sinembargo, porsu
naturaleza y caracteristicas, c¢stos agentes son
susceptiblesdeclasificar. Roberto Christian Bunch
(pags. 1 y2)losclasificaencuatro grupos:

Externosfisicos
Externospsicologicos
Internos fisicos
Internos psicolédgicos

Agentes

Conbaseenlaclasificacion anterior se proponeun
reordenamiento de fos agentes en que se focalizala
causaresponsable del estrés en dos variables: las
fisicas (anatémicaylabioldgica) ylaspsicoldgicas
(estado emocional) del sujeto, suceptible a ser
afectado, por factoresde origen interno o externo.
Este nuevo orden, que se establece con base alo
propuesto por su autor, responde a:

AGENTES AMBITO

Fisicos Extemos
Internos

Psicologicos Extermnos
Internos

1. AGENTES FISICOS
a. Ambito externo del estimulo:

En esta categoria se ubican estimulos como fos
somdos, losolores, los sabores, las temperaturas,
lasluces; osea, elementos del ambienteexterno que
sepueden percibir pormedio de los sentidos.

Alcitar estos agentes es facil recordar que existen
sonidos, olores, efc., que al percibirlos provocan,
cambios enclestado emocionaldelaspersonasy
ensuorganismo; hasta el punto dehacerles cambiar
laactividad querealizanenelmomento. Igualmente
cuando elestimulo esmuyagradable, lasemociones
se afectan yhay reacciones asociadas aesto en el
Organismo.

Expresiones como: “-No tolero el olor de ese
perfume” o “-Meencantael colorazul”, son muestra
delasusceptibilidad de laspersonasrespecto a los
estimulos que le pueden provocar estrés.

b. Ambito interno del estimulo:

Necesidades fisiologicas sinsatisfacer, suftirheridas,
fracturasu otrasdolencias sonmotivo deestrésen
delas personas.

Es facil, encste caso, imaginar el estrés que puede
experimentar unapersonacuando tienehambre o
sed o cuando sufre deun dolordeunapieza dental
odeunoido, porejemplo:
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3. AGENTES PSICOLOGICOS
a. Ambito externo del estimulo:

Presenciar hechos desagradables en los que hay
escenas dedolor, violenciao injusticiapor ejemplo,
originanestados de estrés generalmente:

Mirar unaccidente, los efectos deun desastre, la
visita a un hospital o las escenas de una obra de
teatro o unapelicula, puedenafectar alas personas
hastaprovocarles estrés.

b. Ambito interno del estimulo:
Conflictos o estados emocionales producen estrés.

El miedo a lo desconocido, los sentimientos de
culpa(*‘nodebiresponderasiamihijo™), el recuerdo
de hechos pasados dolorosos (muerte de un ser
querido, unasalto, el inicio de una guerra, ete.) son
gjemplosde factores internos que demaneradirecta
o provocado por otro estimulo (una cancién, una
noticia, ete.) sonresponsables del estrés.

Cada persona es mas o menos vulnerable a
determinados estimulos internos o externos que le
puedenproducirestrés. No esposible, porlo tanto,
generalizar queunolor, porejemplo el delasrosas,
provocaestrés entodas las personas, ni tampoco [a
intensidad deeste. Cada quien tiene sus fortalezas
ydebilidades frente a los estimulos internos y del
ambiente.

Los docentes deben serobservadores permanentes
de los estudiantes ya que si se desea prevenir o
mitigar el estrés, antes se debe identificar, en lo
posible, los estimulos o agentes que afectanmas a
los alumnos. Esto no significa, légicamente, que
todo estrés sea nocivo o peligroso, nitampoco que
podamos erradicarlo enlaspersonas. Aligual que
en el organismo humano, existen sustancias
consideradas tdxicas o nocivas que en pocas
cantidades contribuyen asunormal funcionarmiento,
igualmente, un grado de estrés moderado, puede
convertirse en la fuerza que impulse adecuadas
formas deactuar en momentos especiales.

C. REACCIONES ANTE EVENTOS
ADVERSOS

Explicamos que cada personapuedereaccionar de
diversasmaneras ante un estimulo interno o externo,
por razones, entre otras, de indole psicologico,
biolégico, social o de ambiente. Estasreacciones
puedenserde:

1. Fuga: cuando lapersonahuye del agente que
leprovocael estrés.

2. Agresion: Aquiseobservaalapersonaoptando
por una de las siguientes conductas: luchar
fuertemente contralo queconsiderale amenazayle
crea peligro (combate el fuego); o Ia persona
proyectasu agresién aotro objeto o persona, que
no es laque verdaderamente le esta ocasionando
problema (durante la erupcion volcanica una per-
sonaregafia fuertementeaotrasinjustificacionole
daunpuntapiéaunamesaquese encuentracerca).

3. Proteccidn: I.apersona al verse en peligro
busca proteccion inmediata, sea esta proteccidn
fisica(colocarse bajo un techo ante una erupcién
volcdnica), psiquica (busca apoyo moral, consejo,
o alguna manera de exponer el problema a otras
personas) o espiritual (se confiesa, reza, o buscaa
unsacerdote, pastor u orientador espiritual).

4. Acomodo: l.a persona busca la manera de
sobrellevar el problema, de acomodarse a las
circunstancias. Esto lo logra entrenandose para
sobrevivirapesar delas circunstancias o creyendo
quepueden contmuarasf sin corrermayores peligros
(falsavalentia) ignorando suspropiostemores ylos
riesgos existentes.

5. Resistencia: Lapersonaseresiste aaceptar su
realidad, sus limitaciones, sus peligros. Esto provoca
mayor riesgo alapersonano solo porexponersea
serafectada por el hecho violento que la amenaza,
sino también por limitar las posibilidades de
desahogarsus sentimientos, deseos y pensamientos;
actitud quelepuedeproducirtrastornos mentales o
psicosomaéticos importantes,
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D, SIGNOS DEL ESTRES

Los signos del estrés son conductas y otras
manifestaciones que, generalmente, seobservanen
personas bajo este estado. Entre los mas comunes
encontramos:

I. Durante la emergencia: Gritos, llanto,
taquicardia, sudor en las manos, temblor en las
piernas, inmovilidad, se aferra a otra persona,
dificultadesenelhabla.

2. Después de la emergencia: Insomnio,
writabilidad, pérdida de apetito, chuparse el dedo
en edades no acostumbradas, mojarse en lacama,
sufresobresaltos, sedistrae faciimente, aislamiento,
demanda excesiva de compafiia, agresividad,
dificultad para concentrarse, poco interés por lo
que le rodea, lora facilmente, se ve decaida la
persona, no controlalos esfinteres, desobediencia,
bajaclrendimiento, mani fiestaideassuicidas, otros.

Cabesehalar que “los efectos del malmanejo del
estrés en el organismo son proporcionales a la
mtesidad de la situacion y a la duracién de la
misma...”’(Calderdn, I.) Es importante explicar que
elsuceso catastrofico tendrasignificados diferentes
paracadapersona; igualmente, puedenser diversas
las formas dereaccionar. Laduraciondelos signos
y los sintomas también varian de una personao
otra.

Laspersonas, asi como los grupos, se ven afectadas
por el estrés. Los grupos humanos pueden
reaccionardemanera“masiva’” anteunaemergencia.
Eistasmasashumanas, que generalmentereaccionan
de manera desordenada ¢ nrracional, pueden
convertirseenun gravepeligro paralosindividuos
quelos integreny paraotros grupos. El grupo-masa
tiene reacciones inimaginables, como son también
las consecuencias de sus reacciones. “Todo
individuo cuando seincorporaaun conglomerado,
prensa yobradeunmodo absolutamente inesperado
acomo actuariaindividualmente (Calderdn, J. pag.
14).

Elpersonal de uncentro educativo debe considerar
laposiblidad de que ante una emergencia para la
cualno se estd preparado, lapoblacidn estudiantil
podria reaccionar como grupo-masa mostrando
comportamientos negativos y quizas hasta
incontrolables.

Esta posibilidad plantea retos 16gicos en el area
preventivaydepreparacion en el centro cducativo
paracasos de emergencia.

Como se ha visto anteriormente, toda persona esta
expuesta adistintos grados de estrés sin distingo,
entreotras variables, de sexo yedad. Sinembargo,
“Los nifios son especialmente afectados pues su
precario desarrollo emocional ysocialno les permite
enfrentarse en forma adecuada a la situacion
imperante” (Rodriguez yotros 1991, pag. 6).

Estasituacion de vulnerabilidad quesufre elnifio y
la nifia ante acontecimientos inesperados e
inexplicables enfrenta a docentes y padres de fa-
miliaa“‘rabajoextra” cuando ocurren emergencias.

No esnecesario un hecho de grandes dimensiones
paraque se puedan presentar casos de alto grado
de estrés. “El hecho exterior no necesariamente
tiene que ser de granmagnitud (en cuanto al dafio,
ni en cuanto al numero de victimas), mas bien,
dependedelamaneraen queel grupo es afectado”
{Contreras O., 1985, pag. 1)

E. RECOMENDACIONES PARA LA
PREVENCION Y EI. CONTROL DEL
ESTRES

Estasrecomendaciones van orientadas apersonas
que trabajan con grupos de nifios, nifias y jévenes
que asisten a centros educativos. Sin embargo,
podrian ser aplicables a grupos de adultos y
personas de la tercera edad.
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Lasrecomendaciones no pretenden sustituir, en lo
masminimo, laposibilidad dela intervenciéndeun
especialistaenel campo delapsicologia, masbien,
si los casos son serios, se recomienda al docente
sobre la necesidad de remitir al estudiante a un
especialistaparaqueloatiendaen forma adecuada.

Sedescacon estasmedidas, fomentarla prevencidn-
educativa, mas que estimular la practica de
procedimientosterapéuticosque superan el dominio
de personas no especializadas.

Durante unaemergencia, las personas yen especial
losnifios ylasnifias, se venmuyafectadosenel drea
emocional. Es frecuente en ellos actitudes y
conductas vinculadas aaltos grados de estrés.

Latareadel personal delos centros educativosy de
los padres de familia es prevenir esos estados,
mitigarlos o sisereconoce oportunamente que la
situacion es grave, remiir a los estudiantes a un
especialista.

Lassigutentes recomendaciones pretenden ofrecer
un apoyo respecto a la delicada tarea de tratar el
estrés en nifios (as) y jovenes, en casos de
emergencia o desastre.

1. Antes de Ia emergencia

[Las tareas antes de la emergencia deberan ser de
prevencion yde preparacion. Deprevencidnen el
sentido decrearenel aulaun ambiente positivo, de
buenas relaciones interpersonales en las que el
estudiante se sienta bien, especialmente en lo
emocional. O sea que ¢l aula no genere esfrés o
posibilidades deestrés enlos alumnos.

La comunicacion sincera y efecliva entre los
ntegrantes del grupo, elrespeto mutuo, la creacion
de un ambiente que le ofrezca al estudiante
oportunidades para su autorealizaciéon y el
autoestima, dan confianza yayudanal desarrolloy
alaestabilidad emocional del alumnado.

También ayudardalaprevencidn, lasoportunidades

que permitan que los alummos que sufren estrés o
problemas emocionales, provocadosen el hogar o
en otros ambientes, sientan en el ambiente de la
clase v el centro educativo como un lugar de
confianza donde exponerlos yrecibir un trato de
especial atencidn yconsideracién,

Todoesfuerzo de prevencion ode atencidn, acasos
gravesde alteracion emocional quesehaganenios
centros educativos antes de una emergencia,
ayudardn a evitar situaciones mas dificiles de
controlar en el momento o después de un evento
adverso.

“Laspersonas presentanmayornimero de trastormos
neurdticos y psicoticos de acuerdo a su estado
previo al evento desastroso. Aquellos quetienen
cualquiertipo deafeccidénno tratada ono resuelta
desde antes de la catdstrofe tienden a manifestar
dichas reacciones en forma mas marcada”.
(Contreras O., 1985, pags. 4y 5)

Sibienesciertono sepuedecompararel estrés con
reacciones complejas de orden neurdtico o
psicdtico, resulta claro que quienes padezcan
trastornos emocionales desde antes de una
emergenciaseran mas afectados en los momentos
enquedeben enfrentar situaciones dificiles.

La preparacidn emocional, desde antes de una
emergencia, estd vinculada contareas educativas
quepermitanal estudiante:

» Conocerse asimismo ysus reacciones, Por
-Autobiografias
-Seslones deautoevaluacionde laparticipacion
delnifio o eljoven endeterminadas actividades
enel centro educativo.
-Sesiones de evaluacion, en pequefios grupos,
del desempefio y reacciones en actividades
planeadas por el docente.
~Elaboraciondecomposiciones literarias sobre
diversostemasquereflejen sus sentimientos y
pensamientos.
-Otros.
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+ Conocer los riesgos gue pueden provocar
desastres (Causas-efectos).
~Analisis, en clase, deeventos naturalesque los
alumnoshayan experimentado.
-Estudio, con el uso de material audiovisual, de
los fendmenosnaturalesmascomunes enel pais
ylacomunidad.
-Investigaciones bibliograficas sobre diversas
amenazas y eventos ocurridos.

+  Conocerhechos provocados por el ser humano
que pueden condueir a un desastre, (Causas-
efectos).

-Reunion para analizar desastres del pais yla
comunidad etdentificar causas y efectos.
-Visitar zonas que fueron afectadas por
desastres.

-Visitas para observar fuentes de amenaza
naturales o causadas por la accién del ser
humano.

*  Conocer los ricsgos yrecursos desucontexto.
-Realizar ¢jercicios deevaluacion deriesgosy
recursos, desde el aulahastalacomunidad, por
medio delreconocimienio directo.

-Elaborar inventarios de amenazas vy
vulnerabilidad.
-Elaborar listas de recursos.

» Participar en _planes de seguridad escolar y
familiares, para casos de emergencia,
-Sesiones de estudio del plan escolar para
emergencias.
~Participarenbrigadas o colaborarcon ellas,
enelcumplimiento de sustareas.

-Reuniones familiares paralaelaboraciéndel
plan familiar paraemergencias.

2. Durante Ia emergencia

Loquesehaya logrado en el campo emocional de
los estudiantes en las tareas de preparacion
repercutird, logicamente, en losmomentos en que
ocurre el evento adverso.

Enesteperiodo es recomendable lo siguiente:

«  Queeldocente, por medio de sus actitudes y
conductas, le dé un buen ejemplo a los
estudiantes.

+ Entre esas actitudes esta mantener la calma,
mspirando seguridad v confianzaalosalumnos.

* Darrecomendaciones sencillas, concretas y
claras.

*  Sedebeorientaralosalumnos deacuerdo con
lo establecidoenel Plande Seguridad Escolar.

»  Sedebeser tolerante v comprensivo.

3. Después de la emergencia

Inmediatamente después de concluido el evento
adverso, el docente debe observar el estado
general tanto fisico, como en este caso emocional
del grupo, paratomar decisiones.

Estasdecisiones debenincluir, entre otros aspectos,
el apoyo psicoldgico a los estudiantes. Para lo
anterior, esnecesario poneren gjecucionunplan
de accién que ““...en virtud de que responda a una
situacion criticadebe ser breve, inmediato y abarcar
elmayor niimero deindividuos, tratando problemas
globales y grupales, utilizando técnicasydindmicas
grupales que enfoquen problemas comunes del
grupo. Una charla o platica en grupo en esos
momentos puede sermas efectivo que hablar con
unasolapersona”. (Contreras O., 1985, pag. 10)

De la cita bibiografica anterior se comprende la
necesidad detrabajar después de la emergenciaen
grupoyconel grupo.

Si el periodo de post-emergencia es corto y en
pocotiempo los alumnos, retornaranalaulacala
casa, entonces conviene organizar juegos, rondas,
cantoso desarrollarpequefias técnicasde dindmica

de grupo.
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F.ACTIVIDADES DE RECUPERACION

S1 se dispone de mas tiempo y la situacion lo
amerita, entonces es posible hacer actividades de
recuperacion que se orientardn en tres sentidos, a
saber:

1. De estructuracion cognoscitiva:

Aqui se discute y aclara al grupo lo que sucedid
“Cualquier cosa que pueda hacer el adulto para
exphicarle, familiarizarle yevitar laambigtiedad vaa
sermuyutil...” (Hernandez, Laura, 1985, pags. 16

y17).

Labasedeltrabajo en este punto consistiraenuna
discusion sobre lo que sucedi6; de esta manera
pueden superarsetdeas distorsionadas, fatalistaso
prejuiciosentre losestudiantes productodel analisis
objetivo, realista y cientifico que se haga de la
situacion.

Seguidamente setranscribeun listado de actividades
queayudara enesta actividad:

*  Forme grupos pequefios (15 o 20 nifios) y
siénielosencirculo.

*  Quecadanifio o joven exprese y discuta sus
propias experiencias durante y después del
desastre. D¢jelos hablar libremente deloque
vieron, delo que sintieron.

* Ayudeacada persona areconocer y a darle
nombre a lo que mas le produjo o produce
miedo.

+  Emplee con los alumnos un lenguaje que
comprendan. Tratedereducirmisterios acerca
del desastre. S1tiene laminas o ilustraciones
paramostraralosestudiantes dondese origina
yporqué, serandemuchautilidad.

*  Busquesignosenlosestudiantesque puedan
tener conexion con el miedo y la ansiedad.

Hagales saber que el miedo que sintieron es
normal, lo sintieron todas las personas que
vivieron laemergencia.

* Ayude a cada alumno a enfrentarse
gradualmente alasconsecuenciasdel desastre,
permitiéndole experimentar verbalmente de
nuevo elimpacto.

»  Organice juegos en los que los estudiantes
reproduzcan el desastre, y actien sus propias
experiencias conmufiecos.

*  Organice proyectos de grupo en los que los
alumnostomen encuentatoda lainformacion
disponible delo ocurrido, quejuntenrecortes
deperiddico, haganmodelosaescalas, dibujos,

*  Anime a los estudiantes a organizar juegos
nuevosrelacionados conel desastre, y dibujar
laberintos para rescatar victimas, construir
rompecabezas con fotografiasrecortadas de
las consecuencias del desastre.

+  Permitaquelaspersonasexpresenverbalmente,
con juegos, en dibujos o por escrito sus
experiencias enrelacioncon el desastre, pero
sipresentanunaideadistorsionadacorrijala,
explicandoles porquéno es asi.

Lo que no se debe hacer:

» Ridiculizaralalumno yreirsede suansiedad o
miedo, simuestraalguna conductaregresivano
lellame laatencion, haga énfasis en el contenido
deloqueel alumno expresa.

* Rudiculizar la expresién de miedo. Es una
emocion real y humana, nadie debe sentirse
avergonzado porsentir miedo.

* Burlarse de un estudiante por habitos que
tengan conexidncon esemiedo (éstostienenun

propésito real quees el dealiviar el miedo).

« Mentiralosestudiantes acercadequenohacen
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nadalos terremotos, o loshuracanes, etc., que
no pasa nada. "Es importante que el alumno
conozca los efectos de muerte y destruccion de
un desastre; él ha visto como reaccionan los
adultos significativos en su vida, si se lemiente
enconirard una graninconsistencia entre lo que
ledicen yloquevid”. (Hemandez Laura, 1985,

pags. 17 y 18).
2. De apoyo:

En esta actividad se pretende animar y estimular
positivamente al estudiante. Lapresencia fisica del
docenteodeotroadulto quele inspire confianza al
alumno sera imporiante. Lograr que el estudiante
slentaqueno esta solo yque hay gente cercaquele
puedeayudar es clave beneficioso.

Lo guesepuede haceren esta actividad:

+  Expreseal alumno su afecto ysuamorporél,
acérquese, abracelo, mirelo alosojos cuando
lehable, sonriaydigaleque leprotege yle cuida
aunque se considere usted una persona poco
afectuosa. Hagaun esfuerzo.

» Respondaasus manifestacionesdemiedo.
+ Hagalesentir quecomprende susnecesidades.

+ Actie optimistamente y hagale ver que la
amenazadepeligro se ha disipado.

+ Siquiere estar cerca de usted o en contacto
directoconusted, permitaselo (cuando elalumno
se aferra a otra persona estd expresando en
forma apropiada su miedo al dolor de una
pérdida.

Lo que no se debe hacer:

+ Enojarsecon losalumnos, castigarles o gritarles
pormanifestar cualquieradelas conductas que
no estén de acuerdo conla situacion.

* Rechazaral estudiante quese acercaen busca
de proteccion.

* Amenazarles condejarles o yano quererles.
3. Seguridad en si mismo:

Unadelasreacciones delos alumnos enmomentos
deemergenciaesperderlaseguridad ensi mismo.
La misma violencia del evento lo hace sentirse
impotentes, indefensos eincapaces.

Ante esto es necesario que se trabaje con los
alumnos tratando de elevarles su autoestima. El
estudiante necesita de adultos que le inspiren
confianzaensimismos y animo.

Lo que se debe hacer:

+  Comuniqueydescribaal discipulo sus logros
(lo que haga bien), aunque sean minimos;
giemplo quele gusta como hizo un dibyjo, que
terminé toda su comida, elc.

* Recomnozea sus aclertos y digaselo. Digale
cuando tienerazon.

* En vez de fijarse en lo que hace mal o
incorrecto, fijese en lo que hace bien y
correctamente, ydigaselo.

*  Recuérdelesituaciones enlas quetuvoalgin
éxito enel centro educativo, losdeportes, con
los amigos, etc.

+  Cuandohabledel estudiante conotras perso-
nasy €lestéescuchando, hable desus aciertos,

exprésesebiende él.

Lo gquéno se debe hacer:

» Corregir constantemente al alumno por no
hacer lo que a usted le parece correcto.

+ Hablarle desusdefectos.
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+ Insultarle haciéndole sentirtonto omalo.

* Culparlo sintenerlaseguridad de que él hizo
algoindebido.

* Imponerleporlafuerzasu punto de vista.

* Criticarle y quejarse de él con otras personas
estando el alummopresente o pudiendo escuchar
lo que usted dice. (Hernandez, Laura, 1985,

pag. 20).

Comosemenciond en piginas anteriores el docente
debe tener especial cuidado en no sentirse
psicoterapeuta ante el estado de estrés de los
alumnos. La participacion en estos casos es de
apoyo, de elemento catalizador, pero si observa
comportamientos inadecuadosenel aula, el docente
deberaremiiir al estudiante aun especialista.

Estatarea deapoyodelespecialistaal alumnoyal
centro educativo se le facilitaria al docente si en
épocasanteriores a losdesastres se haidentificado
y se ha comunicado con los especialistas en
psicologiamas cercanos.
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ANEXO: MATERIAL DEREFERENCIA "ELESTRES ENEMERGENCIA ESCOLAR"

PROGRAMADE APOYO PSICOLOGICOPARANINOS Y ADOLESCENTES
DESPUES DE UN DESASTRE

De estas actividades el maestro seleccionara las
mas adecuadas segin el momento, el lugar y los
recursosdisponibles ysobre todo el estado fisicoy
emocional delos afectados.

Objetivos
Alconcluirel programalos estudiantes:

a. Reducirdn la ansiedad y tensidn através de
actividades de expresion plastica, corporal,
oral y escrita, asi como delaparticipaciénen
un grupo.

b. logrardn exteriorizar sus sentimientos y
pensamientos en relacion a las experiencias
recientemente vividas, através de laexpresion
de éstas y del intercambio dentro del grupo,
para que puedan integrarias a sus esquemas
cognitivoyemocional,

¢. PBstructuraran su ambiente a través de
actividadesindividualesy grupales,

d. Realizarandiferentes actividadestendientesa
estimular su desarrollo en diferentes arcas
{cognitivo, social, psicomotriz, sensorial y
académico).

e. Ocupardn su tiempo libre en actividades
recreativas de interés paracllos.

Recomendaciones generales

Las actividades se ajustaran a las condiciones
prevalecientes en cada centro, enrelacion con el
numero depersonas, condiciones {isicas, horarios y
TECUrsos.

Esimportante el contacto personal y continuo con
losalumnos; sesugierehacercomentarios pertinentes
sobre sus trabajos.

Serecomiendaquecuando losestudiantes expresen
ocomenten algorelacionado con el vivido durante
eldesastre, seretomen suscomentarios yse analicen
en grupo para que puedan reestructurar sus
eXperiencias.

Es importante y promover comentarios de los
alumnos acerca de sus reproducciones, que les
permitan externar lo que sienten y piensan. Esto
puedehacerse através de preguntas y comentarios,
pidiéndoles que amplien susrespuestas, etc.

1.ACTIVIDADES DE EXPRESION
CORPORAL

1.1 Ejercicios de Relajacion I

Se solicita a las personas que se sienten o se
acuesten en el piso ysepide que permanezcan en
silencio; con unamusica suave de fondo, se van
dando insfrucciones de tensar y relajar paries
especificas delcuerpo, comenzandoporlospiesy
terminando conlacaraycabeza. Almismo tiempo
se sugiere que se concentren en cada parte del
cuerpoy que sientan cdmo desaparece latension al
momento derelajar cadamisculo.

Al final se da un tiempo de silencio para que la
persona pueda concentrarse en una imagen que
puede ser descritapor quiendalas instrucciones.
Estaimagen puede ser unpaisaje, o bien, uncolor
o sonido. Después de un tiempo (2 min.), se dan
mstrucciones para que las personas vayan
mcorporandose lentamente. Después es conveniente
comentar laexperienciaen grupo.

1.2 Ejercicio de Relajacion IT

Secomienza hablando det mundo estatico de las
piedras, casas, montaflas, y otras cosas que no
tienen movimiento, insitiendo enquetodo esto nos
sugiere un concepto de quietud.
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Después se forman grupos de nifios 0 jévenes,
unos seran laspiedras inmovilesenlacimadeuna
montafia, otros un casfillo en ruinas, otros un
monumento. Es preciso provocar un ambiente
silencioso, respetuosoy tranquilizador. Los sujetos
permaneceran quitos, sinreirse, conservando su
expresién facial ypensandoenaquello querealizan,
meorporandoseaclio ysintiéndose piedra, castillo,
etc. Su estado de quietud exterior dard lugara un
mtimorelajamiento.

Se puede realizar esta actividad estimulando
esfuerzos de coordinacidn colectiva, los cuales
pueden ser aprovechados paraformar conjuntos
numerosos; por ejemplo, construccidn deunpueblo,
de una calle donde puede haber postes, arboles,
puertas, etc., locual daraun sentidomasreal ala
inmovilidad de fos compafieros.

1.3 Relajacion 111

Se pide a los estudiantes que se sienten en
semicirculo en actitud de relajamiento, con los
brazos caidos, las manos con las palmas hacia
arriba descansando sobre las rodillas. Se pide
silencio total y después el instructor describe un
paisaje simple y vadescribiendo estimulosalos
cualesdeberan atender; éstos sevan desvaneciendo
poco apoco hastaqueseles pidaquednicamente
escuchenun sonido o veanuncolor.

1.4 Explicar un cuento

Senarraun cuento, fantasia fabula, etc., ydespués
se hace que los mifios representen, actuando, la
historianarrada; conlaayudadematerialdedesecho
pueden formartiteres o personajes ficticios conlos
cuales complementen su actuacién. Se procura
que los didlogos surjan espontaneamente y que, a
través de diferentes movimientos posturales y
gestuales, representen el cuento que les fue
explicado.

1.5 Exploracion del espacio (a)

Se colocan objetos en determinada posicidn y
determinado orden; después depediral grupo que
sedesplace por el espacio y de mover los objetos,
se solicita que vuelvan a colocar los objetos
exactamentecomo estaban.

1.6 Exploracion del espacio (b)

Sepidealosalumnos que procuren ocupar con el
cuerpo elmaximo de espacio y despuésel minimo.
Esta actividad se puede haceracostados, parados
obien, desplazandose.

1.7 Exploracion del espacio (c)

Seproporcionanmedidas, con fasmanos, de cosas
imaginarias, y se pide que las localicen o las
representen. También puede pedirse que midan
con diferentes partes del cuerpo, el espacio,
plantedndose preguntaspara estimular laactividad.

1.8 Movimiento por el espacio

Se pide al grupo que cada quien camine por el
espacio, tomando conciencia de su situacion en
éste; puedenmoverse ysituar objetos aladerecha,
1zquierda, adentro, afuera, etc.

Este movimiento puede hacerse al ritmo de una
percusion, variando lavelocidad alaque deberan
moverse, Se puede alternar este movimiento con
periodos de quietud, pasando posteriormente a
mover partes especificas del cuerpo hasta que
nuevamente sedesplieguen por el espacio.

Esta actividad puede usarse como introduccion
paraotras actividades de expresién corporal.

1.9 Jugar a las Estatuas

Sepidealosalumnos quesetranformen en estatuas
ydespués, que hagan como silentamente cobraran
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vidaysemovieran; cambiaran deposicion, realizaran
un gesto que complemente la expresion de su
cuerpo yposteriormente seles pediraque vuelvan
denuevoalammovilidad.

1.10 Realizar acciones y expresiones diversas

Sepidealos estudiantes que mientras se mueven
porel espacio, vayanrealizando acciones diversas
en base a las instrucciones que se les daran; por
gjemplo, accién de pedir algo, de escuchar, de
hablar, de buscar, de sembrar, de acariciar, etc.

Se les pide también que se imaginen diferentes
sensaciones, porejemplo, queimaginen queticnen
sed, hambre, yquela interpreten con el cuerpo; se
les puede pedir que hagan gestos de cobardia, de
fiereza, de coraje, de satisfaccion, malhumor, ete.

1.11 Imitar animales o diferentes eventos de la
naturaleza

Sesolicitaalosalumnosque imiten amimales y vayan
cambiando conformealasinstrucciones.

También puede pedirse que interactien conformea
los animales que mterpreten. Puede leerse una
fabula y después pedirles que interpreten a los
personajes, exaltando las caracteristicas de los
animales.

Selespuedepedir queimiten diferentes eventos de
la naturaleza como por ejemplo, las flores
abriéndose, las hojas moviéndose al viento, que
interpreten el frio, el calor, el viento, lasnubesque
cambian de forma, efc.

2. ACTIVIDADES DE EXPRESION
PLASTICA

2.1 Construir un movil

Material: Un gancho, cartulina, colores, pegamento,
tijeras, hilo.

Se pide a los alumnos que elijan un fema y que

dibujen cinco figuras relacionadas con éste (por
gjemplo si eligen animales pueden dibujar los del
campo ylos delaciudad, etc.). Después tendran
queiluminar las figuras, recortarlas y cortarlas de
diferentes alturas.

2.2 Construccion pldastica

Con materiales de desecho se les pide construir
algo que represente o que esté relacionado con
algo que les hayasucedido.

2.3 Collage

Elegir por equipo un tema y con fotografias de
revistacomponerun collage. Sepuedenusar ademas
cordones, estambres, semillas, metales y otros
objetos.

2.4 Collage b

Se recortan muchas fotografias de revistas y se
colocanen el suelo. Cadanifio puedeelegirunoo
mas recortes. Después, sentados en circulos de
varios nifios, podran hablar acerca de por qué
eligieron esos recortes, o bien, qué les recuerda.
Posteriormente se forma un collage con las
fotografias elegidas portodos.

2.5 Mosaico

Se forman pequefios grupos con los nifios, se
reparten pequefios cuadros depapel de diferentes
colores yselespideque formenundibujousado los
recortes y pegéndoles sobre una cartulina, de
maneraquequedencomounmosaico. Al finalseles
pedird que expongan su trabajo al grupo.

2.6 Dibujo de la figura humana

Sepidealos estudiantes que dibujen aunapersona
0 aun grupo de personas, posteriormente se les
pitdequeescriban una historiareferente alas per-
sonas dibujadas. Se pide a los participantes que
comenten susdibujos conel grupo, o bien, que lean
sus historias.
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2.7 Dibujo libre

Selespidealosalumnos que dibujen lo que deseen
yqueexpresen al grupo lo querepresentasu dibujo,
Se puede formar una exposicidn colectiva con
todos los trabajos.

2.8 Trabajo con plastilina (plasticina)

Se les proporciona a los estudiantes en forma
individual trozos de plastilina. Se les pide que
modelen algun objeto que quieran representar.
Finalmente selespide que expongan su trabajo al
grupo.

2.9 Collage ¢

Utilizando recortes de periddico y pinturas de agua
ocrayolas, s¢ pide a los nifios que estructuren una
historia en base a los recortes. Se les sefiala que
pueden completar sus histortas que ellos mismos
realicen.

2.10 “Te regalo un dibujo”

Los alumnos realizaran un dibujo hibre para un
compafiero (hipotético) que estd en problemas
actuzlmente. Selessugenraque el dibujo exprese
lo que quisieran decirle al compaifiero.

2.11 Construccion de un juego

Usando cartulinas, recortesderevistas, plumones y
tijeras, los alumnos construirdn un juego que
posteriormente podran utilizar. Sepueden construir
loterias, juegos de oca, memorias, crucigramas,
etc.

3. ACTIVIDADES DE EXPRESION ORAL
YESCRITA

Losejercicios de expresidnoral yescritadeberan
teneren cuentael mvel académico de desarrolfo de
los alumnos, asi como el dedesarrollo del lenguaje
y de las habilidades de lecto-escritura. Si los
estudiantes ainno escribeno estan en el inicio de

este proceso se pueden sustituir los gjercicios por
dibujos, dibujos con letreros o con frases cortas.

Lamayoria de ejercicios para expresion escrita,
pueden seradaptados como gjercicios deexpresion
oral.

Enmuchoscasoses posible yrecomendablealternar
ambostipos de expresiones.

3.1 Escribe una carta a un amigo

Sepidealos participantes que escriban unacarta
aunamigo enlaquelecuentenalgo importante que
leshayasucedido o que hayan hecho iltimamente,
algo que les preocupe o que les produzea algin
sentimiento enespecial. Posteriormente se leenlas
cartasal grupo vsecomentan loshechosrelatados.

3.2 Carta a alguien que estd en problemas

Sepidealosalumnos queescriban unacartaa una
personaquese encuentraenproblemas acausade]
desastrevivido, sugiriéndolealgo que pueda hacer
o expresandole sussentimientos hacialo queesta
pasando.

3.3 Autobiografia

Se pide a los nifios que escriban en forma més
resumida los eventos mas importantes de su vida
hasta la actualidad. Pueden darse guias para la
estructuracion del relato, por ejemplo en base a
areas o etapas especificas de la vida de cada
alunmo.

3.4 Elaboracion de una historia

Se sientan fos estudiantes en ciruclo y se les pide
que senumeren, seles explica que entre todos van
aescribirunahistoria, dondecadawmo, irdafiadiendo
una palabra que esté relacionada con la anterior,
tanto en contenido como en cuanto a la forma
gramatical adecuada. Al final se leeran todas las
historias.

02/05

MR 7-13



Curso de Seguridad Escolar

3.5 Elaboracion de una historia (b)

Sedaacadaalumnouna ldminaorecorte derevista
que haya elegido entre varios. Se les pide que
escriban unacomposicion enbasea lalamina. Al
final cadauno leerd sucomposicidn frente al grupo.

3.6 Elaborar un Manual

Se lespidealosparticipantes describan laserie de
actividadesinvolucradasen unaaccion especifica
{(por ejemplo, andar en bicicleta, nadar, etc.).
Después tendran que ordenarlas en bae a una
secuencia logica y de acuerdo a su ocurrencia
temporal, Al finalizar los participantes presentaran
sus manuales al grupo.

Sehara énfasisenlaorganizacion de lasideas, en
la sucesion de las actividades encaminadas para
lograrla metaplanteada asicomo laexpresionde
éstaen formaclara.

3.7 Elaboracion de una serie de Instrucciones

En base a temas especificos, como pueden ser
encontrar unacalle, cdmo llegar aun lugar, cdmo
construiralgo, sepide apequefios grupos dealumnos
queelaborenporescrito lasinstrucciones pertinentes
para llegar a la meta; también pueden elaborar
mapas, diagramas, etc.

3.8 Las reglas del juego

Seforman grupos pequefios deestudiantes yse les
pidequeredactenlasreglasdel juego que mas les
guste (fiithol, baloncesto, etc.) de manera que
alguienqueno conozeaese juego puedaentenderlo
y jugario. Los grupos pasardn sus trabajos a los
olrosequiposquiencscomentaransi lasinstrucciones
fueron claras o no.

3.9 Escribe una historia

Sepidealosalumnos que escriban unahistoriade
acuerdo a algo que les interese en particular, al
finalizar se¢ pide a cada uno que lea al grupo su
relato.

3.10 Elaboraruna historia en base a elementos
dados

Sepidealosestudiantes que observen por espacio
dediez minutos unasituacionuobjeto deinterés
quese encuentre alrededor (individualmente o por
equipo). Sesugiere que se tomen notas de lo que
les parezcainteresante orelevante. Posteriormente
se les pedird que redacten un escrito de sus
observaciones, paraal {inal leerloal resto del grupo.

3.11 Elaboracion de un libro

Se pide a cada alumno que piense en un tema del
cual fe gustaria hablar, anotando las ideas en una
tarjeta. Posteriormente se le presentara a cada
estudiante variashojasenblancoengrapadasenun
folder. Se les dardn también revistas para que
recorten fotografiasde acuerdo al temaelegido. Se
les prde quepeguen losrecortes en las hojas de tal
formaque expresen una secuencia o descripcidn
logicadel temaqueeligieron.

Posteriormente selespide que escriban unahistoria,
pudiendo relacionarla a las fotografias o a una
secuenciapre-establecida. Alfinal se fespide que
elaborenuna caratula, escribiendo el titulo del libro,
su nombre, la fecha, y pegando un recorte
relacionado al contenido. Al final los nifios
intercambiaran entre silos libros paraquecadauno
pueda leer el libro que otro de sus compaiieros
escribio.

Al ofrecer estos gjerciclos se reitera que sera la
realidad decadasituacion laque permitaal maestro
oencargadodel grupo seleccionar laactividad que
mésconvenga.
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