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INTRODUCCION

Estematerial dereferencia(MR)logra su propésito cuando el instructor yel
participantelo utilizan paraampliar sus conocimientos sobre el contenido de las
lecciones, mas alla de lo que ya conoce y de lamateria que se incluye en los
planesdeleccion.

Enel casodel participante, estitif cuando lo convierte enun material de consulta,
quecomplementay amplialas experienciasque alcanz6 durante su asistencia al
CursodeSeguridad Escolar.

Cuando los sujetos principales dela actividad de capacitacién: participante e
instructor, estudian, dominan y aplican en su quehacer, lamateriacontenidaen
estedocumento, se habra fortalecido el proceso de ensefianza y aprendizaje que
promueveel CUSE.

Ademas, al final decadatemase offece unabibliografia que puede sermaterial
deconsultaimportante.



Curso de Seguridad Escolar

Diseiio de Ia Ensefianza Interactiva

INTRODUCCION

Resulta oportuno, en actividades de capacitacién
efectiva, quelaspersonasdirectamenteinvolucradasen
estos esfuerzos, repasen y fortalezcan los elementos
bésicos que sustentan lametodologia, que esel medio
queorientalaaccion deensefiar yaprender queejercen,
en mutua relacion, los sujetos que la planifican, la
gjecutan y laevalian: el instructor y el participante.

ElProgramade Capacitacién de USAID-OFDALAC
empleael Método de Ensefianza Interactiva yaque éste
le "permite obtenerresultados previsibles yconfiables
enel aprendizaje" (H. Humes) y, ademas promueve y
facilitalaparticipacion yel enriquecimiento mutuos del
instructor y el participante. El programasin embargo,
recontoce laexistencia de otros métodos ytécnicas que
seutilizan conéxito endistintos escenarios educativos.

I. ;QUE ES LA ENSENANZA INFERACTIVA?

Laensefianzainteractivaesta disefiadade tal formaque
guiaydingelasactividadesdel estudiante ayudandolea
identificar, aplicar, interpretar y utilizar el contenido
criticode unaunidad, leccidn o curso.

Estetipo deensefianza interactia permanentemente con
el participante y le provee una retroalimentacion
mmediata. LaEnsefianza Interactivaesunmétodo para
capacitar que facilita al estudiante el alcance de los
erquisitos de desempefio previamente establecidos.

Losdosprincipios del aprendizaje que refuerzanel de
ensefianzainteractivason:

Lahojadetrabajo posee cuatro méritos primordiales:

a.Dirige la atencion del estudiante hacialainformacion
criticayleindicalo que tiene que buscar.

Lahojadetrabajo posee cuatro méritos primordiales:

a. Dirigelaatencidndelestudiantehacialamformacién
criticayleindicalo que iene que buscar.

1. EtPrincipio de Participacidn; y
2. ElPrincipio del Conocimiento Inmediato de
losResultados.

El"Principio de Participacion” dice que el estudiante
debe comprometerse a participar activamente, enel
proceso deaprendizaje. Todos sabemos que unapersona
aprende por medio de la accién. ; Qué significa esto
realmente? Leer, oir, y observar son formas de accidn
pasivas envezde activas. Elestudiante debe participar
activamente y se le debe incentivar a pensar y actuar
pormediodel uso de preguntas yrespuestas después de
cadasecciénde informacién presentada. Elestudiante
debepracticar aquellas actividades que se esperahaya
aprendido, al finalizar laensefianza. Sehademostrado,
através de experimentos, que unaparticipacion activa
normalmente conduce aun aprendizaje mas efectivo.

E1 "Principio del Conocimiento Inmediato de los
Resultados" es enrealidad dos principios enuno:

+¢l Principio del Conocimiento de los Resultados,
+¢l Principio de lo Inmediato.

Conestoqueremos decirque el estudianie debe conocer
s1 su respuesta es correcta. Se ha establecido gue un
lapso deapenas unospocos segundos entrelarespuesta
a una pregunta y enterarse sl esta es correcta puede
causar lainefectividad de la ensefianza. Porlo tanto, es
esencial disefiarun ambientede aprendizajeen el cual el
conocimiento de los resultados es suministrado
inmediatamente.

II. ;COMO DESARROLLAR LA ENSENANZA
INTERACTIVA?

Un programa de ensefianza Interactiva se desarrolla
sistemaéticamente.

Primero, los objetivos de capacitacion deben ser
tdentificados yredactados en términos especificos y
medibles. El siguiente paso consiste en elaborar una
prueba o examen final que evalice el logro de los
objetivos.
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Losobjetivos yel examen son las especificacionespara
elpréoximo pasoque es el disefio de la ensefianza. Esto
consiste enubicarlasactividades de aprendizaje dentro
deunasecuenciadebloqueso unidades de ensefianza
detamafio adecuado yendeterminar el modo enquese
respondera, el tipo derespuestaoreaccion yel proceso
derealimentacion.

El paso final es el de validar (poner a prueba) la
enseflanza y no al estudiante, para asegurarse de que
funcionayque losobjetivossonalcanzables. Puede ser
que sea necesario hacer revisiones antes de iniciar la
ensefianza.

Una consideracién clave es reducir la ensefianza a
bloques pequefiosy ldgicos. Cadabloque de ensefianza
debe cubrir Unicamente una tarea o un grupo de
conocimientosrelacionadosentresi. Estaesunadelas
caracteristicas de laensefianzainteractivaque facilita
incorporar lainteraccion en laensefianza. A menudo, los
objetivosdecapacitaciondictan eltamafio delosbloques
deensefianza.

1. ;CUALES SON LAS CARACTERISTICAS
DEL DISENO DE LA ENSENANZA INTE-

RACTIVA?

Todoloquesehaccal diseflar la ensefianza debe seren
beneficio del estudiante. Elnecesita saber haciadénde
va, (objetivos) cdmo va a legar (metodologia), v
cudndohallegado (evaluacion). Estoes loque garantiza
elaprendizaje.

Las caracteristicas de importancia del disefio de la
enseflanzainteractiva son:

1. Reducir la informacidn o las tareas a blogues de
ensefianzade tamafio adecuado. (Esto fue discutido
anterionmente. )

2. Incorporar los cincos componentes en cadabloque

a. Objetivos de Capacitacion
b. Contenido

c. Interaccion
d.Realimentacion
e. Fxamen Posterior.

Los Objetivos de Capacitacidn son especificaciones
sobrelos conocimientos de fondo y/o destrezas queel
estudiante debe haber logrado al completar cada
segmento dela ensefianza. Los objetivos de capacita-
cién seredactan en términos especificos ymedibles.

ElContenido consiste enlos temas, las informaciones,
instrucciones y direcciones que guian y dirigen las
actividades del estudiante y que le ayudan a alcanzar los
objetivos.

Interaccion esla oportunidad que se le daal estudiante
de practicar respuestas y de usar la informacién
pertinente almomento derecibirla.

Pormediode la retroalimentacion, al estudiantese le
evaiua lo acertado yapropiado de sus respuestas. Asi,
élpuede evaluar su propio progreso.

Elexamenposterior, o examenparaevaluarel progreso,
se imparte después de cada bloque de ensefanza y
determina qué tan bien el estudiante ha logrado los
objetivos de ese bloque. Este examen no debe
confundirse conun examen final quemide el logro de
todos los objetivos.

3. Proveeral estudiante de algtin tipo de “herramienta”
que guie yvdirijasus actividades.

Losinstructores siempre hanusado algunos aspectos de
laensefianza Interactiva, principabmente en forma de
gjercicios yestudios de caso.

Unaherramientamuy efectivaes lahojadetrabajo. La
hoja de trabajo es un esquema de preguntas para ser
completadas duranteunaactividad decapacitacion. Se
utilizacomoun instrumento que facitita el aprendizaje.
Dirigelaatenciondel estudiante hacia las dreas criticas
delainformacién yproveeinteraccion entre el estudiante
ylamformacion. Elcontenidodel manual del participante
y de cualquier otro instrumento utilizado durante la
ensefianzaes dictado por los objetivos deseados.
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b. Provee practica pertinente. Se encamina al estudian-
te a contestar preguntas especificas relacionadas
con la informacién presentada. De esta forma el
estudianteresponde alainformacion deunamanera
orientada e interactiva.

c. Las respuestas en la hoja de trabajo proveen
realimentaciéninmediata. Bl estudiante sabe instan-
taneamente si harespondido con exactitud. Sinolo
ha hecho, tendra la oportunidad de contestar las
preguntasunavezmas.las respuestasenlahojade
trabajo permiten que el estudiante evalie supro-
greso. Siélnocomprendeel significado o contenido
de una parte de la presentacidn sus respuestas
indicaran esta falla, y €l podra buscar y obtener
ayuda adicional del instructor o a través de
materiales pertinentes.

d. Lasrespuestas enlahojade trabajo permitenque el
estudianterepase lapresentacidn y garantizan que
sus apuntes sobrela mismasean correctos. Eltiene
acceso completo a los puntos criticos de la
presentacion para usarios como €l lo desee.

1V. ;COMO PONER EN EJECUCION LA
ENSENANZA INTERACTIVA?

No existe unmodelo o estructuraideal o Gnicoparala
ejecucidnde laensefianza interactivadisefiada. Dos
métodos comprobados y extensamente aceptados
son:

1. ElMétodo de Ensefianza Individualizada.
2. El1Método de Ensefianza Integrada.

ElMeétodo deEnsefianza Individualizadaesunpaquete
deenseflanza autodiddcta, administrado porel propio
estudiante, que se puede realizar dentro o fuera del
saléndeclases. El paqueteconsiste enuna combinacién
deensefianza Interactivay demedios que actilan como
un tutor privado paraunestudiante (o paraun grupo de
estudiantes). Disminuye lanecesidad delasupervision
continua por paite del instructor, Este método es
efectivo tanto paraelaprendizaje deconocimientosde
fondo como paralas tareassimples.

El Método de Ensefianza Integrada consiste en una
combinaciénde ensefianzaindividualizadaydeensefianza
en el salon de clases (o estudio en grupo). Los
conocimientosde fondo seaprendenutilizando el método
de enseflanza individualizada antes de asistir a la
enseflanzaen el saléndeclases. Laensefianza efectuada
en ¢l salon de clases proporciona repaso, practica y
aplicacion deestos conocimientos.

Una descripeion mas detallada de estos métodos se
encucniraen el Apéndice A, pag. 9.

V. ;COMO AFECTA LA ENSENANZA
INTERACTIVA AL INSTRUCTOR Y AL
ESTUDIANTE?

Laensefianza interactivano reemplaza al instructor,
pero lo libera de la instruccidn rutinaria. Le permite
dedicarmayortiempo ydarunaatenciénindividualizada
a cada uno de sus estudiantes. El funge como un
administrador, un consultor y un tutor. Esto puede
resultar en un mayor prestigio, satisfaccion y en una
relacién mas personal con sus estudiantes.

Laensefianzainteractivatiendeamfundirenel estudiante
unasensaciondeinstruccionpersonalizada. Estadisefiada
parasatisfacer susnecesidadespropias yle proporciona
una sensacién de responsabilidad v control sobre su
propio aprendizaje. También le permite darse cuenta
que ¢lsabehacia donde va, cémo vaa llegar, ycuando
hallegado.

Por estas razones, la ensefianza interactiva puede
aumentar lamotivacionyel logro del estudiante.
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METODOS EFECTIVOS PARA LA
ENSENANZA

ENSENANZA INDIVIDUALIZADA

Esunacombinaciondemateriales de ensefianza, méto-
dos y medios que forman una unidad o paquete de
enseflanza parasatisfacer objetivos especificos, efecti-
voparael aprendizaje y aplicacion de conocimientos y
habilidades de fondo. Launidad o paquete funge como
tutor privado para unestudiante (o grupo de estudiantes)
sin lanecesidad deunaatencidén continua porpartedel
mnstructor. Cada unidad o bloque contiene objetivos
seflalados, instrucciones guia, tépicos de estudio y
materiales, problemas, hojas de trabajo y examenes
pertinentes. Se guiaalestudianteatravés delaensefianza,
paso por paso, éste practica respuestas pertinentes,
reciberetroalimentacion inmediata sobresuprogreso y
debecompletar conéxito cadapaso antes de continuar
alsiguiente. Seconfeccionalaensefianzay sedesarrolla
unsistema administrativo que aseguraunautilizacion
fluida y efectiva del programa. Este sistema incluye
recursos de los que el estudiante puede valerse para
obtener ayudadeunexpertoenlamateria(susupervisor
uotrapersonacornconocimientos) s1lo fuesenecesario.

Laensefianzapuede serauto-impartida por el estudian-
te, ypuede ser programada fuera o dentro del salénde
clases.

METODO DE ENSENANZA INTEGRADA

Consisteen lacombinacion yutilizacidn de laensefianza
individualizada ydelaensefianzaenunsaléndeclases
(o de estudio en grupo) para formar el paquete de un
cursodecapacitacionquesatisfagaobjetivosespecificos.
Laensefianzaindividualizada, lacual esun prerequisito
a la que se efectia en el saldn de clases, ensefia
conocimientos de fondo. Laensefianza en unsalén de
clases (o0 de estudio en grupo) provee repaso y
clarificaciondelos conocimientos de fondo ylapractica
yaplicacion de estos conocimientos. ({érminosque se
definenacontinuacion.)

Enseflanzaenunsalén declases (o de estudio en grupo)
—Reunalos estudiantes que han completado laparte
que consiste en la ensefianza individualizada bajo la
tutela de unapersonaconconocimientos {el insfructor
oellider del grupo)pararepasar, aclarar ypracticar los
conocimientos aprendidos a través de la ensefianza
individualizada. La ensefianza enun salén declases se
efectiacuandolapracticaylaaplicaciondelas destrezas
aprendidasrequierenla asistenciade, olainteraccion
con, ofro estudiante, cuando se desarrollaunequipo,
cuandoelcostodeproveer acadaestudiante el material
y equiponecesario esprohibitivo. La ensefianzaen un
salon de clases contiene objetivos sefialados,
instrucciones guia, problemas de practica, ejercicios y
exdmenes pertinentes, y se guia al estudiante en la
misma formaque enlaensefianzaindividualizadapero
bajo la direccidn de otra persona en un ambiente de

Erupo.

Conocimientosde fondo-—Teoria, conceptos, proce-
dimientos, etc., loscunales el estudiante debeconocer
parapoder practicar yrealizar unatarea gue se quiere
queaprendaaejecutar. Esunprerequisito paracontinuar
con estudios avanzados o para la aplicacion de una
destreza,

Aplicacién de destrezas — Practicar o aplicar los
conocimientos de fondo bajo condiciones simuladas
relacionadas con el trabajo, para aprender destrezas
que permitan la ejecucion de una tarca o tareas
(operacion, procedinuiento, criferio, etc.).
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