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MANEJO INTEGRAL DE ACTIVIDADES DE
PREVENCION Y ATENCION DE DESASTRES
COMO COMPLEMENTO DE LOS PLANES DE DESARROLLO
REGIONAL Y URBANO

INDICACIONES PARA PREPARACION
DE PROYECTOS

Jutio de 1.989

PRESENTACION

La Oficina Nacional para la Prevencion y Atencion de Desastres (OND) de
la Presidencia de la Republica viene desarrollandoe un conjunio de
trabajos tendientes a promover, coordinar e impulsar una serie de planes,
programas y proyectos que permitan construir un Sistema Nacional para
la Prevencién y Atencion de Desastres.

La OND v las entidades que apoyan sus funciones, han identificade como
une de los campos priworitarios el referente al impulso de actividades
integrales de prevencion y atencion de emergencias, como complemento
de los Planes de Desarrolio Regional y Urbaneo, que concentran recursos
humanos, naturales y materiales de gran importancia.

El desarrollo de los mecanismos para emergencias existentes en el pais y
fas graves experiencias ocurridas en Colombia en materia de desastres
indican que tradicionalmente se ha trabajado mas en funcion de la
atencion y socorro ante los hechos que en Tratamiento Preventivo, en el
cual las inversiones vy las pérdidas se minimizan.

En este sentido puede afirmarse que en el pais no se cuenta con
esquemas operativos que garanticen un conocimiento suficiente y unos
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instrumentos basicos para el tratamiento de los aspectos de prevencion,
mitigacién v preparacion para la atencion de desastres, salvo los iniciales
avances logrados principalmente en el Tolima, Caldas y el Valle del
Cauca, v el reciente disefno de proyectos de prevenciéon en grandes
ciudades y manejo de cada riesgo que coordina la OND. Por consiguiente
surge la necesidad de desarrollar instrumentos, para un mejor desarrollo
regional y urbano de estas labores.

El presente documento permite plantear de manera organizada el
desarrolio de actividades tendientes a dotar a las regiones y ciudades de
los conocimientos e instrumentos necesarios para el Manejo Integral de
actividades de Prevencion y Atencion de Desastres.

En esta perspectiva, la OND presenta a continuacién unos lineamientos
generales para la incorporacion de proyecios de maneio integral de
actividades de prevencion y atencidon de emergencias en los planes de
desarrolio regional y urbano.

La esiructura formal del documento resulta de complementiar la
aplicacion de una metdologia basica indicada por Naciones Unidas para la
preparacion de proyectos.

I. ENFOQUE GENERAL Y CRITERIOS BASICOS

La metodologia que a continuacion se describe busca organizar, de
manera sistematica, el conjunto de actividades tendientes a dotar a una
region 0 a una civdad de un Sistema Integral para el manejo de la
Prevencion y Atencion de Desastres. Dicho sistema busca integrar la
accion institucional, 1a accion comunitaria v las labores tecnico-cientificas
con el proposito de formular planes que permitan disminuir los riesgos a
los cuales estd expuesia la region o ciudad, (prevencion) y esiar
preparados para actuar de manera organizada y agil en casc de que se
presente un desastre {Planes de contigencia).

Bajo este enfoque general se establecen los siguientes criterios basicos:

a. Existe un estado actuval del conocimientos sobre los diferentes
fenomenos v aspectos institucionales v comunitarios.

b. La actividad priopritaria en el corto plazo (maximo seis meses) es el
ordenamiento, cruce v anilisis de la informacién disponible en tuncion
del anailisis de los riesgos existentes.
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¢. Este trabajo debe sustentar en el menor plazo posible la toma de
decisiones para la realizacion de acciones praciicas, programas de
prevencion y planes de contigencia.

d. A parur de esta primera fase se configuran las condiciones para una
segunda etapa consistente en un proceso de acivalizacién vy
profundizacion de los resultados preliminares obtenidos.

1. DESCRIPCION DE LOS ELEMENTOS DEL PROYECTO
A. ANTECEDENTES

Presenta un breve recuento de las actividades realizadas en materia de
prevencion v atencion de emergencias en ia respeciiva region o ciudad y
que llevan 2 plantear el desarrollo del provecto de manera integral.
Igualmenie debe preseniar algunos antecedentes institucionales al
respecto.

B. JUSTIFICACION

Presenta una breve descripcion de Ias principales caracteristicas fisicas v
socioeconomicas de la zona en cuestiéon, asi como de las principales
amenazas que ge hayan detectado y sus posibles implicaciones.

Con base en lo anierior, debe realizarse una descripcion general del
probiema que se enfrenta. de los recursos y acciones que han sido
desarroliados v de {as necesidades que se tienen, de manera gue se
sustente plenamente el desarollo de un proyecto de manejo intergral para
la prevencién v atencion de desastres.

C. PRINCIPALES COMPONENTES DEL PROYECTO
1. Objetivo General

Define la meta a ser alcanzada con el proyecto. En el caso de manejo
integral de actividades de prevencion y atencion de desastres, puede
expresarse de similar forma para todas las regiones y/o ciudades: Evitar
o mitigar los riesgos de origen natural o generados por e! hombre
mediante la definicibn de unas estrategias precisas para los diversos
eventos y sectores y la incorpotacibn del concepto vy los elementos de
prevencion en la planificacién y desarrollo regional v urbano.
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2. Objetivos Especificos

Define metas parciales o sectoriales que, en su conjunic, permiten
alcanzar el objetive general. {Pueden separar por ejemplo: lo
institucional, lo técnico, lo comunitario, como cbjetivos especificos que
configuran el logro del objetivo general).

3. Resultados

Sefala los productos concretos que se esperan obtener para cada uno de
los objetivos. Sean o no cuantificables, deben ser plenamente tangibles y
verdicables.

4. Actividades

Define las diversas tareas que deben ser desarrolladas ordenadamente
para alcanzar cada resultado delinido.

5. Cronograma

Define el ttempo calculado para el desarrofic de cada vna de las
actividades definidas en ¢l proyecio.

6. Insumos del proyecto

Describe los recursos humanos, técnicos, materiales y de inlraestructura
necesarios para el desarrollo del proyecio, asi como el costo
correspondiente de cada uno de estos recursos.

7. Matriz de elementos basicos del provecio

Condensa y presenta en forma organizada los elementos anteriormente
sefialados permitiendo una facil visualizacién del conjunto de los mismos
v las relaciones existentes entre sus diversos componentes.

Por otra parte, es de gran utilidad indicar los criterios de éxito que
permitan establecer los logros y alcances de las actividades desarrolladas
v unos verificadores que permitan constatar el grado cuantitativo o
cualitativo de dicho alcance.

En la matriz deben sefialarse para cada actividad, cuando haya lugar,
aguelios factores condicionantes externos al proyecto mismo pero gue
inciden positiva o negativamente en el desarrollo de las actividades
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definidas y por consiguiente, en el alcance de los resultados perseguidos o
en e! logro de ios objetivos del proyecto.

El cuadro o matriz, como ya se dijo, incluye la descripcion de los insumos
necesarios v de sus costos; en este aspecto es precisc tener en cuenta y
sefnalar aquellos casos en gue por mismo recurso o msumo es utilizado en
dos 0 mas de las actividades definidas.

8. Procedimiento

Como sugerencia practica se ha encontrado Gtil elaborar el proyecio
comenzando con el desarrollo paso a paso de los elementos de la matriz:
Para cada objetivo especifico registrar los resultados v las actividades con
sus insumos, fuentes, costos v tiempos, asi como los indicadores y demas
elementos senalados.

Al terminar una primera elaboracion de la matriz, se hace un balance de
costos globales para constatar la dimension de los recursos requeridos v
de la composicion y distribucion del costo, para a continuvacion hacer los
ajustes necesarios. Una vez realizada por completo la matriz, se tiene la
fuente basica para redactar y preparar los demas capitulos del proyecto.

9. Ajuste Metodologico

Dada la naturaleza de la actividad, se considera importante incorporar un
componente de evaluacion permanente del proyecie en su metodologia e
mstrumentos, tanto aguellos que estructuran el provecio mismo Como
una serie de indicadores para hacer seguimienio a los niveles de
desarrollo del manejo integral de prevencion v atencion en la region y/o
ciudad.

D. MARCO INSTITUCIONAL Y CONTEXTO LEGAL DEL PROYECTO

El documento del proyecto debe definir, finalmente, el marco institucional
y legal dentro del cual va a desarrollarse. Este punto incluye por una
parte, los acuerdos entre las entidades participanies, los calendarios de
supervision, evaluacion vy presentacion de informes, los arreglos
financieros, contables v cronogramas de desembolsos para la ejecucion
del prayecto, y por otro el esquema de direccién, coordinacién y ejecucion
del proyecto (Organigrama).

En este Gltimo aspecto, debe definirse un Comité Director de Proyecio y
sus respectivas funciones y responsabilidades, asi como el esquema
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operativo institucional para las diferentes areas de actividad del
proyecto.
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ANEXO I
1. OBJETTVO GENERAL

Evitar o mitigar los riesgos de origen natural o generades per el hombre
mediante la definicion de unas estralegias precisas para los diversos
eventos y sectores, v ia incorporacion del concepto y los elementos de
prevencion en la planificacion y desarrollo regional y/o urbano.

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Fortalecer la organizacion institucional y comunilaria para prevenir y
atender emergencias.

2. Evaluar los eventos ocurridos v los riesgos potenciales con el Iin de
propiciar el desarrollo de politicas, actividades y obras de prevencion.

3. Etaborar una metodologia para €l manejo integral de actividades de
prevencion en regiones y/o areas urbanas, aplicable a otras regiones o
ciudades de Colombia.

3. RESULTADOS DEL PROYECTO
Para el logro del objetivo

1.1. Estructura organizativa y normativa adecuada para la prevencion v
atencion de epmergencias.

1.2. Instrumenlos de apovo al sistema de prevencion v atencion de
emergencias perfeccionados.

1.3. Fortalecimiento de 12 organizacion v participacidén comunitaria en las
actividades de prevencion y atencién de emergencias.

Para el logro del objetive 2

2.1. Informacion existente ordenada y, con base en ella, mapas
preliminares de amenaza y analisis preliminares de riesgo elaboradaos,
que permitan emprender acciones pricticas (Planes de contingencia
preliminares).

2.2. Mapas de amenaza y analisis de riesgo actualizados a partir de los
mapas preliminares ya elaborados.
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2.3, Analisis de vulnerabilidad realizados para zonas, estructuras vy
puntos criticos.

24. Mecanismos para la captacion, generacion y manejo permanenie y
regularizado de la infor macion necesaria para la actualizacion del sistema.

2.5. Programa de prevencién que contemple acciones y obras de
mitigacion.

26. Planes de contingencia que contemplen los recursos, acuvidades,
normas y condiciones especificas que tienen usc v aplicacion a partir del
instanie en que se percibe U ocurre Una emergencla

2.7 Factores de riesgo a tener en cuenia en la planificacion.
{Zonificacién, normas de consiruccion y urbanismo, areas de proteccion,
distribucién espacial, usos del suelo, etc.).

Para el logro det objetivo 3

3.1, Malerial metodologico sobre la forma v las instrumentos para
gsiablecer los niveles alcanzados en aspectos de prevencion v capacidad
de atencion de emergencias en una region y/o ciudades delerminada.

3.2. Material metodolégico sobre la forma y los instrumentos para
establecer el avance, los alcances y el impactio de un provecto.

3.3. Material metodolégico relativo a la forma, los instrumentos vy la
esirategia para el montaje de proyecios similares en atras regiones y/o
ciudades.

4. ACTIVIDADES DEL PROYECTO

Para el resultado 1.1,

a. Evalvar el desempeno y operatividad de las estructuras existentes,
revisar y mejorar funcional y programaiticamente las actividades para
regularizar su operacién

b. Analizar individualmente las entidades, organismos y programas.

¢. Revisar y preparar las normas y politicas sobre prevencion y atencién

de emergencias con participacion institucional.
d. Disefiar y aplicar un programa de promocion, apoyoe y ajuste
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institucional para la generacion de actividades de prevencion.

Para el resuitado 1.2,

a. mejorar y ampliar los mecanismos de captacion de recursos; organizar
un plan de inversiones

b. Disenar. montar Y poner en funcionamiento un centro de reservas para
cmergencias

¢. Disenar. montar vy poner en funcionamiento un sistema de
documentacion e informacion basica para la prevencion y atencion de
emergencias.

Para el resultado |.3.

a. Disenar v aplicar un programa de promacion, divulgacion y acciones en
educacion y capacitacion sobre manejo de riesgos v emergencias.

b. Identficar v promover proyectos productivos o de servicios con
participacion de la comuntdad para la realizacion ¢ apova de labores de
prevencion.

¢. Disefiar v poner en operaciébn mecanismos y convenios de crédito v
apoyo tecnico para ia puesta en marcha de los proyectos.

Para el resuitado 2.1.

a. Obtener vy ordenar la informacién basica sobre la ubicacion fisica de la
infraestructura institucional y de servicios.

- Preparar mapas de infraesiructura v servicios publicos e
institucionales, y localizacion de entidades v redes de servicio.

- Indicar en mapas focos de riesgos por afluencia masiva de personas o
por estructuras, obras o zonas que puedan presentar riesgo.

- ldentificar en forma preliminar en cada foco v zona critica las
principales carencias, en cuanio a elementos minimos necesarios para la
atencion de emergencias, teniendo en cuenta las amenazas mas
destacadas (analisis preliminar de vulnerabilidad).

- Promover y acordar con las entidades un manejo interno y ordenado de
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la infor macion relativa a prevencion.
b. Informacion técnico-cientifica
- Recopilar, clasificar v ordenar informacién general basica existente,
grafica y documental (cartografia, aerofotografia, topografia, geologia,
geomorfologla, usos del suelo).

- Obtener y ordenar la informacion geotecnica.

Obtener v -ordenar la informacion hasica existente sobre identificacion
y analisis de los diferentes riesgos.

- Registrar en mapas la infor macion obtenida.

- Elaborar mapas preliminares de amenazas por tipo de fenomeno con
base en la infor macién obtenida y donde se identifiquen:

. Focos v posibles areas de influencia
Inventarios de obras y servicios de proteccion exisientes
. Inventarios historicos de eventos ocurridos.

- Indicar en un perfil tecnico y de cosios, la informacién basica
descriptiva faltante.

¢. Aspectos de poblacion v actividades humanas.

- Obtener y procesar la informacion basica de tipo socio-economico sobre
poblacion, zonificacion de asentamientos, densidad, actividad economica,
tipos de culiivo, uso del suelo, crecimientio urbano v regional.

- Preparar mapas con la informacion obtemda (mapas del estado del
conocimiento).

- Indicar en un perfil técnico y de costos la informacion basica
descriptiva faltanie,

d. Preparar analisis preliminares de riesgo. integrando cada mapa
preliminar de amenaza por tipo de fenémeno. con los mapas de aspectos
sacio-economicos. de infraestructura institucional, de servicios, etc.

e. Preparar, con base en los analisis preliminares de riesgo, planes de
contingencia preliminares.
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f. Presemtar v analizar con la comunidad y las instituciones, ios primeros
resuitados v propuestas de accion practica.

Para el resultado 2.2.

a. Obtener a nivel de campo o en las fuentes primarias o institucionales.
informacion nueva complementaria, identificada en ia fase anterior en los
aspectos:

- Tecnico-cientifico
- Socio-economicos
- De infraestructura y servicios

b. Realizar los cruces de informacion y aplicacion de criterios unificados

sobre riesgos v zonificacion con base en consulta permanente con las
entidades.

¢. Preparar, editar y difundir los mapas actvalizados de amenazas y los
analisis de riesgo.

d. Disefiar un mecanismo que sustenie la actualizacion vy ajuste
progresive de los mapas de amenazas v analisis de riesgo.

Para el resultado 2.3.
a. Capacitacion metodolégica
b. Realizar los analisis de vulnerabilidad detallados para las zonas criticas

identificadas previamente a partir de los analisis de riesgo preliminares
(se sugiere iniciar con 6 frentes de trabajo} teniendo en cuenta;

1

Fuentes y redes de servicios

Estructuras claves v sitios de afluencia masiva de personas
Servicios institucionales (salud, educacién, etc).

Edificios v sedes institucionales {publicas y privadas).
Concentracion de vivienda.

Zonas industriales y comerciales.

¢. Realizar los analisis de vulnerabilidad de las estructuras o puntos
criticos previamente identificados (estudios técnicos adicionales, revision
de estructuras claves, pruebas de materiales, estudios de sueios vy
vigilancia de puntos criticos).
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Para el resultado 2.4.
a. Con base en las labores realizadas por el proyecto, definir:
- La informacién basica que necesita ser actualizada peridodicamente

- Los mecanismos técnicos v operativos necesarios para la captacion,
generacion y procesamiento de la informacion.

- Los mecanismos de regulacion de las labores de actualizacion del
sistema y los compromisos oficiales de las entidades para esta labor.

Para el resuliado 2.5.

a. Convocar a las instituciones para la elaboracion v puesta en marcha de
un plan de obras y acciones de prevencion

b. Obras v acciones de prevencion

- Definicién de presupuesios y contratacion de disenios y estudios previos
v de un mecanismo para el financiamiento de- obras de proteccion vy
defensa; actividades permanenies de educacién v capacitacion;
reubicacion v demas inversiones indicadas para la mitigacién de riesgos.

- Incorporacion de presupuestos de obras e inversiones en programas
ordinarios de entidades ejecutoras.

- Apoyar la agilizacion de los proceso de licitacion, contratacion,
adguisiciones, cooperacion técnica y captacion de contrapartidas.

Para el resuitado 2.6

Convocar a las entidades relacionadas con los distintos niveles o fases de
un evenio a saber: monitoreo y alarma, alerias, evacuaciéon bisqueda v
rescate, atencidn a victimas, ajojamiento y sutento para establecer:

a. Recursos basicos en cuanto a:

Infraestructura

Dotacién

Comunicaciones
Transporte y maquinaria
Recursos humanos
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Recursus financieros
Para los cuales debe precisarse:

Inventario

- [sus posibles

- Caracleristicas
Capacidad

- Dispombilidad

- Faltantes v Costos

b. Recursos normativos:

- Jerarguuas de mando

- Instrumentos e informacion publica
Movilizacion v disposicion de recursos de atencion

- Aslamiento de areas

- Mecanismos de participacion comunitaria en la emergencia
Disposiciones legales

Para el resultado 2.7,

a. Delinir parimetros basicos para 13 planiflicacién urbang v regional que
contemplen : ordenamiento terrilorial, uso del suelo v normas de
construccion v urbanismo.

b. Proponer instrumentos normativos {prohibiciones, estimulos,
subsidios, tributos, reglamentaciones) que respalden y encausen la
aplicacion de los criterios tecnicos definidos.

¢. Definir e incorporar en los planes de inversién vy desarrollo un
esquema de soluciones progresivas dirigidas a aplicar correctivos a los
aspectos de riesgo severo detectados en focos 0 zonas criticas.

d. Definir programas especificos de fomento y control sobre normas,
equipamienio v operacion de los aspectos de seguridad publica en las
construcciones, edificios, lugares publicos y similares.

e. Identificar las acciones particulares que cada entidad debe emprender
repecilo a su propia infraestructura v campos de accion, para incorporar
los factores de riesgo en sus propios procesos de planeacion.

f. Definir unos parametros basicos para atender las inversiones
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previzibles en las etapas de recuperacion, recenstruccion v/o reubicacion
post-emergencia:  financiacién y aspectos tecnicos de provectos de
asentamientos humanos, produccion vy empleo, infraestruciura y
iratamtento de aspectos soctales v comunitarios.

g Definir e incorporar campanas periodicas que aseguren un suficiente
conocimiento de problemas v aspectos de prevencién por parte de los
responsables de 12 planeacion y programacion presupuestal en todas las
entidades pubiicas v aquellas privadas que presien servicios publicos.

Para el resuliado 3.1

a. Detectar la informacion dinamica y de relerencia de mayor cobertura v
confiabilidad para configurar una linea de base como puntio de partida
para el seguimiento (por temas, riesgos. seclores, areas) y configurar
indicadores de prueba agregados para 1a region y/o ciudad, por ejemplo:
inversiones en obras v estudios para preverction VS/valores de los
presupuestos.

b, Moniar v operar un esquema agil de toma de datos v proceso de
mdicadores para que puedan ser aplicados en var,os momentogs del
provecto, con periodos regulares definidos.

¢ Presentar periddicamente a las entidades 1a interpretacion de
resultados para ajusiar los instrumentos.

d. Acordar con entidades responsables de aspecios de especial
imporiancia en el area de prevencion, el seguimiento periodice a
variables e indicadores de los nveles de prevencion o seguridad
existentes.

Para ei resultado 3.2

a. Acordar con las entidades ejecutoras y los consultores del proyecto los
mdicadores de agil aplicacion gue permitan:

- Hacer seguimiento a los planes de trabajo del proyecto.

- Determinar variables que puedan ser modificadas por la accion del
proyecto, en el corio plazo y en el medianc vy largo plazo.

b. Definir tipos de muestra para toma de regisiros sobre impacto del
proyecto.
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¢. Aplwar seguimiento al menos a las actividades indicadas para el corto
plazo.

d. Indiwcar mstrumentos para las demas variables definidas. (Las que no
sean de corto plazo).

Para el resuliado 3.3

a. Preparar por separado documentos que registren el seguimiento de los
aspectos metodologicos del tratamiento institucional y operativo, con
indicaciones para su ajuste v mejoramiento (participacion, oficializacion
de compromisos, participacion interinstitucional v comunitaria, comités,
funciones, mtegracion e1c.!



