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Preguntas frecuentes
Proceso de monitoreo y revisión del Marco de Acción de Hyogo: 2009-2011

1. ¿Qué es el proceso de monitoreo y revisión del MAH? 
De conformidad con las recomendaciones del Marco de Acción de Hyogo para el 2005-2015: Aumento de la resiliencia de las naciones y las comunidades ante los desastres (MAH), los Estados tienen la responsabilidad primordial de tomar medidas para reducir el riesgo de desastres y, en consecuencia, de monitorear y revisar sus avances en la implementación del MAH. El proceso de revisión es un ejercicio de autoevaluación que sirve como mecanismo de retroalimentación continua para los países, al igual que para captar las tendencias y las áreas principales en las que se ha avanzado e identificar los retos a todo nivel, con relación a la consecución de los objetivos estratégicos del MAH.

La secretaría de la UNISDR ha estado prestando asistencia a los esfuerzos nacionales dirigidos a la revisión del progreso alcanzado, al ofrecer el marco, la orientación y las herramientas de monitoreo que se necesitan para llevar a cabo este proceso bianual  de monitoreo y revisión. De forma similar, de conformidad con el MAH, las organizaciones intergubernamentales regionales e internacionales también son responsables de revisar de forma periódica el progreso alcanzado en la ejecución del MAH. 
2. ¿Qué sucedió durante el primer período de monitoreo y revisión (2007- 2009)?
El proceso de monitoreo del MAH y la herramienta en línea HFA Monitor se lanzaron en mayo del 2008. Las actividades y los logros en el período 2007–2009 pueden resumirse de la siguiente manera:
· Un conjunto de 22 indicadores y 6 impulsores del progreso derivados a través de un amplio proceso de consulta. 
· El desarrollo y el lanzamiento de la herramienta en línea ‘HFA Monitor’ en mayor del 2008. 
· Procesos nacionales de autoevaluación emprendidos entre mayo y setiembre del 2008. 
· Un total de 102 países participaron en el proceso de revisión a través del sistema en línea del HFA monitor. 
· Aproximadamente 90 países finalizaron sus informes nacionales, los cuales están disponibles en PreventionWeb hasta la fecha.
· Se sintetizaron todos los informes nacionales finalizados, a manera de insumos para los informes regionales y el Informe de Evaluación Global del 2009.

· Durante el 2009, se llevaron a cabo varios ejercicios de retroalimentación, con el fin de mejorar la herramienta de monitoreo y enriquecer el proceso de revisión. 
· Se organizó una consulta con diversas organizaciones intergubernamentales de todas las regiones principales, la cual se celebró el 11 y el 12 de enero del 2010 en Bahréin. Asimismo, se elaboró un conjunto de preguntas claves y medios de verificación para cada indicador, a fin de mejorar la calidad general de la información. 
3. ¿Dónde puedo encontrar los informes nacionales anteriores? 
Todos los informes nacionales sobre el progreso del MAH están disponibles en PreventionWeb, en: http://www.preventionweb.net/english/hyogo/progress/?pid:73&pil:1

4. ¿Cuál es la relación entre las revisiones de medio período del MAH y este proceso bianual de monitoreo y revisión? 
Las revisiones de medio período del Marco de Acción de Hyogo (MAH) es una revisión estratégica específica del MAH que facilita y coordina la UNISDR. Su objetivo es ofrecer un análisis crítico sobre la ejecución del Marco durante los primeros cinco años de su existencia, con miras a documentar su aplicación continua hasta el 2015, al igual que ofrecer un razonamiento inicial sobre cualquier marco internacional futuro en el campo de la reducción del riesgo de desastres después del 2015. 
Por su parte, el monitoreo y la revisión del progreso alcanzado en la ejecución del MAH durante el período 2009- 2011 constituyen un proceso de revisión bianual y complementaria que conducen los propios países. Se busca primordialmente que la información generada a través de este proceso de revisión se utilice en el ámbito nacional para comprender los vacíos y las necesidades futuras en cuanto a los esfuerzos para reducir el riesgo de desastres. En segunda instancia, la información de los países se incorporará en las síntesis en el plano regional/mundial y en procesos de análisis tales como los Informes de Evaluación Global. Este proceso de revisión bianual del progreso alcanzado complementa las revisiones de medio período al ofrecer información básica sobre los avances de los gobiernos nacionales en la aplicación del MAH. 
5. ¿Cuál es el período del actual proceso de monitoreo y revisión del MAH? 
Debido a que es un proceso de revisión bianual, el período que abarca el proceso actual es entre junio del 2009 y junio del 2011. Sin embargo, para propósitos prácticos de los insumos, el análisis y la publicación de los informes, se recomienda el siguiente cronograma: 
· La revisión en el ámbito nacional: marzo–setiembre del 2010 (período del informe provisorio).
· La presentación de los informes nacionales ‘provisorios’ para su inclusión en los informes regionales y en el Informe de Evaluación Global: a más tardar en setiembre del 2010. 
· La revisión en el ámbito regional (con una síntesis de los informes nacionales): agosto– noviembre del 2010
· El análisis en el ámbito mundial para el Informe de Evaluación Global (síntesis y análisis de los informes nacionales y regionales): setiembre–diciembre del 2010.
· La finalización de los informes nacionales: marzo–junio del 2011 (para su presentación durante la sesión de la Plataforma Global para la Reducción del Riesgo de Desastres en el 2011). 

6. ¿Quién se encarga de monitorear y de presentar informes sobre el progreso en la ejecución del MAH? 
Con base en las recomendaciones del Marco de Acción de Hyogo, los Estados son los principales responsables de la generación de informes en el ámbito nacional, mientras que las organizaciones y las instituciones intergubernamentales regionales, las organizaciones internacionales y los socios de trabajo del sistema de la UNISDR se encargan de presentar informes en los planos regional y mundial, respectivamente.  La secretaría de la UNISDR facilitará un ciclo bianual de monitoreo y generación de informes sobre el progreso alcanzado (el período actual es 2007-2009) en la implementación de las prioridades para la reducción del riesgo de desastres, con el apoyo de los socios de trabajo más relevantes en los ámbitos nacional, regional y mundial, al igual que en las distintas áreas temáticas. Los puntos focales nacionales pueden comunicarse con los puntos focales regionales de la UNISDR para obtener mayor orientación sobre el proceso de revisión. 
7. ¿Qué es el ‘HFA Monitor’? 
El ‘HFA Monitor’
 es una herramienta en línea para captar la información relativa al progreso alcanzado en la ejecución del MAH, generada a través de un proceso de revisión multisectorial. El propósito primordial de la herramienta es asistir a los países en el monitoreo y la revisión de sus avances y los retos en la implementación de la reducción del riesgo de desastres y las acciones de recuperación emprendidas en el ámbito nacional, de conformidad con las prioridades del Marco de Acción de Hyogo. 
8. ¿Cuáles son los beneficios del HFA Monitor para los países que estén emprendiendo acciones para la reducción del riesgo de desastres (RRD)? 
El desarrollo de puntos de referencia e indicadores que monitoreen, evalúen e informen sobre el progreso alcanzado en la aplicación de medidas para la RRD genera una serie de beneficios evidentes en los ámbitos local, nacional, regional e internacional:
· La identificación de los problemas/los vacíos existentes y una mayor importancia de éstos dentro de la agenda política. 
· El suministro de evidencia de que las inversiones previas en la reducción del riesgo de desastres han marcado la diferencia para lograr que las personas estén más seguras frente a los desastres y para reducir el riesgo de éstos.

· La promoción de soluciones a través del desarrollo de políticas, programas, planes, capacidades y recursos nuevos, o del fortalecimiento de los que ya existen. 
· El desarrollo de sistemas integrales y sistemáticos para la gestión de información y datos relacionados con la reducción del riesgo de desastres, lo cual ayudará a identificar las prioridades programáticas y de políticas relativas a la RRD. 
· El establecimiento de estándares genéricos para llevar a cabo acciones dirigidas a reducir el riesgo de desastres en todo nivel. 
· Una priorización conjunta de la reducción del riesgo de desastre y las acciones de recuperación, según se han identificado en los ámbitos nacional, regional y global. 
9. ¿Cómo puedo acceder el HFA Monitor en línea?
El HFA Monitor está disponible en http://www.preventionweb.net/english/hyogo/hfa-monitoring/
Desde mayo del 2008, la autoridad nacional/los puntos focales designados para el MAH han tenido acceso a la herramienta en línea. La secretaría de la UNISDR asigna una identificación de usuario y una  contraseña a los puntos focales designados, lo cual les permite acceder la herramienta en línea. 

10. ¿Qué información debe incluir un país en línea? 
La herramienta en línea está estructurada de acuerdo a 10 secciones, con lo cual se abarcan los ‘resultados’ de los objetivos estratégicos establecidos (2007-2909), los tres objetivos estratégicos del MAH, 22 ‘indicadores básicos’, relevantes a las cinco prioridades de acción del MAH; 6 ‘impulsores del progreso’, 3 planteamientos sobre las ‘perspectivas futuras’ y una sección para incluir a los actores involucrados en el proceso de revisión. Los avances logrados en cada una de estas áreas pueden monitorearse en línea, con la ayuda de esta herramienta.  Asimismo, los países pueden conducir una autoevaluación, según los niveles genéricos del progreso que se incluyen. 
Para obtener mayor información sobre cada una de estas secciones, los indicadores y los puntos de referencia utilizados en el HFA Monitor en línea, por favor refiérase a la muestra de la plantilla de esta herramienta en formato Word, disponible en PreventionWeb. 

11. ¿Cuáles son los pasos recomendados para cotejar y analizar la información que se incluirá en el HFA Monitor? 
A continuación se ilustran los pasos recomendados para llevar a cabo la revisión del progreso del MAH a través de un proceso de participación multisectorial. La primera fase se centra en la elaboración del informe ‘provisorio’  que se incluirá en todas las síntesis y los análisis para los informes regionales y el Informe de Evaluación Global del 2011. Las actividades de la segunda fase buscan actualizar el informe y compartirlo durante la sesión de la Plataforma Global para la Reducción del Riesgo de Desastres, la cual se celebrará en Ginebra en el año 2011. 
Fase I

Paso 1: Identificar a los actores relevantes
Paso 2: Agrupar a los actores
Paso 3: Llevar a cabo reuniones/talleres multisectoriales 
Paso 4: Reunir todos los insumos de los grupos de trabajo 
Paso 5: Ingresar toda la información validada en el sistema del HFA monitor en línea
Paso 6: Hacer circular el informe provisorio entre los grupos de trabajo
Paso 7: Compartir la información como informe ‘provisorio’
Fase II

Paso 8: Continuar mejorando la información incluida en el informe
Paso 9: Finalizar el informe con el grupo de actores
Paso 10: Compartir el ‘Informe Final’ 2009-2011 a través del HFA monitor. 

12. ¿En qué idiomas puedo acceder la herramienta del HFA Monitor? 
Actualmente, la herramienta está disponible en inglés, francés y español. 
13. ¿Tengo que trabajar siempre en la herramienta en línea, o existe una plantilla fuera de línea que puedo utilizar como referencia? 
Debido a que algunas veces podría ser inconveniente trabajar en línea, se puede descargar una plantilla en formato Word, disponible en las páginas de los países de PreventionWeb bajo la sección de ‘Key documents’ (documentos principales). 

En la medida de lo posible, la muestra de esta plantilla reproduce la herramienta en línea HFA Monitor y le ofrecerá la oportunidad de familiarizarse con los requisitos de la herramienta en línea antes de accederla. 
Se propone que los puntos focales nacionales utilicen este formato de trabajo para emprender procesos de consultas nacionales para revisar el progreso alcanzado y los retos identificados en la implementación de la reducción del riesgo y las acciones de recuperación. Esta plantilla le ayudará a debatir y a mantener un registro sistemático de los insumos que resulten de las consultas.

14. ¿Cuál es la diferencia entre el informe provisorio y el informe final?
El informe provisorio, que debe compartirse para el 30 de setiembre del 2010, se utilizará primordialmente como insumo para los informes regionales y el Informe de Evaluación Global del 2011. Los países pueden continuar actualizando la información en el informe y finalizarlo antes de junio del 2011 para presentarlo en la sesión de la Plataforma Global para la Reducción del Riesgo de Desastres del 2011. 
15. ¿Qué sucede después del envío final del informe? 
Después de finalizar el informe en junio del 2011, se pueden publicar (con el permiso de los países) los informes sobre el progreso nacional en PreventionWeb y se pueden diseminar ampliamente para promover el intercambio de información sobre los avances y la situación de la ejecución del MAH. 

16. ¿Para qué son las ‘preguntas claves’ y los ‘medios de verificación’?
Algunas de las áreas fundamentales dentro de los indicadores básicos se enfatizan mediante preguntas claves. La ‘pregunta clave’ en cada indicador es solo una de las áreas importantes dentro de ese indicador básico. Todas las otras áreas de los indicadores básicos tienen igual importancia y, por consiguiente, deben reflejarse en la parte narrativa de la ‘descripción’ de cada subsección de los indicadores básicos
Los ‘medios de verificación’ son una lista de comprobación que ofrece un indicio del progreso alcanzado, al igual que evidencia de los avances en algunas de las áreas específicas.

Se debe mencionar que a medida que vaya completando la información relevante, es importante centrar su atención en el indicador básico general y no sólo en las preguntas claves y en los medios de verificación. 

17. ¿Dónde puedo obtener más orientación sobre los indicadores y los niveles del progreso alcanzado? 
La secretaría de la UNISDR ha publicado una guía sobre los ‘indicadores del progreso’, la cual especifica ejemplos y definiciones de los 22 indicadores que se están considerando en el proceso de revisión en línea del MAH. La guía también ofrece indicadores y referencias adicionales sobre las fuentes de los datos. La guía está disponible en www.preventionweb.net y también en la sección de documentos de referencia del HFA Monitor. 

Hay disponibles lineamientos adicionales sobre el proceso general de revisión del progreso del MAH en la sección de documentos principales en la página de Internet de PreventionWeb (http://www.preventionweb.net/english/hyogo/hfa-monitoring/?pid:73&pil:1).

18. ¿Con quién me comunico si necesito mayor orientación/más apoyo? 
Si tiene alguna pregunta relacionada con la herramienta en línea del HFA Monitor o con la muestra de la plantilla, por favor comuníquese con el punto focal de su oficina regional de la UNISDR: 

	Región
	Director(a) de la oficina
	Punto focal técnico

	África
UNISDR Africa
UN Complex 
Block S - ground floor
Gigiri, PO Box 47074, Nairobi,
Kenya
Tel: +254 20 762 3774 /
+254 20 762 1569
Fax:+254 20 762 4726
	Pedro Basabe (basabe@un.org )
	Rhea Katsanakis (rhea.katsanakis@unep.org)

	Las Américas
UNISDR Americas
Oficina Regional para las Américas
Avenida Arnoldo Cano # 142
Ciudad del Saber,  Ancón, Panamá.
Tel.: (507) 317-1120
Fax: (507) 317-0600
Correo electrónico: eird@eird.org
Apartado Postal 0843-03441
Panamá, Panamá.
	Ricardo Mena (rmena@eird.org )
	Jennifer Guralnick (jguralnick@eird.org),

	Asia y el Pacífico
UNISDR Asia 
c/o UNESCAP - UN Conference 
Centre Building
Rajdamnern Nok Avenue
Bangkok 10200 - Thailand
Tel: +66 (0)2 288 2745
isdr-bkk@un.org 

 

El Pacífico
c/o UNDP, Private Mail Bag
Suva, Fiji
Tel: +679-3100372 
planitz@un.org
	Jerry Velasquez (velasquezg@un.org),
Pacífico: 
Angelika Planitz (planitz@un.org)
	Sur de Asia: 
Madhavi Ariyabandu (ariyabandu@un.org )
Sudeste asiático: 
Abhilash Panda (pandaa@un.org )

Pacífico: 
Angelika Planitz (planitz@un.org)

	Europa y Asia Central 
Oficina de la UNISDR en Europa
Palais des Nations 
CH-1211 Geneva 10, Switzerland 
Tel: +41 22 917 8905 
Fax: +41 22 917 8964 
isdr-europe@un.org 

Oficina en Asia Central
37/1 Bokhtar str, 6th floor,
Dushanbe, Tajikistan 734024
Tel (fax): +992 48 701 16 20/21
goulsara.pulotova@undp.org
	Europa: 
Paola Albrito
(albrito@un.org)
Asia Central: 
Goulsara Pulatova (goulsara.pulatova@undp.org)


	Europa: 
Demetrio Innocenti (innocenti@un.org )

Asia Central: 
Goulsara Pulatova (goulsara.pulatova@undp.org)



	Estados Árabes
UNISDR
Regional Office for Arab States (ROAS)
Building of Arab Academy for Science, Technology and Maritime Transport, 
Post Graduate Complex  
Block 1167, Off Mosheer Ahmed Ismael St , Masaken Sheraton 
Postal Code 11361  
Cairo , Arab Republic of Egypt

Tel: +(2 02)  22665602/3/4 
Fax: +(20 2) 22665642
	Amjad Abbashar (abbashar@un.org )
	Luna Abu-Swaireh 
(abu-swaireh@un.org),


¡Esperamos que la herramienta HFA Monitor pueda prestarle asistencia en su misión de reducir el riesgo de desastres a todo nivel! 

� HFA Monitor es el nombre que se le ha asignado a esta herramienta interactiva. Aunque se podría traducir como “Monitor MAH”, es preferible continuar utilizando su nombre original para evitar confusión. 
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