‘PARTE
I pLos imperativos de la
atencion de la emergencia

1. FORMACION DE COMITE DE EMERGENCIA

Ya se menciond que para mejorar la eficacia de los
asfuerzos de la comunidad movilizada a raiz del desastre
as importante la formacién de un Comité de Emergencia
Zomunal encargado de coordinar las actividades de
emergencia.

Este debera atender aspectos fundamenta-
‘88 Como:

Acciones de salvamento: debera pregun-
tarse donde hay personas que rescatar y

qué medios pueden utilizarse para hacerio.

Agua: asegurar la existencia de agua,
garantizar el abastecimiento (camiones cis-
terna u otros medios de transporte, repara-
cion del sistema de distribucién, creacion
de nuevos medios de almacenamiento).

Refugio: es necesario evaluar si se nece-
sitan refugios provisionales para los damni-
ficados, de ser necesario debe idearse la
{forma de conseguirlos (edificios publicos,
tiendas de campafa u otros medios).
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Alimentos: deberd evaluarse si existe escasez de ali-
mentos y buscar formas de asegurar el suministro y dis-
tribucién.

Comunicaciones: cuales son los medios disponibles
(teléfono, radio, megafono, etc.).

Transporte: cudles son ios medios con que se cuenta.
Una vez superada la etapa inicial el comité debera orga-

nizarse para el periodo posterior con personas encarga-
das de diferentes sectores:

P or lo general,
» Salud

« Comunicaciones e informacion

Transportes y vias publicas

Abastecimientos de agua, alimentos, medios de super-
amenazas de ori- vivencia

Saneamiento

Orden publico

la alerta temprana

estd mds orientada

a la prevencion de

gen hidrometeoro-

logico tales como

—
munaactones y 2. PROCEDIMIENTO DE ALERTA TEMPRANA

sequias.

La finalidad de un sistema de alerta temprana es la adop-
cion de precauciones debido a la probable y cercana ocu-
rrencia de un desastre.

Por lo general, la alerta temprana estd mas orientada a la
prevencién de amenazas de origen hidrometeoroldgico
tales como inundaciones y sequias.

La alerta temprana para amenazas de origen geoldgico
(como terremotos y erupciones volcanicas) aun no ha
sido muy desarrollada.




En ElI Salvador existe el Servicio Nacional de
Meteorologia e Hidrologia (SNMH) a través del cual se
vigilan las condiciones atmosféricas, y que es el encar-
gado de mantener informados al Comité de Emergencia
Nacional y a los medios de comunicacioén.

Entonces es importante que las comunidades establez-
can nexos con el SNMH y el Comité de Emergencia
Nacional para mantenerse informados de posibles even-
tos atmosféricos adversos.

Salud (Ministerio de Salud)

Comunicaciones (Comunidades)

— Transporte (Comunidades y
Ministerio de Obras Publicas)

— Qvden Puiblico (Comunidades y Policia)
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Los tipos de alerta temprana observados por el Comité
de Emergencia Nacional son:

Estado de alerta verde: es aquelia cuando las expecta-
tivas de un fenémeno permiten prever la ocurrencia de
un evento de caracter peligroso para {a poblacion.
Estado de alerta amarilla: se establece cuando la ten-
dencia ascendente del desarrollo del evento implica
situaciones inminentes de riesgo y situaciones severas
de emergencia.

Estado de alerta roja: sucede cuando el fendmeno
impacta una zona determinada, con lo cual se presen-
tan efectos adversos sobre las personas, sus bienes,
las lineas vitales o el medio ambiente.

A nivel local también se puede contar con un sistema de
alerta temprana que proporcione informacion de una
manera mas agil a las comunidades bajo riesgo.

Para esto es necesaria la instalacién de instrumentos
tales como:

Pluviometros: estos sirven
para medir la cantidad de
agua caida.

Miras limnimétricas: estas
sirven para medir el
aumento progresivo del
nivel de un rio y deben
estar marcadas con los
diferentes colores que
indican la alerta (verde,

amarilla y roja).
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Con estos instrumentos puede establecerse una rutina de
revision de datos que permita determinar ia posible ten-
dencia del nivel de un rio.

En funcién de los datos se decretaran los sistemas de
alerta locales que pueden ser:

* Alerta local verde: indica la existencia de un evento
potencialmente peligroso y deberia implicar acciones
como las siguientes:

Activacién del sistema local de alerta temprana para
que los personas encargadas de los instrumentos los
verifiquen por lo menos cada hora.

Reunién inmediata del Comité de Emergencia
Comunal para planificar posibles acciones.
Informacién de la poblacidn bajo riesgo.

Notificar a las comités de emergencia municipal,
departamental y nacional para iniciar las posibles
acciones previstas.
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» Alerta local amarilla: implica una secuencia ascenden-

te en el desarrollo del evento con posibles situaciones

inminentes de riesgo y emergencia; las acciones reco-

mendadas para esta alerta son las siguientes:

- Iniciar acciones especificas del procedimiento de
evacuacion

- Los responsables de albergues temporales se deben
ubicar en los sitios seleccionados para iniciar los pre-
parativos correspondientes

- Iniciar los registros de personas evacuadas y su ubi-
cacion

- Instalacién de un Ceniro de Operaciones de
Emergencia para lo cua!l se debe convocar a repre-
sentantes interinstitucionales para efectuar procedi-
mientos de coordinacién de la respuesta




Alerta local roja: se decreta cuando la amenaza impac-
ta una zona determinada, y deberia suponer las
siguientes acciones:

L3 - "_——-_
- Evacuacion total de las personas que habitan en las =
. . oy . e
zonas de riesgo, para ubicarlas en los sitios definidos =
como albergues temporales =

- Los procedimientos de apoyo a los servicios basicos ===
de los albergues temporales deben consolidarse con
el apoyo de los comités de emergencia municipales,
departamentales y nacional.

- En esta etapa puede iniciarse el proceso de evalua-
cién de dafios y andlisis de necesidades para recopi-
lar informacidn de la zona afectada
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3. PROCEDIMIENTOS DE EVACUACION

La evacuacidon consiste en el traslado de personas en
riesgo hacia zonas seguras, ya sea con medios propios o
con asistencia de otras instituciones.

La evacuacion eficiente depende de la efectividad de la
alerta temprana, pues de ello depende que exista el tiem-
po suficiente para trasladarse hacia las zonas seguras
previamente definidas.

Los principales objetivos de los procesos de evacuacion
son:

» Definir las prioridades de evacuacion: estas se estable-
cen de la siguiente manera:

- Primera prioridad: nifios, mujeres y adultos
mayores

- Segunda prioridad: hombres

- Tercera prioridad: animales de crianza

(después de haber evacuado
a todas las personas)




» Definir las rutas y sectores de evacuacién que deberan
seguirse al desarrollar la evacuacién de las comunida-
des bajo riesgo:

£s importante que se elabore un mapa donde se esta-
blezcan con claridad las diferentes vias de acceso con
las que cuenta la comunidad, para que a partir de ello
se definan las rutas de evacuacion mas adecuadas.

* Definir las zonas de con-  Preparacién Comunitaria para Situaciones

centracién o reunién en de Emergencia y Desastres
caso de que se requiera : — : _
evacuacion fluvial o

aérea i

T W
) ~'f Nivet il
En el supuesto de que no | X, | vusco

fuera posible la evacua- | 5"“”““"_‘
.. weesa Ruta de evacuacin No, 1 s v

cion temprana o de haber v al

wenem Ruta de avacuaciin No 2 "
personas que no pudie- ]
ron evacuar por la via |
terrestre es necesario |
que se definan lugares en
donde estas personas

Mivei 1!
Et zamordn

Tiarra Blanca
) Nived

San Hilarig

puedan concentrarse
para esperar la evacua-
cion aérea o fluvial.

Las zonas de concentra-
cion facilitan la ubicacion
de las personas que no
pudieron ser evacuadas
tempranamente.

RUTAS DE
EVACUACION
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Las comunidades

bajo riesgo debe-
rdn elegir -antes
del desastre- el
lugar donde pue-
den emplazarse
refugios provisio-
nales y efectuar
los trabajos de

acondicionamiento

necesarios.

4. FORMACION DE GRUPOS DE FAMILIAS

Es recomendable establecer una red para mantener con-
tacto con las familias damnificadas

Para crear esta red se puede subdividir a la comunidad
en grupos de nucleos familiares vecinos y designar un
responsable para cada grupo.

Este responsable puede confiar tareas concretas a los
miembros de su grupo.

Esta red de grupos de familia puede permitir:

* Recopilar informacion sobre las necesidades.

» Difundir instrucciones e informacion.

» Distribuir, de ser necesario, medios de supervivencia
(ropa, mantas, alimentos, etc.).

* Mayor coordinacion en otras actividades sanitarias que
desarrolle el personal local de salud.

5. REFUGIOS PROVISIONALES Y SANEAMIENTO

Las comunidades bajo riesgo (y aguellas que prevean la
acogida de desplazados) deberan elegir -antes del
desastre- el lugar donde pueden emplazarse refugios
provisionales y efectuar los trabajos de acondicionamien-
to necesarios.

Los lugares elegidos para refugios deben presentar con-
diciones como:

» Estar al abrigo de inundaciones, por encima del nivel
de las crecidas maximas



De preferencia situados en un lugar de pendiente
suave para facilitar la evacuacién de aguas lluvias y
servidas

No demasiado cerca de |la capa freatica porque el suelo
podria empantanarse durante la estacion lluviosa.
Estar fuera del riesgo de desprendimientos y derrum-
bes.

Tener facil acceso y no estar alejado de los lugares
habitados.

Estar a mayor altura que los desagles.

Estar a menor altura que las fuentes de agua.

Algunas normas para el establecimiento de albergues
temporales son las siguientes:

+ Alojar a las personas {0 mas cerca posible de sus
viviendas, lugares de trabajo, mercados y sitios donde
pueda existir unién social.
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D ebe de proce-
derse a elaborar
una correspon-
diente asignacion
de funciones a las
instituciones y
grupos de asisten-
cia, los cuales
deberdn coordinar
con las organiza-
ciones comunales

existentes.

Evitar la evacuacion obligatoria o hacia lugares muy
distantes.

Realizar un censo de las familias albergadas en el alo-
jamiento, asi como las que estén albergadas con fami-
liares y amigos.

Mantener juntos a los miembros de una misma familia.
Nombrar un equipo de personas responsable del alber-
gue temporal.

Dejar en ciaro el caracter temporal del albergue.

Ademas debe de procederse a elaborar una correspon-
diente asignacion de funciones a las instituciones y gru-
pos de asistencia, los cuales deberan coordinar con las
organizaciones comunales existentes.

Algunas consideraciones practicas para la apertura de
albergues temporales son:

ANTES:

Que el comité de emergencia comunal nombre un
Coordinador y Sub Coordinador de albergues tempora-
ies.

Capacitacidn en materia de albergues temporales.
Seleccidn de edificios e inmuebles.

Establecer coordinaciones.

Definicion de un inventario de recursos y necesidades.
Nombrar un Encargado de Albergue.

DURANTE:

»

Realizar ios preparativos para la recepcién de los dam-
nificados

Nombrar una Comisién de Informacidn, una Comision
de Manejo de Recursos, una Comisidon de



Alimentacion, una Comisién de Salud, una Comisién d¢
Limpieza, y una Comision de Seguridad.

DESPUES

» El Comité de Emergencia Local debera determinar e
momento para el cierre del albergue, asegurandose de
que las edificaciones, mobiliario y todo lo que se
encuentre en el lugar que haya sido utilizado quede er
buen estado.

6. MANEJO Y CONTROL DE LAS OPERACIONES Di
EMERGENCIA.

Con las actividades de este proceso se pretenden definii
los procedimientos para administrar y controlar ias ope-
raciones de emergencia.

Los Comités de Emergencia Comunal deben establecei
una estructura organizativa que les permita mantener e;
control y la administracidén de los procedimientos de res-
puesta desarrollados en la zona.

Esta estructura sera la encargada de informar y coordinar
con los comites de emergencia municipales, departa-
mentales y nacional y convencionalmente se le llama
Puesto de Mando Unificado (PMU).

El PMU es una instancia de apoyo en la cual se toman
decisiones especificas para una situaciéon de emergencia
y es responsable de una o varias funciones de respuesta
que se definen de acuerdo a procedimientos preestable-
cidos.

Los Comités de

Emergencia

Comunal deben
establecer una
estructura organi-
zativa que les per-
mita mantener el
control y la admi-
nistracion de los
procedimientos de
respuesta desarro-

llados en la zona.
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